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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacién, fue determinar la salud mental en personas privadas de libertad.
Metodolégicamente, fue una investigacién de tipo y nivel descriptiva, modelo de campo y disefio no expe-
rimental transeccional descriptivo. La poblacién, estuvo conformada por 112 personas privadas de libertad
que se encontraban en el comando policial “Polisur” ubicado en el Municipio San Francisco del Estado
Zulia, haciendo uso de un censo poblacional. La técnica de recoleccién de datos, fue la Escala de Salud Ge-
neral GHQ - 28, elaborada por Goldberg y Hillier (1979). Los principales resultados mostraron que la salud
mental se catalogé como moderada, con bajos niveles de disfuncién social y depresién, y moderados niveles
de sintomas somaticos y ansiedad /insomnio. No se encontraron diferencias estadisticamente significativas
respecto a la edad. Los sujetos con un tiempo de encarcelamiento igual o mayor a tres afios, reflejaron ni-
veles mas altos de ansiedad/insomnio y depresién que aquellos con un tiempo menor de encarcelamiento.

PALABRAS CLAVE: salud, salud mental, privados de libertad.

ABSTRACT

The objective of the present investigation, was to determine mental health in people deprived of their liberty. Metho-
dologically, it was a descriptive type and level research, field model and descriptive cross-sectional non-experimental
design. The population consisted of 112 persons deprived of liberty, who were in the police command “Polisur”, loca-
ted in San Francisco Municipality, Zulia State, making use of a population census. The technique of data collection
was the General Health Questionnaire, elaborated by Goldberg y Hillier (1979). The main results showed that mental
health is classified as moderate, with low levels of social dysfunction and depression, and moderate levels of somatic
symptoms and anxiety / insomnia. No statically significant differences were found with respect to age. subjects with a
time of imprisonment equal or greater than three years, reflected higher level of anxiety /insomnia and depression that
those with a shorter time of incarceration.

KEeYWORDS: health, mental health, deprived of liberty.

INTRODUCCION

Derivado del concepto de salud, y debido a las numerosas evidencias que ponen de manifiesto
que el funcionamiento mental estd intrinsecamente ligado al funcionamiento fisico, surge el término
salud mental, originado por la OMS (2001) para referirse al estado en el cual el individuo es consciente
de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de
forma productiva y fructifera, y es capaz de hacer una contribucién a su comunidad. Partiendo de

8
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esta concepcion, se afirma, pues, que este término es mas que la sola ausencia de trastornos mentales
(OMS, 2004).

Sin embargo, la alta prevalencia de trastornos mentales a nivel mundial (cerca del 10% de la
poblacién se ve afectada), deja expuesto que aunque bien, este no es un criterio tnico para afirmar
la ausencia de salud mental, si funciona como un factor de riesgo importante (OMS, 2016). Ahora
bien, las caracteristicas de las personas con mayor susceptibilidad a padecer un trastorno mental, son
diversas; aunque se ha reportado que el hecho de estar implicadas en situaciones altamente estresantes
y traumaéticas, podria clasificarse como una de las més importantes.

Una poblacién que cumple con dichas caracteristicas, pero que es objeto de escasa atencién en
las investigaciones psicoldgicas, es la conformada por personas privadas de libertad. Segtin el Centro
Internacional para el Estudio de Prisiones (2018), al hacer un analisis de los paises que tienen mayor
porcentaje de personas privadas de libertad, son Estados Unidos, San Cristobal y las Nieves y, las Islas
Seychelles, respectivamente. En el caso de Europa, los paises con mayor prevalencia de poblacién
reclusa son Lituania, Letonia y Estonia. Mientras tanto, en Latinoamérica, este grupo, lo lidera El
Salvador, seguido de Belice, Panama y Cuba, en orden decreciente.

Los datos que dicha institucion ofrece para Venezuela, refieren que para el afio 2017, habia
57,096 personas privadas de libertad, distribuidos en 58 carceles, sin embargo, el sistema de prisiones
venezolano, tiene una capacidad maxima para albergar a 35,000 reclusos, lo que supone una
sobrepoblaciéon que rebasa el nivel de ocupacion carcelaria, en un 153%. El Observatorio Venezolano
de Prisiones (2017), en sus informes anuales, sefial6 que, en el Estado Zulia la situacién no es menor,
debido ala falta de centros penitenciarios; la region, tiene una capacidad para albergar a 1.500 personas
y, se estim6 que hay unos 4,000 presos recluidos en comandos policiales. Ademas, el informe destac6
la preocupacion por el hacinamiento (situacion que se agudiza debido al cierre de cinco carceles) y las
condiciones insalubres a las que estan expuestos los reclusos, pues, sélo 30% de ellos, goza de salud
plena.

Por lo tanto, se trata de una poblacion altamente prevalente y, segtin lo expuesto anteriormente,
con altas probabilidades de manifestar malestar desde el punto de vista psicolégico. Al respecto, se ha
sefialado que el encarcelamiento provoca una serie de reacciones psicoldgicas negativas en cadena que
merman la capacidad de adaptaciéon y, por tanto, generaria un impacto en la salud mental (Bermtdez-
Fernandez, 2006).

Dicha cadena, estaria constituida en tres niveles de afectacion: un primer proceso que refleja una
actitud inmadura, ansiosa e inestable desde el punto de vista afectivo; en segundo lugar, si se produce
este fallo adaptativo, da lugar a desérdenes de conducta, deterioro afectivo depresivo o la presencia
de episodios relacionados con trastornos de ansiedad; y un tercer nivel en el que surge una patologia
mental severa con trastornos afectivos severos o graves crisis de inadaptaciéon a prisién (Arroyo y
Ortega, 2009).

De manera similar, Herman (2004) menciona que son comunes las reacciones que implican
sintomas somaticos, la depresion, la ansiedad y la inadaptacion social en personas expuestas a una
situacion de cautiverio, no sélo por el hecho de estar aislados de la sociedad, sino también por las
tensiones propias del ingreso a la cércel (sensaciéon de no tener el control sobre sus propias vidas,
compartir espacio con otros reclusos, situaciones que menoscaban la integridad tales como la
alimentacion, ser blanco de amenazas, entre otros). De hecho, se ha comprobado que, aproximadamente
el 59% de los reclusos presenta algtn tipo de trastorno mental (Arroyo y Ortega, 2007).
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Pero, todo ello depende en gran medida del tiempo de encarcelamiento y el tipo de institucién
donde esta inserto (Mandieta y Larrauri, 2013). No obstante, son pocos los estudios que abordan esta
poblacién y, recientemente son limitados los recursos que permiten conocer la situacion de salud
mental de las personas privadas de libertad en Venezuela. Partiendo de esto, surge la necesidad de
abordar este tépico de la psicologia aplicada en contextos carcelarios, que resulta novedoso y de interés
cientifico, teniendo en cuenta las actuales circunstancias humanas y procedimentales en las cuales se
encuentran las instituciones carcelarias dentro del contexto nacional.

Es por dichas razones que surge el interés por dar respuesta a la siguiente interrogante mediante
la presente investigacién: ;Como es la salud mental en personas privadas de libertad?

MATERIALES Y METODOS

Se realiz6 una investigacion de tipo y nivel descriptiva, modelo de campo y disefio no
experimental transeccional descriptivo. La poblacién, estuvo conformada por personas privadas de
libertad que se encontraban en el comando policial “Polisur”, el cual contaba con una poblacién de
112 reclusos masculinos en el mes de junio de 2019. Por lo tanto, se realiz6 un censo poblacional. Las
caracteristicas de los sujetos de acuerdo a la edad, fueron las siguientes: 34 reclusos con edad menor
a 25 afios; 42 entre 25 y 30 afios; y 36 mayores de 30 afios. La mayoria, tenia un tiempo de reclusion
de dos afios (40%), seguido de aquellos con tres o mas afios (32%) y, aquellos con un afio o menos de
reclusion (28%).

Como técnica de recoleccion de datos, se escogi6 la Escala de Salud General GHQ - 28, elaborada
por Goldberg y Hillier (1979) validada en poblacién venezolana por Nufiez y Socorro (2005). Esta
constituida por 28 items que evaltian la presencia de cuatro dimensiones o factores: sintomas somaéticos,
ansiedad / insomnio, disfunciéon social y depresion, cada una de ellas cuenta con siete items, los
cuales se presentan en una escalamiento tipo Likert de cuatro opciones de respuesta que van de 0 a 3
puntos. Las propiedades psicométricas para poblacién venezolana, son satisfactorias; en primer lugar,
cuenta con validez de constructo, obtenido mediante un analisis factorial; por otro lado, el indice de
consistencia interna medida a través del alfa de cronbach es de 0.90.

REesurLtADOS Y Discusion

En la Tabla 1, se mostraron los estadisticos descriptivos respecto a la salud mental en personas
privadas de libertad, observandose que los sintomas somaéticos y ansiedad /insomnio, reflejaron una
categoria asociada a “moderada salud”, mientras que las dimensiones disfuncién social y depresion,
obtuvieron valores promedios asociados a una categoria de “alta salud”.

Tabla1

Estadistico Descriptivo Salud Mental en Personas Privadas de Libertad

. Desviaciéon
Media . Min | Max Categoria
Tipica

Sintomas Somaticos 8.35 5.52 0 21 Moderada Salud
Ansiedad /Insomnio 8.66 5.81 0 21 Moderada Salud

Disfuncién Social 6.48 4.70 0 21 Alta Salud

Depresion 3.37 511 0 21 Alta Salud
Salud Mental 26.86 16.17 0 84 Moderada Salud
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De acuerdo con Goldberg (1972), el resultado para la dimensién sintomas somaticos, implica
que, ocasionalmente expresaron quejas de agotamiento, falta de fuerzas, dolores y/o molestias fisicas
constantes, con la consecuente necesidad de recurrir a servicios de la salud. Esto es congruente con el
estudio de Del Miguel (2014), donde también se hall6 que las mujeres encarceladas afirmaron que la
prision les habia causado desequilibrios psicolégicos y sométicos de diversa gravedad como sensacion
de agobio, fatiga y claustrofobia. Estas similitudes demuestran que la poblacién penitenciaria femenina
revela quejas afines a los de la poblacién masculina.

Lo anterior, se considero6 esperado, tomando en cuenta que una de las primeras consecuencias de
la reclusién son los problemas sensoriales padecidos a causa del hacinamiento y el espacio reducido
en el que vive el preso (Valverde, 1991; citado por Diaz, 1997). Asi, la experiencia a nivel somatico en
privados de libertad, pudieran ser provocadas por un estado cognitivo que no es compatible con el
ambiente penitenciario y la asimilacion de los resultados o el curso de su situacion juridica (Martinez,
2003; citado por Uribe et al., 2012).

La interpretacién a la dimensiéon ansiedad / insomnio, sugiere que ciertas veces manifiestan
un estado de nerviosismo, sentimientos de agobio y tension, sensacién de panico sin razén aparente,
pérdida de control o dificultades para iniciar y/ o mantener unarutina de suefionormal (Goldberg, 1972).
Estos datos, convergen con los reportados en la investigacién de Bermadez y Castellanos (2011) donde
igualmente se encontraron la presencia de ansiedad tanto estado como rasgo en reclusos de Colombia.
Por otro lado, Kendall (2010) similarmente refirié en su estudio que en las mujeres encarceladas el
suefio estuvo severamente afectado en su inicio, continuidad, duracion y calidad, demostrando que
el insomnio era uno de los sintomas de salud mental deficiente, mas predominante en esta poblacién.

Esto, a su vez, concuerda con lo argumentado por Arroyo y Ortega (2009), quienes mencionan
que el primer proceso que refleja el privado de libertad, es una actitud ansiosa e inestable desde el
punto de vista afectivo, lo cual pudiera deberse a que el ambiente carcelario genera un sentimiento de
incertidumbre sobre los acontecimientos futuros en dicho contexto, que se exacerban por el miedo a
posibles maltratos (Mérida, 2012).

Con base en lo anterior, al dar respuesta al objetivo general del estudio, se determiné que
las personas privadas de libertad manifestaron un moderado nivel de salud mental, lo cual desde
la perspectiva de Goldberg (1972), sugiere la presencia de algunas conductas desadaptativas
(especialmente, respecto a lo somatico y ansioso) a nivel personal y social, que afectan moderadamente,
el bienestar y la capacidad para realizar actividades diarias debido al hacinamiento que estas personas
pudieron estar padeciendo en dicho momento.

Al comparar la salud mental en personas privadas de libertad, considerando la edad y el tiempo
de encarcelamiento, se aplic el analisis ANOVA de un factor. Con respecto a la edad, la muestra fue
dividida en tres grupos: menores de 25 afios (N = 34), entre 25 y 30 afios (N = 42), y mayores de 30
afios (N = 36). Los resultados para este andlisis, mostraron que no existen diferencias estadisticamente
significativas (p > 0,05) en ninguno de los factores evaluados (Ver Tabla 2).
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Tabla 2
ANOVA de un Factor Salud Mental en Personas Privadas de Libertad Segiin la Edad
Dimension / . Desviacién . . Sig.
Variable Edad Media Tipica Categoria Bilateral
) <25 afios 8.09 5.446 Moderada Salud
;;‘;f:h"lzss 25-30afios | 7.76 5.880 Alta Salud 0.461
>30 afios 9.28 5.208 Moderada Salud
) <25 anos 9.06 5.444 Moderada Salud
‘?;‘s;f;i/ 25-30afios | 8.00 5.996 Moderada Salud 0.652
>30 afios 9.06 6.019 Moderada Salud
) 5 <25 afios 6.44 4.076 Alta Salud
Disfuncion 55 30anos | 6.67 5.327 Alta Salud 0.944
>30 afios 6.31 4.616 Alta Salud
<25 afios 3.50 5.089 Alta Salud
Depresion 25 - 30 anos 3.71 6.213 Alta Salud 0.741
>30 afios 2.93 3.590 Alta Salud
<25 anos 27.09 14.953 Moderada Salud
Salud Mental | 25-30anos | 26.14 18.726 Moderada Salud 0.933
>30 afios 27.47 14.376 Moderada Salud

Los resultados con respecto a la edad, son incongruentes con los de Eguiguren (2012), en cuya
investigacion se demostré que la poblacién menor a 25 afios de edad, tenia mayor riesgo en el area de
salud mental.

En cuanto al tiempo de encarcelamiento, se dividié a la muestra en tres grupos: igual o menor
a un afio (N = 31), dos afios (N = 45), e igual o mayor a tres afios (N = 36). Para este andlisis, se
obtuvieron diferencias estadisticamente significativas en las dimensiones ansiedad / insomnio (p =
0,04) y depresion (p = 0,03), indicando que aquellos sujetos con tres o mds afios de encarcelamiento,
reflejan los puntajes mas altos (Ver Tabla 3).
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Tabla 3
ANOVA de un Factor Salud Mental en Personas Privadas de Libertad Segiin el Tiempo de Encarcelamiento
. .. . Tiempo de en- . Desviaciéon ; Sig. Bilateral
Dimensién / Variable ] Media o Categoria
carcelamiento Tipica
<1 afio 7.48 4.905 Alta Salud
Sintomas Somaticos 2 afos 7.82 5.250 Alta Salud 0.176
>3 afios 9.75 6.217 Moderada Salud
<1 afio 7.87 5.869 Alta Salud
Ansiedad /Insomnio 2 afos 7.62 5.399 Alta Salud 0.044*
>3 afios 10.61 5.914 Moderada Salud
<1 afo 6.52 5.092 Alta Salud
Disfuncién Social 2 afos 6.47 4.009 Alta Salud 0.999
>3 afios 6.47 5.278 Alta Salud
<1 afo 2.39 4.674 Alta Salud
Depresion 2 afios 2.58 4.403 Alta Salud 0.032*
>3 afios 5.19 5.998 Alta Salud
<1 afio 24.26 16.498 Moderada Salud
Salud Mental 2 afios 24.49 13.677 Moderada Salud 0.063
>3 afios 32.06 17.884 Moderada Salud

Nota: (*) La diferencia es significativa al nivel de 0.05.

En cuanto al tiempo de encarcelamiento, también Bermuidez y Castellanos (2011) reportaron
que los reclusos con un tiempo de encarcelamiento entre 24 y 60 meses (entre dos y cinco afios),
presentaban mayores niveles de ansiedad, tanto estado como rasgo. Desde lo planteado por Herman
(2004) las personas expuestas a una situaciéon prolongada de cautiverio, tienen mayor probabilidad
de manifestar quejas de insomnio, agitacion, sintomas somaticos como tension, dolores de cabeza,
dolores abdominales y de espalda, asi como una depresién prolongada y agravamiento de los sintomas
depresivos.

CONCLUSIONES

De acuerdo con Goldberg (1972), el resultado para la dimensién sintomas somaticos, implica
que, ocasionalmente expresan quejas de agotamiento, falta de fuerzas, dolores y/o molestias fisicas
constantes, con la consecuente necesidad de recurrir a servicios de la salud. Esto es congruente con el
estudio de Del Miguel (2014), donde también se hall6 que las mujeres encarceladas afirmaron que la
prision les habia causado desequilibrios psicolégicos y soméaticos de diversa gravedad como sensacion
de agobio, fatiga y claustrofobia. Estas similitudes demuestran que la poblacién penitenciaria femenina
revela quejas afines a los de la poblacién masculina.

Lo anterior, podria considerarse esperado, tomando en cuenta que una de las primeras
consecuencias de la reclusion son los problemas sensoriales padecidos a causa del hacinamiento y el
espacio reducido en el que vive el preso (Valverde, 1991; citado por Diaz, 1997). Asi, la experiencia a
nivel somatico en privados de libertad, pudieran ser provocadas por un estado cognitivo que no es
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compatible con el ambiente penitenciario y la asimilacion de los resultados o el curso de su situacion
juridica (Martinez, 2003; citado por Uribe et al., 2012).

La interpretacién de la dimensién ansiedad / insomnio, sugiere que ciertas veces manifiestan
un estado de nerviosismo, sentimientos de agobio y tension, sensacion de panico sin razén aparente,
pérdida de control o dificultades para iniciar y /o mantener unarutina de suefionormal (Goldberg, 1972).
Estos datos, convergen con los reportados en la investigaciéon de Bermtidez y Castellanos (2011) donde
igualmente se encontraron la presencia de ansiedad tanto estado como rasgo en reclusos de Colombia.
Por otro lado, Kendall (2010) similarmente refirié en su estudio que en las mujeres encarceladas el
suefio estuvo severamente afectado en su inicio, continuidad, duracién y calidad, demostrando que
el insomnio era uno de los sintomas de salud mental deficiente, mas predominante en esta poblacion.

Esto, a su vez, concuerda con lo argumentado por Arroyo y Ortega (2009), quienes mencionan
que el primer proceso que refleja el privado de libertad, es una actitud ansiosa e inestable desde el
punto de vista afectivo, lo cual pudiera deberse a que el ambiente carcelario genera un sentimiento de
incertidumbre sobre los acontecimientos futuros en dicho contexto, que se exacerban por el miedo a
posibles maltratos (Mérida, 2012).

Segun Goldberg (1972), los hallazgos para la disfuncién social, se traducen en que son personas
con capacidad para disfrutar de las actividades de la rutina, sensacion de un desempefio tatil de la vida,
satisfaccion con la manera de hacer las cosas, impresién de que las cosas salen bien y capacidad para
tomar decisiones, lo cual discrepa con lo arrojado en el estudio de Eguiguren (2012), en cuyo estudio se
encontraron dificultades en esta drea de la salud mental, evaluada con la misma técnica de recoleccion
de datos.

Para Medieta y Larrauri (2013), esto pudiera deberse a que la prisionizacién hace que los sujetos
unifiquen sus costumbres, usos, habitos y cultura, creando asi una nueva comunidad o subcultura,
lo cual les ayuda a adaptarse a la adversidad del medio (Acosta, 2008). De manera més concreta,
los reclusos objeto de estudio en la presente investigacion, probablemente experimenten una
prisionalizacion superficial, es decir, un proceso de adaptaciéon normalizado y con una adaptacion al
ambiente de forma normal (Echeverri, 2010).

Ahora bien, aunque Castillo y Corrales (2009) expresan que el encarcelamiento supone una falta
de control sobre la propia vida y ausencia de expectativas, es también comun que todas las conductas
y actitudes, estén enfocadas en perseguir un objetivo, el cual es, recobrar la libertad. Esto pudiera hacer
quelas personas privadas delibertad, tengan expectativas positivas respecto al futuro, desencadenando
un sentimiento de autoeficacia.

Con respecto a la dimensién depresion, los datos se interpretan como la ausencia de sentimientos
de minusvalia, desvalorizaciéon personal, desesperanza e ideacién suicida (Goldberg, 1972). En
esta dimension, los hallazgos divergen de la mayoria de los resultados de otras investigaciones.
Morocho y Jara (2017) reportaron que el 34.28% de los reclusos de su estudio, presentaba depresién
moderada, mientras que un 30.00% la present6é en un nivel grave, estando estos niveles estadistica y
significativamente asociados con la violencia que se vivia en el centro penitenciario. Del mismo modo,
Meérida (2012) encontr6 que el 76 % de la muestra de su trabajo, presentaba depresion.

Por su parte, Uribe et al., (2012) demostré que los registros de manifestaciones depresivas de los
internos penitenciarios, revelaron que el 16,7 % la calific6 como estado y un 43,68 % como rasgo, siendo
los factores de riesgo, el estrato socioeconémico, el estado civil, la reincidencia, el uso de sustancia
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psicoactivas y el tiempo de condena. Todo ello, permite inferir que hay elementos que contribuyen
a las manifestaciones de depresiéon en poblacion reclusa, que en este caso, pudieran estar ausentes,
considerando el nivel alto de salud para este factor.

Los resultados con respecto a la edad, son incongruentes con los de Eguiguren (2012), en cuya
investigacion se demostré que la poblacion menor a 25 afios de edad, tenia mayor riesgo en el area de
salud mental. Una posible explicacion, es que en dicho estudio, se abordé a poblacién reclusa femenina.
Carcedo et al., 2008 (citado por Kendall, 2010) mencionan que en medios carcelarios el deterioro de la
salud mental de la mujer es considerablemente mayor que el observado en varones, lo cual pudiera
explicar la discrepancia con dicho estudio.

En cuanto al tiempo de encarcelamiento, también Bermuidez y Castellanos (2011) reportaron
que los reclusos con un tiempo de encarcelamiento entre 24 y 60 meses (entre dos y cinco afios),
presentaban mayores niveles de ansiedad, tanto estado como rasgo. Desde lo planteado por Herman
(2004) las personas expuestas a una situaciéon prolongada de cautiverio, tienen mayor probabilidad
de manifestar quejas de insomnio, agitacion, sintomas somaticos como tension, dolores de cabeza,
dolores abdominales y de espalda, asi como una depresién prolongada y agravamiento de los sintomas
depresivos.

De mismo modo, Castillo y Corrales (2009) expresan que, desde el momento en que la persona
ingresa a la cércel, su nivel de ansiedad se sostiene en el tiempo y se incrementa significativamente,
provocando un estado de dnimo, que revela una elevada tensién emocional, que a su vez, pudiera
provocar depresion, considerando que ambas tienden a aparecer de manera concomitante (Goldberg et
al., 2011). En este sentido, cobran fuerzas las consideraciones teéricas de Cajamarca et al., (2015) quienes
destacan la necesidad de tomar en cuenta el tiempo de encarcelamiento a la hora de evaluar la salud
mental, ya que, efectivamente, los primeros meses de estancia en prisién se ven caracterizados por
altos niveles de ansiedad y depresion, que tienden a agudizarse en tiempos prolongados de estancia.

Con base en lo anterior, al dar respuesta al objetivo general del estudio, se determiné que
las personas privadas de libertad manifiestan un moderado nivel de salud mental, lo cual desde
la perspectiva de Goldberg (1972), sugiere la presencia de algunas conductas desadaptativas
(especialmente, respecto a lo somético y ansioso) a nivel personal y social, que afectan moderadamente,
el bienestar y la capacidad para realizar actividades diarias.
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RESUMEN

Con la finalidad de determinar el nivel de adiccién a las redes sociales en adolescentes, se realizé una
investigacion de tipo y nivel descriptivo, con modelo de campo y disefio no experimental, transeccional-
descriptivo. Se realizé6 un muestreo no probabilistico intencional, que arrojé una muestra de 85 hembras y
38 varones (N=123), a quienes se aplic6 el Cuestionario de Adiccién a las Redes Sociales (ARS) creado por
Escurra y Salas (2014). Los resultados arrojaron una obsesién moderada, con altos niveles de falta de control,
uso excesivo y adiccién a las redes sociales. Se encontré que los varones tenian una mayor obsesién por las
redes que las hembras. Quienes poseen una mayor cantidad de redes sociales arrojaron mayores niveles
de obsesioén, uso obsesivo y adiccion. Aquellos que pasan conectados mds de cinco horas al dia tuvieron
mayores niveles de adiccion y sus tres dimensiones. El tipo de acceso no present¢ diferencias significativas.

PALABRAS CLAVE: adiccion, redes sociales, adolescentes.

ABSTRACT

In order to determine the level of addiction to social networks in teenagers, a descriptive type and level investigation
carried out, with a field model and non-experimental, transectional-descriptive design. An intentional non-probabilistic
sampling was carried out, which yielded a sample of 85 females and 38 males (N = 123), to whom the Social Media
Addiction Questionnaire (ARS) created by Escurra and Salas (2014) was applied. The results showed a moderate
obsession, with high levels of lack of control, excessive use and addiction to social networks. Males found to be more
obsessed with networks than females. Those who have a greater number of social networks showed higher levels of
obsession, obsessive use and addiction. Those who spend more than five hours a day online had higher levels of addiction
and its three dimensions. The type of access did not present significant differences.

KeYworbps: addiction, social networks, teenagers.
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INTRODUCCION

La necesidad de comunicacién inherente al ser humano, ha hecho que el hombre a lo largo de
su evolucién haya creado diferentes medios o ideado formas diversas que le permitan transmitir sus
pensamientos, a la vez que facilitan su desarrollo personal y social. Desde jeroglificos en paredes hasta
la impactante creacion de la imprenta que llevé textos escritos de forma masiva a lo largo del mundo;
desde la invencion del teléfono hasta el internet; cada dia se cuenta con sistemas de comunicacién maés
eficientes, de mayor alcance y de mayor potencia, que ayudan a que los mensajes lleguen casi de forma
inmediata y sin perder en el proceso las caracteristicas e ideas que se desean comunicar.

Por otro lado, el hombre es un ser social, tal como lo plante6 el fil6sofo Aristoteles; que tiende
a reunirse en grupos e interactuar con estos a lo largo de su vida, sirviéndose de herramientas de
organizacion y del lenguaje como medio de comunicacién por excelencia. Al respecto, Coreth (2007),
indica que el ser humano habita en un entorno donde no estd solo, sino que se relaciona con otras
personas. Por ello, el ser humano debe organizar la convivencia con los demas, creando normas y
reglas; pero también conformando redes donde puede conocer y comunicarse con individuos que sean
afines en intereses, ideas, gustos, profesion, entre otros.

En esta perspectiva, una red social es, de acuerdo con Urbano y Toledano (2014), un tipo especifico
de relacién que une a un grupo de personas, objetos o acontecimientos. De hecho, la red est4 asociada
a una persona que mantiene relaciones, y, por tanto, es una formacién social que existe solo cuando
la persona la conoce y la utiliza. Mediante estas redes, sus integrantes pueden comunicarse entre si,
planteando todo tipo de informacién sobre cualquier idea comun, a la par que pueden emplearla para
fines laborales, estudiantiles y otros multiples usos.

Se trata entonces de gente formando comunidades con intereses y objetivos semejantes, para
el ocio, el trabajo y transmisiéon de informaciéon u otros temas que sean de atractivo comun. Este
propésito, en la actualidad, se ha visto potenciado debido al uso del internet, que permite la creaciéon
de estas redes en linea, sin que sea un requisito que las personas se conozcan. De acuerdo con Castelld
(2010), son redes mucho més operativas que los grupos sociales para transmitir informacion, servicios
y ayuda a través de los diferentes niveles de la sociedad.

El vertiginoso auge del internet y su utilizacién cada dia més frecuente ha hecho que las redes
sociales se transformen en un medio de comunicacién masiva, pues son muchas las personas de
cualquier sexo, edad y condicion social que hacen uso de las mismas, transmitiendo y recibiendo
mensajes de cualquier indole, por lo cual se han convertido en un excelente medio publicitario al
no ser tan costoso y permitir la interaccién con los usuarios, creando una ventaja sobre los medios
tradicionales.

A este respecto, Uruenia et al., (2011), sefialan que la mayor contribucién de las redes sociales en
linea “...ha consistido en dotar de un lugar en el mundo a una humanidad sumida en la soledad de
un mundo frio y tecnolégico. Otra gran aportacion consiste en haberlas transformado en inmejorables
herramientas de comunicacién masiva” (p.12). Es por ello, que grandes, medianas y pequefas empresas;
instituciones gubernamentales, revistas, periédicos, incluso figuras publicas, asi como las instituciones
educativas hacen uso de las distintas alternativas que ofrece la web para interactuar, como Facebook,
MySpace, Twitter, LinkedIn, Instagram; para darse a conocer y promocionar sus servicios, productos
0, incluso, a si mismos.
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Basicamente, casi todos estan adscritos a una o a varias redes sociales, dandole diversos usos
que van desde la entretencién al trabajo, la busqueda de informacién, mantener contacto con otros
que estan o no geograficamente cerca. Se han convertido en un nuevo medio de comunicacion masiva,
inmerso en la modernidad tecnolégica y global que caracteriza a la sociedad actual. Su vigencia no
parece disminuir, al contrario, estas herramientas de tecnologia e informacién, cobran un mayor auge
e importancia dia tras dia, pues permiten una comunicacion en tiempo real, mas alld de donde estén
las personas, transmitiendo diversos contenidos.

Sobre el asunto, Duran y Guerra (2015), resaltan los beneficios de las redes sociales al indicar
que no solo permiten a quien las usa permanecer conectado de forma permanente con cualquier parte
o persona en el planeta, sino que también se han convertido en un espacio que ofrece la posibilidad
de aprender nuevas habilidades y destrezas; incluso amplia la oportunidad de ser un participe social
activo donde pueden manifestar sus pensamientos e ideas; a lo cual se suma el hecho de que es un
contexto oportuno, por el contacto e interrelacién, para que los individuos desarrollen su identidad,
conductas prosociales y establezcan redes o grupos de trabajo o estudio.

Dentro de lo planteado, se puede afirmar que algo que parece incrementar esta necesidad de
estar conectados es que ahora no hay que esperar que un tercero cree contenidos, pues los usuarios
pasaron de ser consumidores a ser artifices de los contenidos que se publican, segtn refieren Uruefia
et al., (2011). A esto se suma el hecho de que muchas de las redes, como Instagram, han incorporado
novedosas herramientas como filtros, editores de foto y video, la posibilidad de publicar videos cortos
o de hacer chats en vivo (“lives”), por lo que aumentaria la presencia en las redes para interactuar con
otros y emitir comentarios.

Considerandose lo anterior, el internet y las redes sociales cobran una importancia particular en
las personas més jévenes, como refieren Ross et al., (2006), sujetos que las utilizan como un medio de
comunicacién y entretenimiento. En complemento, Echeburtia y Requesens (2012), sefialan que “las
redes sociales cubren necesidades psicolégicas basicas de los adolescentes: hacerse visibles, reafirmar
la identidad ante el grupo, divertirse o estar conectados a los amigos” (p. 23). En este sentido, son una
parte relevante de la vida actual de los adolescentes y jovenes, porque facilitan la interacciéon con los
pares, la socializacién, la comunicacioén con otros, facilitan la realizacién de deberes académicos.

La situacion descrita deja ver que las redes sociales virtuales tienen un uso productivo, incluso
importante y necesario dentro de la sociedad actual, marcada por la tecnologia y la comunicaciéon en
tiempo real, pero pueden convertirse en un generador de problemas cuando sus usuarios no controlan
el tiempo que pasan en linea o, aun estando en la compafiia de otras personas, sientan la necesidad de
revisar constantemente su teléfono celular, pues es el medio mas comdn para estar conectados, para
ver qué hay de nuevo o publicar lo que actualmente hacen. Esto se considera como un indicador de
alerta sobre el exceso de uso de estas redes.

En efecto, como refieren Lorenzo et al., (2011), el uso de las redes sociales virtuales puede originar
problemas en la vida cotidiana de las personas, en el entorno real que exige de la interaccién presencial
con otros: cuando su uso se vuelve excesivo y frecuente al punto de que la persona descuide sus
obligaciones laborales, escolares o sociales, ddandole mayor cabida al estar conectado y hacer vida
activa en las redes en lugar de la normal interaccion que forma parte del dia a dia.

Como complemento, Ballesta et al., (2015), mencionan que, entre los aspectos negativos del
uso de redes sociales virtuales, ademas de la ruptura con actividades cotidianas, se puede llegar a
observar otros como desajuste emocional, pérdida de la nocién del tiempo, interferencia en el suefio
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especialmente la disminucién de horas de descanso nocturno, y resaltan con hincapié el aspecto més
estudiado sobre el tema en los dltimos afios: la adicciéon a redes sociales o el uso problemaético del
internet.

De acuerdo con lo anterior, es posible que exista la adiccion a las redes sociales, pues al analizar,
someramente, el auge de las mismas y su uso cada dia mas continuo como un nuevo medio de
comunicacién masiva en tiempo real, se reconoce que una persona normal puede hablar por el teléfono
celular o conectarse a internet por la utilidad o el placer de la conducta en si misma; mientras que una
persona adicta, por el contrario, lo hace buscando el alivio de un malestar emocional: aburrimiento,
soledad, ira, nerviosismo.

Sobre ello, indican Echeburtia y Corral (2009), que es dificil que un adicto se perciba a si mismo
como tal, en vez de ello considera que lo que vive es un suceso negativo de corta duracion, algo
pasajero que de una u otra forma puede controlar. De alli que es muy frecuente que sean los padres o
personas a cargo, los que asuman la responsabilidad de buscar ayuda, conocer como actuar y controlar
al individuo adicto; especialmente, en el caso de los adolescentes y adultos jéovenes.

Es necesario destacar que no toda adiccion se relaciona con el consumo o abuso de sustancias que
generan dependencia fisica y /o psicoldgica, como refiere Cugota (2008), pues efectivamente se pueden
presentar conductas adictivas a un comportamiento concreto que se manifiesta en determinadas
caracteristicas, que se asocian tanto con la frecuencia, tiempo invertido o intensidad; como con el grado
de interferencia que pueden tener en las relaciones familiares y sociales de la persona, quien suele
aislarse de su entorno cotidiano.

La dificultad de elaborar una definicién concreta para la adiccién a redes sociales, ha llevado a
los autores e investigadores a tomar como base el concepto de adicciéon que presentan los manuales
como el DSM-1IV y el DSM-V, siendo tomada la tltima por ser la mas reciente. En este sentido, la APA
(2013), indica que una adiccion a sustancias se refleja en una serie de patrones desadaptativos con
un consecuente malestar clinico y se reconocen cuatro fases que se pueden extender al caso de las
redes sociales; y si bien el compendio de trastornos psicolégicos mas relevante a nivel mundial no ha
contemplado, al menos para la fecha, la adiccién a redes sociales como un diagndstico, ante la ausencia
otros autores han procurado concebir algunos en funcién de los sintomas y signos que se observan en
las personas.

Entre las definiciones més antiguas, se tiene a Young, 1996 (citado por Lopez, 2004), para quien
se trata de “un deterioro en el control de su uso que se manifiesta como un conjunto de sintomas
cognitivos, conductuales y fisiologicos” (p. 23). Mientras que Griffiths, 1997 (citado por Camelo, Le6n
y Salcedo, 2013), explica que las adicciones tecnolégicas son adicciones no quimicas que comprenden
una relacién hombre-maquina; puede ser pasiva o activa, e incluiria la adiccion psicolégica al internet.

Mas recientemente, Widyanto y Griffiths (2006), postulan como conceptualizacién de adiccion
a redes sociales el uso inadecuado de las mismas, con tiempo en exceso, lo cual conllevaria a dejadez,
descuido e interferencia en otros aspectos de la vida del individuo. Mientras que Watters et al., (2013),
proponen que la adiccion a las redes sociales seria el uso forzoso y excesivo que genera malestar y
deterioro en la cotidianidad de la persona.

Especificamente, la adiccién a las redes sociales es definida por Escurra y Salas (2014), como
“comportamientos repetitivos que resultan placenteros en un primer momento, pero una vez que se
instalan como hébitos, generan estados de necesidad que no pueden ser controlados y se asocian con
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altos niveles de ansiedad” (p.126). En este sentido, se trata de una serie de conductas frecuentes que le
generan disfrute a la persona, pero que, progresivamente, se van instaurando como una constante que
debe ser satisfecha de inmediato pues se carece de control al respecto y si no se repara causaria en el
individuo sintomas propios de la ansiedad.

Las consecuencias de esta adiccion, de acuerdo con Guedes et al., (2016), son diversas, pero se
observan con mayor intensidad en los aspectos relacionales del individuo: aislamiento, sedentarismo,
bajo rendimiento académico o laboral, celos, problemas en las relaciones personales y de pareja,
trastornos de conducta, obesidad. Se agregan algunos sintomas referidos por Del Barrio y Ruiz (2014):
ansiedad social, soledad en el entorno real, hiperactividad, déficit de atencién y, en casos graves,
consumo de sustancias como drogas, alcohol o tabaco.

En el caso de los adolescentes, pareciera existir una afinidad con la nueva tecnologia, lo cual, de
acuerdo con Thompson y Lougheed (2012), incrementa el riesgo de desarrollar adicciéon a las redes
sociales, porque son de facil acceso y las utilizan como un medio de entretenimiento que ayuda a
reducir el estrés, sintiéndose bien y disfrutando su uso, volviendo a ellas porque no les generarian
conflictos o preocupaciones. Ademas, otros factores que potenciarian la adiccion son ejemplificados
por Andreassen (2015), como la bisqueda de la popularidad, imitar un modelo o sentirse importante
porque responden a la presion social y cultural de saber emplear estas tecnologias y estar familiarizados
con las mismas.

Evidencia de esta situacion, amodo global, es referida por Griffiths et al., (2014), quienes revisaron
diversas investigaciones publicadas hasta el afio 2013 sobre el uso excesivo de las redes sociales,
encontrando como factores que potencian tal situacion el ser mds joven, no tener restricciones para
el acceso a dichas redes, la percepcién de un uso sencillo; ademas, el tiempo de uso se incrementaba
por considerarse como una via de escape, de no sentirse solos, dada la posibilidad de establecer
conversaciones en linea y tener amigos virtuales.

En Latinoamérica, Cuyun (2013), quien en su investigacién con adolescentes entre 14 y 16 afios
de edad de Guatemala, encontré que, aunque no tenian los criterios completos para considerar la
adiccion a redes sociales, si manifestaban ciertos de los criterios de dicha patologia. Mientras que
Santana (2015), en Guayaquil, Ecuador, reporté que los adolescentes se hacian adictos a las redes
sociales por falta de control parental, exceso de tiempo de ocio y un ilimitado acceso al internet y el
uso de los medios electronicos, que se volvian un detonante para llegar al vicio.

Por otro lado, Salcedo (2016), quien realizé un estudio con jovenes limefios, encontré una alta
frecuencia del uso delas redes sociales durante el dia. Dentro de la actividad mas frecuente que realizan
al conectarse a una red social estaria el entretenerse y chatear. Ademads, demostr6 la existencia de una
relacién negativa y estadisticamente significativa entre la adiccién a redes sociales y la autoestima, por
lo que enfatiz6 que una mayor utilizacién de aquellas afectaria negativamente la valoracién propia que
estos jovenes hacen de si mismos.

En el &mbito venezolano, Lépez (2013), se propuso determinar la influencia de la red social
Facebook en el proceso de formacién de laidentidad social delos adolescentes con edades comprendidas
entre los 14 y 16 afios que habitan en el Municipio San Diego, Estado Carabobo, encontrando que para
los adolescentes pertenecer a esta red social es muy importante, le es atractivo y parecen ser mayores
los aspectos positivos en relacion con la identidad y sentido de pertenencia al grupo. Sin embargo, no
todos los escenarios son favorables pues Noriega y Gutiérrez (2015), buscaron analizar cémo el uso
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excesivo de las redes sociales afecta el entorno de los adultos jovenes, concluyendo que tienen como
caracteristicas que son personas ansiosas e inseguras de si mismas.

En razén de lo que se ha venido planteado, debe considerarse, como sefialan Echeburta y
Corral (2010), que la adiccion a internet y a las redes sociales es un fenémeno preocupante, ademas
que el abuso de internet puede ser una manifestaciéon secundaria a otros problemas en relacién a la
personalidad, pero lo caracteristico de la adiccién o el uso intensivo a internet, es que ocupa una parte
central de la vida del adolescente o joven, influyendo en su autoestima, su autoconcepto, relaciones
interpersonales, imagen corporal y cualquier factor susceptible a las percepciones y a lo que otros
puedan decir.

Ahora bien, la importancia de realizar una investigacion que determine la adiccion a las redes
sociales en adolescentes, se asocia con el hecho de que en las tltimas décadas las nuevas tecnologias
de la comunicacién e informacién han impactado en la vida de los seres humanos, desde nifios hasta
adultos, generando cambios en la vida de los mismos y en la forma como la sociedad funciona, es decir
en la forma que trabaja, se conduce y se relaciona en el cotidiano vivir. No menor ha sido el impacto de
las redes sociales, que permite conectarse con otros en cualquier parte del mundo.

Sin embargo, més alla de su uso positivo, que no puede negarse, es posible que los adolescentes,
dadas sus caracteristicas particulares consistentes con su desarrollo y lo esperado dentro de la fase
vital en la cual transitan, no controlen el uso de las mismas, volviéndose una situacién adictiva y mal
manejada, repercutiendo ademds en su vida diaria. Por tanto, es importante analizar este problema,
contemporaneo por demds, para entender su presencia y poder presentar recomendaciones oportunas.

Porotrolado, eluso desmedido delasredes sociales enlos adolescentes, puede generar dificultades
en la adaptacion al hogar, escuela, social, personal, deterioro de las relaciones familiares, sociales, y un
aumento en la decadencia del rendimiento académico que se manifiesta con falta de atencién y bajas
calificaciones. Por ello, la investigacion tiene relevancia humano-social, pues al determinar si existe la
adiccion a las mismas, se proponen recomendaciones y acciones para disminuir el uso y procurar la
realizacion de otras actividades, asi como la prevencion.

Mientras que el tema de las adicciones no es nuevo, lo que si es nuevo es este auge que va en
crecimiento de las redes sociales y el internet, por lo cual la relevancia cientifica - practica, radica en
esta mirada que la ciencia y la psicologia permiten darle, analizando los por qué y cémo para obtener
respuestas que permitan el mejor abordaje posible. Ademas, no se puede dejar de lado el aporte que
brinda en esta linea de investigacion.

Visto desde esta perspectiva, es importante presentar recomendaciones que encaminen la
solucién del problema en cuestion, respondiendo las diversas interrogantes que surjan alrededor del
mismo; para asi disefiar estrategias preventivas y de abordaje, que faciliten superar las dificultades
asociadas a la adiccién a redes sociales y a un desarrollo saludable de la autoestima. Por tanto, la
investigacion busca responder ;Cuadl es el nivel de adiccion a las redes sociales en adolescentes?,
cuestion que permite alcanzar el objetivo general propuesto: determinar el nivel de adiccién a las redes
sociales en adolescentes.

MATERIALES Y METODOS

Metodol6gicamente, la investigacion fue de tipo y nivel descriptivo, pues la variable de interés
adiccion a las redes sociales fue estudiada sin relacionarla con ninguna otra variable o con la pretension
de establecer relaciones causales. El modelo fue un estudio de campo, dado que los datos para medir
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la adiccién a las redes sociales fueron obtenidos de los adolescentes seleccionados como sujetos de
investigacion, inmersos en contextos propios de su realidad. Respecto al disefio, fue no experimental,
porque la variable no sufrié modificaciones intencionales; ademads, fue transeccional-descriptivo,
porque se realiz6 una tinica medicién del constructo.

La poblacién se conformé por adolescentes residentes del municipio San Francisco, estado Zulia,
siendo una muestra infinita al no existir un censo actual de la cantidad de los mismos. Por ello, se llevo
a cabo un muestreo no probabilistico intencional, con criterios que a) tuvieran acceso a un teléfono
celular inteligente o internet; b) con edades entre los 12 y 18 afios de edad; c) que al menos estuvieran
adscritos a una red social; d) que estuvieran escolarizados. Se aplicé la férmula de poblaciones
infinitas, con un margen de error del 10% que arrojé una cifra representativa de 100 sujetos, teniendo
una muestra final de 123 adolescentes.

Se emple6 el Cuestionario de Adiccién a las Redes Sociales (ARS) creado por Escurra y Salas
(2014), el cual esta compuesto por tres dimensiones: a) obsesion por las redes sociales, definido tanto
como la preocupacion y fijacién constante de la atencion en lo que sucede en las redes sociales como la
ansiedad cuando no es posible la conexién; b) falta de control personal en el uso de las redes sociales
o incapacidad para regular la cantidad de tiempo dedicado a estar conectado y descuido de otras
actividades importantes por causa de permanecer conectado y c) uso excesivo de las redes sociales asi
como las dificultades para disminuir ese tiempo.

Posee 24 items, que se puntian en una escala tipo Likert cuyas respuestas van de nunca a
siempre (0 a 4 puntos, respectivamente). Un mayor puntaje en cada escala revela un nivel mas alto en
los indicadores de adiccion. Para la correccién del instrumento se utiliza la suma ponderada, es decir,
se suman los items correspondientes a cada dimensién y se dividen entre el nimero de los mismos,
para obtener puntuaciones semejantes al nivel de medicion; cuestién que se replica con la variable en
estudio. Los baremos de interpretacion se presentan en el Cuadro 1.

Cuadro 1
Baremo de Interpretacion del Cuestionario de Adiccién a las Redes Sociales (ARS)
Nivel Bajo Nivel Moderado Nivel Alto
0,0-1,33 1,34 - 2,67 2,68 - 4,00

Nota: Escurra y Salas (2014)

Sobre las propiedades psicométricas, Escurra y Salas (2014), realizaron andlisis factorial
exploratorio, evaluacion de la confiabilidad y andlisis factorial confirmatorio, posterior a la depuracién
del cuestionario segtn las recomendaciones de los jueces que validaron el mismo. Mediante el
analisis factorial exploratorio, los autores hallaron tres factores con valores mayores al 0.60: obsesion
por las redes sociales, falta de control personal en el uso de las redes sociales y uso excesivo de las
redes sociales. La confiabilidad del instrumento se obtuvo a través del alfa de Cronbach. Sus escalas
alcanzaron valores que fueron de 0.88 a 0.92; es confiable para los fines de la investigacion.

ResuLTADOS Y Discusion

Los datos fueron procesados en un programa estadistico computarizado apropiado a los fines
de la investigacion, mediante estadistica descriptiva e inferencial. Se construyeron tablas con medias
(X), desviaciones estandar (o) y el nivel al que corresponde la media de acuerdo con el baremo de
interpretacién. Por otro lado, para los objetivos cuya finalidad era una comparacién en funcién de
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algan dato sociodemografico, fue necesario, primeramente, realizar la prueba de bondad de ajuste
Kolmogorov-Smirnov, con un nivel p<0,05, la cual result6 en una distribucién normal de la poblacion;
por lo cual se aplicaron pruebas paramétricas como la prueba t de igualdad de medias o el ANOVA de
un factor para las respectivas comparaciones.

Cabe destacar que por razones practicas se construy6 una tabla tinica (Tabla 1), para los resultados
de los tres primeros objetivos especificos y el objetivo general de la investigacion, los cuales fueron en
orden respectivo: a) identificar la obsesion por las redes sociales en adolescentes; b) describir la falta
de control personal en el uso de las redes sociales en adolescentes; c) caracterizar el uso excesivo de
las redes sociales en adolescentes, y el general determinar el nivel de adiccion a las redes sociales en
adolescentes. La misma se muestra a continuacién para su anélisis.

Tabla 1
Estadisticos descriptivos adiccion a las redes sociales

Dimensién X s Nivel
Obsesion por las redes sociales 2,36 0,65 Moderado
Falta de control personal en el uso de las redes sociales 2,83 1,00 Alto
Uso excesivo de las redes sociales 3,26 0,98 Alto
Adiccion a las redes sociales 2,89 0,79 Alto

En primer orden, la Tabla 1 indica que, respecto al primer objetivo de la investigacién: identificar
la obsesion por las redes sociales en adolescentes, la misma tuvo un nivel moderado, lo cual se relaciona,
de acuerdo con las exposiciones tedricas de Escurra y Salas (2014), con una moderada inclinacién por
estar continuamente conectado y con un nivel medio de ansiedad ante la necesidad de utilizar estas
redes.

Para complementar la explicacién, se toman los constructos de Silva (2001), para explicar que
este nivel moderado de obsesién se puede relacionar con el impulso constante por consumir o utilizar
las redes sociales y el posible control que se tenga del acto en si mismo. Es decir, los adolescentes
presentarian, probablemente, un conflicto interno al reconocer que no es adecuado utilizar de forma
continua y excesiva estas redes, pero sienten que necesitan hacerlo para disminuir su ansiedad.

En cuanto a la falta de control personal en el uso de las redes sociales, dimensién que se asocia
con el segundo objetivo especifico de la investigacion: describir la falta de control personal en el uso de
las redes sociales en adolescentes, tuvo un nivel alto, como se evidencia en la Tabla 2. Esto, conforme
a lo expuesto por Escurra y Salas (2014), indica que, en la muestra participante, hay una alta dejadez o
apartamiento de las tareas cotidianas para darle cabida al uso de las redes, en funcién de que, en buena
medida, se ha perdido el control para dirigir la atencion a las redes.

Ademas, como tiene a bien sefialar Cugota (2008), esta conducta tiene como fundamento el
placer que el adolescente siente al momento de utilizar las redes sociales. El nivel alto, da cuenta que,
a pesar de ser una accién socialmente aceptable y comun, estos sujetos estan generando dependencia,
lo cual, como explica Silva (2001), pudiera causar, a corto plazo, por ser alto, una compulsion dificil de
controlar y que se culmine con adiccion a las redes sociales.



26 Minerva Cobis y Emily Viloria. CC BY 4.0
SisteMas Humanos, Vol. 2, Nam.1 Abril- Septiembre 2022 (18-33).

Por otro lado, el uso excesivo de las redes sociales, que responde al tercer objetivo especifico de
la investigacion: caracterizar el uso excesivo de las redes sociales en adolescentes; tuvo un nivel alto,
como se puede observar en la Tabla 1. En este orden de ideas, teniendo en cuenta lo expuesto por
Escurra y Salas (2014), los adolescentes que participaron en el estudio utilizan de forma continua e
indiscriminada estas redes, afectando su vida cotidiana.

Para profundizar, se toma lo explicado por Cugota (2008), y se relaciona con el contexto de
estudio, lo cual permite afirmar que, en el caso de los adolescentes, se desarrolla una conducta anormal
respecto al uso continuo y sin limites de las redes sociales, lo cual va en detrimento de otras cuestiones
como las relaciones estudiantiles, familiares y sociales; interfiriendo en las distintas areas de accion,
participacion e interrelacién de estos sujetos, ya que el uso de la red distorsiona, segtn Young (2009),
sus objetivos.

Un escenario similar fue reportado por Ashiro (2017), quien encontré que una muestra de
adolescentes y jovenes adultos de Lima Metropolitana, Pert, presentaba una tendencia de moderada a
alta adiccion a las redes sociales que repercutia negativamente en sus habilidades sociales. Igualmente,
Liberato y Polin (2016), hallaron en una muestra de estudiantes universitarios limefios una alta adiccién
alasredes sociales, que se reflejaba en altos niveles de obsesion, falta de control personal y uso excesivo,
que al mismo tiempo se relacionaban negativamente con la adaptacién de conducta.

Respecto a la investigaciéon de Montiel (2016), realizada con adolescentes de Cabimas, estado
Zulia, hubo semejanzas pues trabajo con adolescentes adictos y no adictos, siendo que los primeros,
donde se pudiera clasificar al grupo muestral del presente estudio dado su nivel alto de adiccién a las
redes sociales, tenia problemas de comunicacion, para establecer relaciones de afecto y para el manejo
de conflictos.

Por otro lado, hubo coincidencias respecto al nivel alto de uso excesivo de las redes sociales que
reporté Rueda (2016), en su estudio con universitarios, aunque la adicciéon fue moderada el riesgo de
padecerla fue alto en la mayoria de los participantes. Igualmente, Salcedo (2016), sefial6 un nivel alto
de adiccion que afectaba negativamente la autoestima en jévenes universitarios de una universidad
particular de Lima.

Estos adolescentes, conforme expresan Escurra y Salas (2014), manifestaron el completo de
sintomas necesarios para catalogarse como adictos a las redes sociales, aunque ello no puede hacerse
categéricamente sin una evaluacién psicologica exhaustiva, como refieren los expuestos autores. No
obstante, es probable, a la luz de las evidencias, que la falta de control sobre el uso los haga sentir una
necesidad explicita de estar en linea, de revisar las redes, de conectarse con otros, como una forma de
satisfacer la dependencia que ello ha creado.

Seguidamente, se presentan una serie de tablas cuya finalidad es dar respuesta al cuarto objetivo
especifico delainvestigacion, el cual fue comparar el nivel deadiccién alas redes sociales en adolescentes
segln el género, acceso a las redes sociales, cantidad de redes que posee y el tiempo que permanece
conectado al dia. Se recuerda que tales comparaciones se realizaron con pruebas paramétricas, teniendo
en cuenta un nivel de significancia p<0,05 para que el factor fuera un diferenciador estadisticamente
significativo. Si hubiera dicha diferencia, el factor fue resaltado en la tabla.
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Tabla 2
Comparacion adiccion a las redes sociales de acuerdo con el género
Dimensién Femenino Masculino Sig.
_ : — i <0,05
X Nivel X Nivel (p )
Obsesion por las redes sociales 2,26 Moderado 2,57 Moderado 0,015*
Falta de control personal en el uso de 2,79 Alto 2,92 Alto 0,533
las redes sociales
Uso excesivo de las redes sociales 3,19 Alto 3,43 Alto 0,201
Adiccion a las redes sociales 2,81 Alto 3,06 Alto 0,099

Nota: *Significativo al nivel p<0,05

Al observar la Tabla 2, la obsesién por las redes sociales tuvo una diferencia estadisticamente
significativa al considerar el género, donde los adolescentes masculinos se inclinaron mas por la
necesidad de estar siempre conectados o tener las redes sociales al alcance en cualquier dispositivo
inteligente que asi lo permitiese. Esto coincidi6é con los resultados de la investigacion realizada por
Kanwal y Anand (2013), en la cual hubo una tendencia mayor en los hombres a desarrollar esta
adiccion; también fue semejante a lo reportado por Araujo (2016), pues los jévenes limefios que
participaron en su estudio se mostraron con mayor obsesién por el uso de las redes sociales que su
contraparte femenina. De acuerdo con Escurra y Salas (2014), esto representa, més para los varones
que las hembras, un pensamiento constante en las redes y la ansiedad continua por usarlas.

Tabla 3
Comparacion adiccion a las redes sociales de acuerdo con el acceso a las redes sociales

Dimension Teléfono Compu- Tablas Todos Significancia
tador
(p<0,05)

Obsesion por las redes sociales 2,34™ 1,91™ 2,47™ 2,40™ 0,372
Falta de control personal en el uso 2,752 2,42m 3,222 2,922 0,499
de las redes sociales

Uso excesivo de las redes sociales 2,32m 2,942 3,132 3,252 0,827
Adiccion a las redes sociales 2,882 2,44m 2,982 2,942 0,540

Nota: m: nivel moderado // a: nivel alto // *Significativo al nivel p<0,05

La Tabla 3 deja ver que en ninguno de los casos evaluados hubo una diferencia estadisticamente
significativa en la adiccion a las redes sociales o en las tres dimensiones que la conforman al considerar
el dispositivo inteligente por medio del cual los adolescentes tienen acceso a las mismas. No obstante,
en el caso de la variable en general, la adiccién seria algo mayor en aquellos que tienen acceso mediante
tablas o el conjunto de equipos teléfono, computador y tabla. Esto fue similar a lo reportado por
Rueda (2016), pues, independientemente del medio fisico que los jévenes utilizaron para conectarse y
revisar las redes sociales, en su mayoria tendieron a presentar niveles moderados a altos de adiccion,
manteniéndose en linea.
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Tabla 4
Comparacion Adiccion a las Redes Sociales de acuerdo con la Cantidad de Redes que posee
Dimensién Uno Dos Mas de Significancia
Tres
(p<0,05)

Obsesion por las redes sociales 2,22m 1,98™ 2,49™ 0,002*
Falta de control personal en el uso 2,60™ 2,59m 2,942 0,207
de las redes sociales

Uso excesivo de las redes sociales 2,812 2,772 3,482 0,001*
Adiccion a las redes sociales 2,61™ 2,48™ 3,052 0,003*

Nota: m: nivel moderado // a: nivel alto // *Significativo al nivel p<0,05

Cuando se compard por la cantidad de redes que los jovenes poseen, se encontraron diferencias
estadisticamente significativas en las dimensiones obsesion y uso excesivo, asi como en la variable
adiccién; donde la tendencia fue a aumentar los niveles de riesgo y dependencia a medida que los
adolescentes tenian acceso a un mayor namero de redes sociales. Sobre este punto, Echeburta y
Requesens (2012), explican que es frecuente encontrar un nivel mas alto de adiccién a las redes cuanto
mayor es la cantidad de afiliaciones a los distintos grupos que los adolescentes poseen, pues deben
revisar distintos perfiles, interactuar constantemente y mantenerse conectados en diferentes formas,
que, en definitiva, repercuten negativamente en su vida diaria.

Tabla 5
Comparacion Adiccion a las Redes Sociales de acuerdo con el tiempo que permanece conectado al dia

Dimensién 1 a 2 horas 3a4 Mias de5 | Significancia
horas horas
(p<0,05)

Obsesion por las redes sociales 2,16™ 2,00™ 2,682 0,001*
Falta de control personal en el uso de las redes 2,702 2,30™ 3,182 0,007*
sociales

Uso excesivo de las redes sociales 2,61™ 3,002 3,962 0,000*
Adiccion a las redes sociales 2,53m 2,50m 3,282 0,000*

Nota: m: nivel moderado // a: nivel alto // *Significativo al nivel p<0,05

De acuerdo con la Tabla 5, todas las dimensiones de la adiccién a las redes sociales y ella misma
como variable, se diferenciaron estadisticamente al considerar el tiempo de uso de estas por parte de los
adolescentes. Tal como se observa, quienes utilizan las redes por més de cinco horas al dia, presentaron
niveles altos de obsesion, falta de control personal, uso excesivo y adiccion, los cuales fueron mayores
que aquellos que las utilizan en menor tiempo. Esto era esperable, pues Herrera et al., (2010), refieren
que un mayor uso de estas redes, representa un mayor ntimero de sintomas de la adicciéon como el
aislamiento social y evitar situaciones donde deben interactuar con personas, prefiriendo mantenerse
conectados mediante el internet pues no necesita la exposicién cara a cara.
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CONCLUSIONES

Del andlisis precedente se tiene la informacion estadistica y psicolégica que permite responder a la
pregunta de investigacién formulada al inicio de la misma, la cual fue ;Cuél es el nivel de adiccion a las
redes sociales en adolescentes? Para llegar a la respuesta, se formulan, primeramente, las conclusiones
para cada uno de los objetivos especificos, para luego explicar, de forma breve, los hallazgos respecto
al objetivo general propuesto.

Al identificar la obsesion por las redes sociales en adolescentes, se encontré un nivel moderado,
el cual indicé que estos jovenes ocupan sus pensamientos en las redes, manifestando un moderado
compromiso mental con estos espacios, que se refleja en una conducta de constante revisiéon de los
mismos, estar en linea y publicar cada vez que puede. Luego, al describir la falta de control personal
en el uso de las redes sociales en adolescentes, la misma fue alta, cuestion que se toma como un signo
de alarma, pues los jovenes tienen una elevada compulsion, un deseo incontrolable de permanecer en
linea y de utilizar con suma frecuencia las redes, cuestion que afectaria la dedicacién hacia otras tareas
cotidianas y personales. Al caracterizar el uso excesivo de las redes sociales en adolescentes, el mismo
fue alto, dejando ver que los jovenes tienen conductas anormales reflejadas en una elevada cantidad
de tiempo invertido en el uso de las redes mediante cualquier dispositivo. Ademas, esto interfiere con
su estilo de vida habitual, irrumpiendo en otros compromisos.

Mientras que, al comparar el nivel de adicciéon alas redes sociales en adolescentes segtn el género,
acceso a las redes sociales, cantidad de redes que posee y el tiempo que permanece conectado al dia,
se encontrd que los varones tenfan una mayor obsesion por las redes que las hembras. Quienes poseen
una mayor cantidad de redes sociales arrojaron mayores niveles de obsesion, uso obsesivo y adiccion.
Aquellos que pasan conectados mas de cinco horas al dia tuvieron mayores niveles de adicciéon en sus
tres dimensiones. El tipo de acceso no present6 diferencias significativas.

Finalmente, respecto al objetivo general, determinar el nivel de adiccion a las redes sociales en
adolescentes, su nivel fue alto, lo cual permite afirmar que los jévenes manifiestan un uso continuo y
descuidado de las redes, donde el sujeto se ve inmerso en la necesidad de utilizarlas y conectarse, mas
alla de lo que él mismo puede llegar a controlar, pues en el uso de estas consiguen alivio emocional de
la necesidad que les impera.

De acuerdo con lo anterior, se recomienda a los adolescentes, realizar actividades que vincule
contacto con la sociedad para interactuar con los demads, y sentirse mejor con respecto a la realidad. Esto
permite establecer relaciones interpersonales directas, mas humanas y que promuevan el desarrollo de
habilidades sociales, dejando de lado la necesidad de estar constantemente en linea para sentir que se
tienen amistades o se hacen actividades de la edad.

A los padres, fomentar a los jévenes una responsabilidad para el uso adecuado de las redes
sociales, que permita un dominé de las nuevas tecnologias, de su lenguaje y sus posibilidades; pero
que en ese proceso no se disminuya la habilidad de la comunicacién personal, lo que podria ser
necesario: fomentar la relacién con otras personas, potenciar aficiones tales como la lectura, el cine y
otras actividades culturales, estimular el deporte y las actividades en equipo, desarrollar actividades
grupales, como las vinculadas al voluntariado y estimulando la comunicacién y el didlogo al interior
de la comunidad, la familia y la escuela.

También en casa, los padres deben ser un modelo de uso responsable de las redes sociales,
estableciendo limites en el tiempo de uso, dedicdndose a otras actividades. Ademas, se pueden explorar
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diferentes alternativas para pasar tiempo en familia, en el que se conecten padres e hijos, sin nada de
tecnologia. Esto se debe realizar de forma progresiva, no de manera brusca, para evitar el incremento
de la ansiedad que produciria la desconexién de las redes.

A las instituciones educativas, informar a los padres de familia sobre el uso excesivo de internet
y de las redes sociales como un problema potencial que puede ocurrir en los adolescentes, sugiriendo
un uso limitado y adecuado del tiempo en el que los jovenes puedan conectarse sanamente sin
verse afectados o convertirse en candidatos a una adiccién, asi mismo esta conducta no afecte las
responsabilidades académicas y no interfiera en el rendimiento escolar.

También a las instituciones educativas, proporcionar mayor informacién sobre los riesgos que se
corre no solamente en cuanto a la adiccion a las redes sociales, sino que también, en cuanto a seguridad
y privacidad, y los limites del uso de las redes sociales virtuales, para mantener su intimidad a salvo.
Esto se puede realizar mediante charlas y conversatorios con expertos en el tema y con jévenes que
expongan sus experiencias negativas relacionadas con el uso riesgoso de las redes.

A los psicélogos, a la luz de los resultados es importante el diagndstico y tratamiento temprano
y oportuno de los adolescentes con adiccion a internet y sus consecuencias. Esto puede ser realizado
en equipo con la escuela y los padres, de modo que el adolescente acuda a consulta terapéutica para
manejar adecuadamente los sintomas y signos que reflejan la posible adiccién. En el caso de presentar
adiccién, se puede aplicar terapia-cognitiva conductual, con periodicidad semanal, basada en el
protocolo de tratamiento para la adiccion a Internet de Chéliz y Marco (2012).

También a los psicologos, determinar un nuevo sistema de atencion médica en la consulta
preventiva para no pasar por alto temas de gran relevancia en los adolescentes hoy en dia, como uso de
la tecnologia, considerando que la sociedad avanza a pasos agigantados hacia un mundo digitalizado.
Esto es posible en conjunto con la escuela y los orientadores, para estar al tanto de los cambios de
conducta de los jévenes y buscar tratamiento preventivo, que minimice el riesgo de adiccién.

Alos psicélogos, realizar psicoeducacion y talleres informativos, dirigidos tanto a los adolescentes
como a sus padres, con la finalidad de explicar las consecuencias sociales, emocionales y psicolégicas
del uso excesivo de las redes sociales. El propdsito de los mismos serfa minimizar el tiempo de
exposicion a las redes y promover otras actividades recreativas que fomente las relaciones sociales,
especialmente con los pares.

A futuros investigadores, hacer estudios posteriores con otros medios de recaudacion de
informacion, por ejemplo, entrevistas individuales, para disminuir el riesgo de que los jévenes puedan
ocultar informacién sobre las alteraciones conductuales que puedan estar sufriendo por el uso excesivo
de las redes sociales.

NotAs ESPECIALES

Articulo de investigacion derivado del Trabajo de Grado titulado: Adiccidon a las redes sociales en
adolescentes, presentado en la Universidad Rafael Urdaneta, Maracaibo, Venezuela.
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RESUMEN

El objetivo fue determinar la influencia de la autoeficacia académica sobre el estrés académico en estudian-
tes de la Universidad Rafael Urdaneta. Dicho trabajo se enmarcé dentro de un enfoque cuantitativo, con
un nivel de investigacion correlacional y un disefio de investigacion de campo no experimental con un
alcance transeccional-correlacional. El estudio estuvo conformado por 85 alumnos de la Universidad Rafael
Urdaneta, 59 hombres y 26 mujeres pertenecientes a las escuelas de Ciencias Politicas, Ingenieria eléctrica,
Contaduria, Producciéon Animal y Arquitectura, cursantes del periodo académico 2019 C. Para la medicién
de las variables, se aplicaron dos instrumentos: el Inventario de Indicadores de estrés (Vargas, 2007) y el
Cuestionario para medir la Autoeficacia Académica General (Torres, 2007). Entre los resultados obtenidos,
se observa un alto nivel de autoeficacia académica y un bajo nivel de estrés académico en los estudiantes.
Sin embargo, no existe relacion estadisticamente significativa entre ambas variables.

PALABRAS CLAVE: Autoeficacia, autoeficacia académica, estrés, estrés académico.

ABSTRACT

The objective was to determine the influence of academic self-efficacy on academic stress in students of the Rafael Urda-
neta University. This work framed within a quantitative approach, with a level of correlational research and a non-ex-
perimental field research design with a transectional-correlational scope. The study was of 85 students from the Rafael
Urdaneta University, 59 men and 26 women belonging to the schools of Political Science, Electrical Engineering,
Accounting, Animal Production and Architecture, students of the academic period 2019 C. Two instruments were
applied to measure the variables: the Inventory of stress indicators (Vargas, 2007) and the Questionnaire to measure
General Academic Self-efficacy (Torres, 2007). Among the results obtained, a high level of academic self-efficacy and
a low level of academic stress are observed in the students. However, there is no statistically significant relationship
between both variables.

Articulo de Investigacion

Key worbps: Self-efficacy, academic self-efficacy, stress, academic stress.
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INTRODUCCION

El estrés es considerado en la actualidad como una enfermedad de alta incidencia, siendo un
problema de salud ptublica a nivel mundial. Las formas de vida cotidiana, los hébitos que tienen las
personas, las dindmicas relacionales y las ocupaciones que se suelen tener parecen incrementar la
posibilidad de que aparezca. En este punto es conveniente aclarar que, conceptualmente, el estrés se
entiende, desde la perspectiva de Lazarus y Folkman (1984), como la condicién que resulta cuando
las transacciones entre una persona y su ambiente la conducen a percibir una discrepancia (real o no)
entre las demandas de la situacién y sus recursos psicolégicos, biolégicos y sociales.

Al respecto, Bonet (2003), explica que al reconocer el estrés como una enfermedad o su asociacién
a mdltiples alteraciones del funcionamiento normal del organismo, se deben tener en cuenta las
posibilidades de que el mismo surja en distintos &mbitos del quehacer humano. En el mundo, segtin
Caldera et al., (2007) “uno de cada cuatro individuos sufre de algtin problema grave de estrés y en las
ciudades, se estima que el 50 por ciento de las personas tienen algtn problema de salud mental de este
tipo” (p. 78).

De acuerdo con lo anterior, el estrés puede aparecer en cualquier contexto donde el hombre se
desenvuelva, siendo el académico uno de ellos. Esto se soporta con lo expuesto por Barraza (2005),
quien menciona que hay un alto porcentaje de alumnos del nivel medio superior (86%) que reconocen
la presencia de estrés en su vida y sefiala que los alumnos atribuyen el nivel de estrés académico al
exceso de responsabilidad por cumplir las obligaciones escolares, la sobrecarga de tareas y trabajos.

Sobre este aspecto, se destaca que la mayor parte del tiempo, el ser humano se desarrolla en
el contexto educativo, donde experimenta una serie de vivencias que les permitird incrementar su
crecimiento cultural, social, académico y personal, es aqui donde se exponen a una serie de situaciones
conflictivas bien sea propias, o vividas por su grupo etario, que requieren de la utilizacién de ciertas
estrategias que les permitan resolver de manera adaptativa estas crisis.

Es decir, los estudiantes que estdn sometidos a exigencias académicas tienden a desarrollar
estrés que se manifiesta a través del cansancio mental y molestias fisicas, dichas manifestaciones tienen
relacién con sintomatologia psicologica que puede ser observable o a su vez un malestar subjetivo que
perjudica al estudiante, por tal razén, esta problematica ha sido investigada por diferentes autores en
varios paises de todo el mundo desde hace casi 30 afios.

Por ejemplo, Escobar et al., (2018), realizaron una revisién documental de distintas investigaciones
sobre estrés académico y encontraron que este es frecuente en los estudiantes debido a factores
psicosociales y adaptativos, pero también al exceso de trabajo académico, que en muchos casos no
es adecuadamente dosificado por los docentes. Asimismo, reportaron que es un problema que afecta
a una de cada cuatro personas y, en la parte educativa se manifiesta como un factor que influye
considerablemente en el rendimiento de los estudiantes.

Ahora bien, Orlandini (1999), argumenta que, desde los grados preescolares hasta la educacion
universitaria de postgrado, cuando una persona esta en un periodo de aprendizaje experimenta tension.
A esta se le denomina estrés académico y ocurre tanto en el estudio individual como en el aula. Para
Barraza (2006), el estrés académico es un proceso sistémico, de cardcter adaptativo y esencialmente
psicolégico, que se presenta cuando el alumno se ve sometido, en contextos escolares, a una serie
de demandas que, bajo la valoracién del propio alumno son considerados estresores; cuando estos
estresores provocan un desequilibrio sistematico, situacion estresante, que se manifiesta en una serie
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de sintomas, indicadores del desequilibrio; y cuando este desequilibrio obliga al alumno a realizar
acciones de afrontamiento para restaurar el equilibrio sistémico.

En Espafia, una investigacion realizada por Gonzalez (2016), indic6 que el estrés académico es
un fenémeno generalizado en el primer afio de acceso a la universidad y que los niveles més altos de
estrés giran en torno a la realizaciéon de examenes, la sobrecarga académica, la exposicion de trabajos en
clase y las dificultades para obtener o mantener una beca de estudios. Mientras que las estrategias de
afrontamiento ante estas situaciones que emplea el alumno, son hablar sobre las situaciones estresantes
con sus parejas, familiares o amigos, y cuando se enfrentan a una situacién problemética durante los
examenes, procuran pensar que son capaces de hacer las cosas bien por ellos mismos.

Mientras que, en Latinoamérica, son diversas las investigaciones publicadas al respecto,
destacandose paises como Chile, México, Perti y Venezuela, en los cuales refieren Roman et al., (2008):
“a pesar de algunas contradicciones, los estudios concuerdan en mostrar una elevada incidencia de
estrés en estudiantes universitarios, alcanzando valores superiores al 67% de la poblacién estudiada
en la categoria de estrés moderado” (p. 24).

Dentro del contexto venezolano, se toman en cuenta los resultados de varias investigaciones.
Por ejemplo, Abreu et al., (2016), con una muestra de estudiantes del primer semestre de la Escuela de
Artes Visuales de la Universidad de Los Andes, encontraron que los estudiantes presentaron un nivel
de estrés moderado, influenciado por elementos de su rutina diaria como: domicilio, alimentacién,
interaccion social, entorno familiar y transporte, ademaés de los factores psicosociales predominantes.
Se aprecié como la poblacién femenina es la mas afectada y como la sobrecarga académica y la falta
de tiempo para realizar las actividades denotan gran influencia estudiantil en la presencia del estrés.
También en Venezuela, Castellano y Salazar (2016), se propusieron determinar el estrés académico
en tesistas de la universidad Rafael Urdaneta del estado Zulia, reportando que un moderado nivel de
demandas del entorno, pero con reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales bajas, a la vez que
se encontré un moderado uso en las estrategias de afrontamiento.

Esta tendencia a niveles moderados hacia altos de estrés académico, se refleja en una serie de
sintomas manifestados por los estudiantes tanto fisicos como psicolégicos, que son resumidos por
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 1994), en olvidos (incipientes problemas de memoria),
alteraciones en el &nimo, nerviosismo y falta de concentracién, en las mujeres puede producir cambios
hormonales importantes como dolores en abdominales inferiores, entre otros sintomas. Aunado a esto,
Barraza (2008), explica que debido a la presion existente en el &mbito académico el estudiante puede
presentar malestar afectivo o cognitivo.

Como se puede ver, la mayoria de las investigaciones se realizan en estudiantes universitarios,
y reflejaron los sintomas mencionados, a los cuales se pueden sumar en universitarios, en donde se
puede presentar sintomas asociados al estrés académico como: cefaleas, trastornos de suefio, humor
disforico, irritabilidad, agitaciéon psicomotriz, problemas de concentraciéon y atenciéon y patrones de
evitacion social durante sus actividades académicas cotidianas.

Por consiguiente, al hablar de estrés en el ambito académico no solo se requiere identificar las
condiciones de vida del estudiante, sino también la capacidad que ellos poseen para ser auto eficaces
ante estas situaciones en el momento en que se presenten, pues existen comportamientos en relaciéon
a irritabilidad, nerviosismo, fluctuaciones del estado de animo, dificultad de concentracién, tension
muscular, dolores de cabeza y fatiga, los cuales pueden presentarse dentro del ambito académico. Del
mismo modo en estudios previos se ha determinado, que los estudiantes que demuestran conductas
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positivas como: mayor confianza en sus capacidades intelectuales y en sus aptitudes, suelen presentar
mejores estrategias de afrontamiento ante los problemas que experimenten, lo que supone una mayor
percepcién de su autoeficacia.

Enrelacion a ello, Bandura (1987), define autoeficacia como el conjunto de creencias sobre eficacia
personal para manejar demandas y desafios, sobre las que existen dos tipos de expectativas: juicios
sobre la capacidad personal para afrontar una determinada situacion, y creencias sobre qué acciones
llevaran a conseguir un resultado esperado. Por lo tanto, la autoeficacia percibida vuelve a un sujeto
mas apto para resolver situaciones amenazantes como el estrés académico.

Un individuo con sentido alto de eficacia cree y confia en sus capacidades, mientras que otro,
con un sentido bajo de eficacia, tiende a subestimar sus capacidades. Frente a situaciones de estudio, es
pertinente tener presente el sentido de eficacia que posee la persona y las estrategias de afrontamiento,
ya que un estudiante que ha experimentado reiterados fracasos, percibe sus propias capacidades de
diferente manera que aquél que nunca los ha tenido.

Dentro del d&mbito universitario, la autoeficacia es un constructo importante y se puede
considerar un factor protector ante el estrés académico. Por ejemplo, la investigacion realizada por
Mayorga (2018), en Ambato, Ecuador, demostré que en estudiantes de psicologia existia un nivel bajo
de estrés académico y una alta presencia de autoeficacia percibida; ademas de que se encontré que a
mayor percepcion de la autoeficacia, menor reaccién psicolégica y comportamental dentro del criterio
del estrés académico.

Como evidencias de la posible relacién entre autoeficacia y estrés académico esté la investigacion
de Barraza y Hernandez (2014), que encontr6é que los estudiantes de postgrado de la Universidad
Pedagogica de Durango, México, presentaron un alto nivel de autoeficacia académica percibida;
ademads, reportaron que la dimensién “retroalimentaciéon” del Inventario de Expectativas de
Autoeficacia Académica presenta una correlacién negativa con el estrés académico, lo que significa
que a medida que disminuye la seguridad o confianza para participar en las actividades de interaccién
y retroalimentacion para el aprendizaje, aumenta el estrés en los estudiantes.

Se agrega la investigacion de Aguilar et al., (2014), la cual demostré que los estudiantes del area
de la salud presentan un nivel promedio de inteligencia emocional demostrando que, al poseer un
nivel adecuado de inteligencia emocional, los niveles de distrés psicolégico y de quejas psicosométicas
disminuyen. Esto significa que los sujetos que muestran un mejor manejo de sus emociones reducen
el estrés que genera la vida académica con mejores perspectivas y los sentimientos de frustracién y
estrés; por tanto, regulan mejor esas emociones.

Cuando se define la autoeficacia especifica para el afrontamiento del estrés (AEAE), Godoy et
al., (2008), explica que la misma se concibe como el conjunto de creencias en los recursos personales
para manejar las situaciones demandantes y estresantes de una forma eficaz y competente; esto es,
para reducir, eliminar o incluso prevenir el estrés experimentado en esta clase de situaciones, para
disminuir su impacto y para controlar, de esta forma, sus consecuencias no deseadas.

Investigaciones recientes como las de Ferndndez (2008), Cabanach et al., (2010) y Condori (2013),
han demostrado la relacién existente entre estas dos variables tanto en el &mbito académico como
en otras areas de la vida del individuo. Para resaltar, Fernandez (2008) realiza un abordaje desde la
poblacién docente, encontrando que elevados niveles de autoeficacia percibida tienen una influencia
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significativa en los bajos niveles de estrés y altos niveles de percepciéon del desempefio docente, y la
autoeficacia percibida es un factor protector o amortiguador del estrés.

Conforme a esto, se observa que los estudiantes de la Universidad Rafael Urdaneta, no se escapan
de esta realidad, pues estan expuestos a presentar estrés académico en diferente medida y pueden ser
propensos a experimentar altos indices de autoeficacia, debido a una serie de demandas académicas
por el nivel de estudio, tales como la realizacion de pasantias y elaboracion de trabajo de grado. De
la misma forma, estdn propensos a desarrollar mecanismos adaptativos individuales, producto de la
demanda del contexto donde se desenvuelven.

En este sentido, la investigacion pretende conocer si la Autoeficacia académica tiene relacion con
el estrés académico presente en los estudiantes universitarios, puesto que la autoeficacia parece influir
en el estrés académico, sobre la capacidad personal para afrontar una determinada situacién, donde
puede concebirse como el nivel de conocimientos, habilidades y destrezas que el alumno adquiere
durante el proceso ensefianza-aprendizaje.

Aun cuando se plantean variables ya utilizadas en un gran ntimero de investigaciones, dicha
investigacion se justifica a nivel tedrico porque aporta informacién relevante acerca de las variables en
estudio: autoeficacia académica y estrés académico. Debido a que el estrés, es una de las variables que
se presentan con mayor continuidad en el contexto académico, afectando de manera significativa a la
poblacién estudiantil, por el nivel de exigencias y competencias a las que se expone. Por ello, permitird
conocer con mayor profundidad las variables estudiadas, arrojando resultados de indole cientifico que
podran ser extrapolados a situaciones similares a la condicion estudiada.

Desde el punto de vista contemporaneo, se puede observar que el estrés académico es una variable
que afecta de manera directa la conducta del estudiante, dentro y fuera del contexto académico, debido
a que existe una elevada incidencia en la poblacién universitaria. Por lo tanto, el presente estudio
permitira indagar el nivel actual de estrés académico, y compararlo con otros estudios. En cuanto a
la relevancia social, el estudio se concentra en los estudiantes de la Universidad Rafael Urdaneta. Los
resultados obtenidos, permitiran brindar recomendaciones que serviran para optimizar el desempefio
estudiantil, y mejorar las estrategias de afrontamiento que los mismos emplean ante situaciones donde
experimentan estrés. Desde el punto de vista cientifico, brinda aporte tedrico a futuros investigadores,
en donde la presente investigacion sirva de antecedente para abordar poblacién similar estudiada. Por
ende, sus resultados pueden conducir a la elaboracion de conclusiones y recomendaciones aplicables
a dicha poblacién, basados en la necesidad de disminuir los factores estresores en el &mbito educativo
mediante estrategias de afrontamiento.

Por lo expuesto anteriormente, en la presente investigacién se propone responder la siguiente
interrogante: ;La autoeficacia académica se relaciona con el estrés académico de los estudiantes de la
Universidad Rafael Urdaneta?; cuestion que se responde mediante el cumplimiento del objetivo general
del estudio, el cual fue determinar la relacion entre la autoeficacia académica y el estrés académico en
estudiantes de la Universidad Rafael Urdaneta. Se propuso como hipétesis: “A mayor autoeficacia
académica, menor estrés académico en estudiantes universitarios”.

MATERIALES Y METODOS

Se plante6 un tipo de investigacion cuantitativo, de nivel correlacional y con un modelo estudio
de campo. El disefio correspondié al no experimental, transeccional-correlacional, donde se observaron
y describieron las variables, para posteriormente, establecer la relacién entre ellas y, asi, confirmar
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o rechazar la hipétesis. Se empledé un muestreo no probabilistico accidental en donde la muestra
estuvo conformada por 85 estudiantes, de la Universidad Rafael Urdaneta, 59 hombres y 26 mujeres
pertenecientes a las escuelas de Contaduria, Arquitectura, Produccién Animal, Ingenieria Eléctrica y
Ciencias Politicas. Se tomaron estas carreras porque en un sondeo previo mostraron indicadores de
estrés que no se revelaron en otras facultades.

Se aplicé el Inventario de Indicadores de Estrés de Vargas (2007), el cual permitié caracterizar este
estrés como un estado psicolégico de la persona y definir para su estudio dos componentes sistémicos:
las reacciones fisicas y las reacciones psicolégicas, categorizadas en dimensiones y sus respectivos
indicadores. El instrumento const6 de 20 items; la dimensién reacciones fisicas compuesta por los items
1,2,4,5,9,10,11,12,13,15; la dimensién reacciones psicolégicas compuesta por los items 3,6,7,8,14,16,17,
18,19,20. Es una escala tipo Likert de cinco valores categoriales (“Nunca” 1, “Pocas veces” 2, “La
mayoria de veces” 3 y “Siempre” 4). No posee items inversos, es decir, todos son positivos y directos.
Se corrige por el promedio de las respuestas donde se puede obtener una puntuacién maxima de 80 y
minima de 20, y los resultados serdn interpretados como categorias de estrés, las cuales son muy bajo
(10-17), bajo (18-25), alto (26-33) y muy alto (34-40); para las dimensiones; mientras que para el estrés
se tiene: muy bajo (20-35), bajo (36-50), alto (51-65) y muy alto (66-80).

En cuanto a sus propiedades psicométricas, primeramente, explica Vargas (2007), el cuestionario
fue sometido a un procedimiento de validacion por jueces expertos en psicologia y metodologia de
la investigacién, quienes hicieron observaciones con respecto a la redaccién de algunos items (3, 4,
9). Al cambiar los mismos, se tuvo la prueba piloto para ser aplicada a una muestra de 60 sujetos
que pertenecian a la Universidad Rafael Urdaneta, Maracaibo, Venezuela. Con los datos obtenidos,
se realizaron procedimientos para la validez de constructo, mediante un andlisis factorial que explic6
el 53,85% de la varianza. En relacién a la confiabilidad, se utilizé el coeficiente alfa de Cronbach
obteniéndose en 0,86 y en 0,85 para las subescalas; la escala general tuvo un alfa de Cronbach de 0,85.

Por otro lado, se emple6 el Cuestionario para medir la Autoeficacia Académica General,
adaptado por Torre (2007), de la sub escala de autoeficacia de Pintrich et al., (1991). Consta de nueve
items con cinco niveles de respuesta, en escalamiento tipo Likert, iniciando por “yo no soy asi, total
desacuerdo, nada que ver conmigo” (A), a “me refleja perfectamente, totalmente de acuerdo” (E), a
mayor puntuacion, mayor es el nivel de autoeficacia académica percibida. Estos se punttan del 1 al
5 en orden creciente para la correccién. Se corrige por sumatoria directa, no posee items inversos,
arrojando puntuaciones entre 0 y 45; y se interpreta en tres niveles baja (0-15), media (16-30) y alta
autoeficacia (31-45).

Con respecto a las propiedades psicométricas, Torres (2007), explica que para determinar las
mismas se aplicé una prueba piloto a un total de 1.179 estudiantes universitarios pertenecientes a
la Universidad Pontificia de Comillas, Espafia. Las evidencias de validez se obtuvieron a través del
andlisis de correlaciones (r de pearson) con otras variables tales como autorregulacion del estudio
(r=.482, p<.01). En cuanto a la confiabilidad, el cuestionario obtuvo un alfa de Cronbach de 0.903
(M=31.94, DE=5.651). En este orden de ideas, sus propiedades psicométricas fueron adecuadas y el
cuestionario se calificé6 como adecuado.

ResurLtADOSs Y Discusion

El procesamiento de los datos obtenidos, se realizé en un programa estadistico acorde para
ello; utilizdndose estadisticas descriptivas e inferenciales segtin fuera necesario. Los resultados se
presentaron en tablas descriptivas que contienen datos como medias y los niveles que corresponden
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segtn los baremos de interpretacion. La correlacion entre las variables tuvo un nivel de significancia
de p<0,05 para determinar si la relacion era o no significativa y comprobar o rechazar la hipétesis
propuesta. Se inicia con los resultados para la autoeficacia académica.

Tabla 1
Estadisticos Descriptivos de Autoeficacia académica en Estudiantes Universitarios

Variable >—( S Nivel

Autoeficacia Académica 33,06 7,607 Alto

Como se observo en la Tabla anterior, el nivel de autoeficacia académica en los estudiantes
universitarios fue alto. Esto, de acuerdo con Bandura (1987), indic6 que los estudiantes que participaron
en la investigacion fueron sujetos con la capacidad de reaccionar de forma diferente a las situaciones
que enfrentan y de definir su propio ambiente. En tal sentido, pudieran organizar con efectividad
sus acciones, tareas y actividades; y ejecutarlas de modo que les permitan alcanzar el rendimiento u
objetivo deseado, segtin sus planeamientos.

El referido Bandura (1987), explica que un nivel alto de autoeficacia demuestra que cada persona
puede construir su propio ambiente y sistema social. Por consiguiente, los estudiantes universitarios
tendrian un pensamiento positivo sobre ellos mismos, reflejados en una buena aptitud y una buena
actitud personal; que incrementa, al mismo tiempo, su capacidad de realizar modificaciones y actuar
proactivamente.

Conforme a los resultados encontrados, descritos en la Tabla 1, el nivel alto de autoeficacia de los
estudiantes universitarios fue, de acuerdo con Bandura (1977), un indicador de altas expectativas de
eficacia, que se demostraria en ejecutar exitosamente una conducta o grupos de conductas requeridas
para producir un resultado. Ademads, tuvieron un alto nivel de expectativas de resultados, reflejado en
las creencias de las personas de que una conducta conduciréd a determinados resultados.

Entonces, los estudiantes universitarios, interpretando las exposiciones teéricas de Bandura
(1977) y contextualizdndolas en el marco de la investigacion, serian sujetos con una alta capacidad de
establecer metas propias, de reconocer sus capacidades y habilidades para realizar tareas o cumplir
sus objetivos dentro de rendimientos que para ellos serian aceptables. Asimismo, sus patrones de
pensamiento y las respuestas emocionales serian adaptativas, adecuadas al ambiente y a las condiciones
en las cuales se desenvuelven.

Al comparar estos resultados con otras investigaciones, hubo coincidencias con Mayorga
(2018), pues los estudiantes de psicologia que participaron en su investigacion tuvieron altos niveles
de autoeficacia percibida. En la misma linea, Barraza y Hernandez (2014), encontraron alto nivel de
autoeficacia en estudiantes de posgrado de una universidad mexicana. También Aguilar et al., (2014),
reportaron un alto nivel de este constructo, asociado a una mejor calidad de vida y salud mental.

De acuerdo con lo anterior, la tendencia general encontrada es que los estudiantes universitarios
dentro de distintos contextos sociales, culturales y académicos, poseen un alto nivel de autoeficacia,
por lo cual se puede afirmar que sus actitudes y pensamientos sobre ellos mismos son positivos, serian
personas que reconocen sus propias capacidades para organizar tareas, ejecutan planes de accién que
los llevan al logro de objetivos con un rendimiento aceptable, que se ajusta a sus propias expectativas
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personales. Es decir, son sujetos que parten de aptitudes y actitudes favorables hacia si mismos y que
se reflejan en los distintos escenarios en los cuales se desenvuelven.

Es conveniente destacar la Teoria de Aprendizaje Social de Bandura (1986), la cual esta centrada
en comprender la cognicién, acciones, motivacién y emociones humanas, considerando que los seres
humanos estdn dotados de capacidades como autorreflexién, autorregulacién, iniciativa, anticipaciéon
de resultados, planeacion y toma de decision. Segtn el resultado de la investigacion, un nivel alto de
autoeficacia explicaria el comportamiento social positivo y que los estudiantes universitarios puedan
tener una representacion cognitiva de los eventos del futuro, tomando las mismas como un motivador
y un regulador de su conducta.

En este orden de ideas, tomando los postulados de la Teoria de la Autoeficacia de Bandura (1977)
y contextualizando esto dentro de las consideraciones de la investigacién realizada; los estudiantes
universitarios que participaron en la investigacion, tendrian la tendencia hacia la iniciacion de
conductas, de la persistencia para alcanzar las metas y los recursos de accién necesarios para lograrlas.
Esto se explica porque serfan personas que reconocen sus habilidades y pueden establecer las
probabilidades de éxito para afrontar las distintas situaciones cotidianas y adaptarse al ambiente en el
cual se encuentran, para dar lo mejor de si. Es decir, serian personas autoeficaces, que se consideran a
si mismas como capacitadas para enfrentar todo lo relacionado con su entorno; asi como lo asociado a
la universidad como principal escenario de desarrollo social.

Por otro lado, la Tabla 2 presenta los resultados obtenidos para el estudio estadistico del estrés
académico, segunda variable de investigacion.

Tabla 2
Estadisticos Descriptivos del Estrés académico en Estudiantes Universitarios
Variable X s Nivel
Reacciones Fisicas 17,60 3,783 Bajo
Reacciones Psicol6gicas 20,34 3,825 Bajo
Estrés Académico 37,94 6,677 Bajo

El estrés académico de los estudiantes universitarios que participaron en la investigacion fue
bajo, tal como se observé en la Tabla 2; y, se reflejoé en las reacciones fisicas y las reacciones psicolégicas,
dimensiones comprendidas en este estudio. Este escenario deja ver que las situaciones cotidianas
relacionadas con las actividades académicas y las tareas propias de la universidad no parecen ser lo
suficientemente demandantes, o por lo menos no son evaluadas de esa forma, como para representar
una situacién que sobrepasa a la persona generando sintomas negativos conductuales, cognitivos y
psicolégicos que les causen malestar.

De acuerdo con Barraza (2005), el estrés académico es propio de los estudiantes universitarios
o estudiantes de educacién superior y es ocasionado por estresores relacionados con las actividades
a desarrollar en el ambito escolar. No obstante, los estudiantes que participaron en la presente
investigacion reflejaron un nivel de estrés académico bajo, por lo cual mas all4 de los estresores externos
o internos que pueden estar en su contexto diario, parecen contar con los recursos de afrontamiento
adecuados para superarlos de forma productiva, sin que esto les afecte de forma negativa.
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Desde el modelo cognoscitivista del estrés que es el propuesto por Barraza (2005), el ser
humano interactia estrechamente con sistemas organizacionales, esta interacciéon influye en los
patrones comportamentales del sujeto y dependiendo de la naturaleza de la misma, pueden generarse
diversos niveles de tension; por lo tanto, el ambiente educativo representa demandas o exigencias
que ocasionarfan el estrés académico. Esto no fue el caso de los estudiantes que participaron en la
investigacion, porque su nivel de estrés bajo indic6é que los niveles de tension propios del entorno
universitario son manejables por ellos y no les representa una demanda que supere sus recursos
personales.

Ahora bien, se discrimina en la dimensién reacciones fisicas. Primeramente, las mismas, de
acuerdo con Russek (2016), son alteraciones fisicas que suelen evidenciarse cuando el alumno se
encuentra sometido a situaciones de estrés académico prolongado, que afecta tanto el rendimiento
escolar como el comportamental del sujeto. Barraza (2004), incluye sintomas como trastornos del suefio,
fatiga, dolores de cabeza, problemas de digestion, comerse las ufias, problemas de concentracion, entre
otros.

No obstante, como se demostré en los resultados de la investigacion estos sintomas no se
presentaron en los estudiantes universitarios que fueron parte de la muestra de investigacion, o se
presentaron en baja intensidad. Tal cuestion es evidencia de que el estrés académico no parece ser
un problema de estos sujetos; quienes, aparentemente, cuentan con estrategias de afrontamiento
adecuadas para manejar las distintas situaciones que son propias del entorno.

En cuanto a las reacciones psicolégicas su nivel también fue bajo, como se aprecia en la tabla de
resultados. Conforme a las exposiciones tedricas de Russek (2016), estas son manifestaciones a través
de pensamientos y emociones, los cuales suelen generar un deterioro mental en la persona que lo
padece y comprenden sintomas, referidos por Barraza (2014), como conflictos, desgano, aislamiento,
irritabilidad, agresividad, tendencia a discutir, pensamiento catastréfico, ansiedad, entre otros.

Sin embargo, tales sintomas no se presentaron o se presentaron en niveles bajos en los estudiantes
universitarios. Esto es un indicio, con validez estadistica, de que no hay expresiones psiquicas de
estrés, ni desgaste mental en los sujetos que participaron en la investigacion. De tal manera que no
habria influencias negativas en el rendimiento académico del estudiante y, por lo tanto, no se afecta el
comportamiento general del mismo.

Los resultados coinciden con los encontrados por Mayorga (2018), pues los estudiantes de
psicologia, de una universidad de Ambato, Ecuador, que participaron en su investigacion tuvieron
un nivel de estrés académico bajo en los distintos semestres de la carrera. Del mismo modo, en
Maracaibo, Venezuela, Castellano y Salazar (2016), reportaron un nivel bajo de estrés académico con
reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales bajas en estudiantes tesistas de la Universidad
Rafael Urdaneta, al igual que lo referido en el presente estudio.

Por otro lado, son discrepante de los hallazgos de Gonzéles (2016), quien report6 un alto nivel de
estrés académico, especialmente en estudiantes de los primeros semestres de carrera, relacionado con
la realizacion de exdmenes, la sobrecarga académica, la exposicion de trabajos en clase y las dificultades
para obtener o mantener una beca de estudios. También hay diferencias con Abreu et al., (2016), pues
los estudiantes de la escuela de artes visuales en la Universidad de Los Andes, en Venezuela, tuvieron
un nivel moderado de estrés académico.
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Segun Barraza (2006), el estrés académico es un proceso sistémico, de cardcter adaptativo y
esencialmente psicoldgico, el cual suele presentarse de manera continua en tres momentos, en los
que el estudiante puede manifestar cambios en el &mbito académico y en su vida cotidiana segin
la repercusion del estrés. Estos momentos no se apreciaron en los estudiantes universitarios que
participaron en la investigacién; ni tampoco las reacciones o sintomas fisicos y psicolégicos asociados,
por lo cual se afirma que, aparentemente, no tienen niveles de estrés que representen una alarma, pues
las demandas del entorno no se consideraron por ellos como estresores, pues pueden superarlas con
sus propios recursos personales.

Tabla 3
Correlacion entre Autoeficacia Académica y Estrés Académico en Estudiantes Universitarios
Variable Reacciones Fisicas | Reacciones Psicolégicas | Estrés Académico
Autoeficacia Coeficiente de correla- -0,137 -0,130 -0,152
Académica cion Pearson
Sig. (bilateral) 0,211 0,237 0,165

De acuerdo con los resultados reflejados en la Tabla 3, la relacion entre la autoeficacia académica
y el estrés académico fue negativa, débil y estadisticamente no significativa por lo cual se rechazé
la hipétesis propuesta al inicio de la investigacion “A mayor autoeficacia académica, menor estrés
académico en estudiantes universitarios”; pues las evidencias estadisticas no indicaron la existencia de
una relacién entre las variables objeto de estudio.

Igualmente, la relacion entre la autoeficacia académica y las dimensiones del estrés académico:
reacciones fisicas y reacciones psicolégicas fue negativa, débil y estadisticamente no significativa; por
lo que se comprob6 de forma general que, en la presente investigacion, no hay evidencias estadisticas
lo suficientemente fuertes para confirmar que un nivel de autoeficacia académica alta pudiera incidir
favorablemente en los sujetos y disminuir sus niveles de estrés académico.

Los resultados difieren de lo reportado por Mayorga (2018), pues en su investigaciéon con
estudiantes de Psicologia en Ambato, Ecuador, encontraron suficientes evidencias estadisticas que
confirmaron su hipétesis de que, a mayor percepcién de la Autoeficacia, menor reaccién psicoldgica y
comportamental dentro del criterio del Estrés Académico. Esto era lo que se esperaba demostrar en la
presente investigacion, pero no hubo evidencia estadistica para ello.

También hubo diferencias con los resultados de la investigaciéon de Barraza y Hernandez (2014),
en la cual se reporté que a medida que disminuye la seguridad o confianza para participar en las
actividades de interaccion y retroalimentacion para el aprendizaje, aumenta el estrés en los estudiantes.
Es decir, que los estudiantes que participaron en la referida, manifestaron sintomas de estrés cuando
su autoeficacia disminufa.

Para el modelo cognitivo de estrés de Lazarus y Folkman (1984), las creencias personales tales
como la autoeficacia, son cruciales para evaluar las demandas del ambiente y el estrés. Cada demanda
externa es evaluada como una amenaza o desafio, y las personas con altas creencias de autoeficacia son
mas propensas a evaluar las demandas como desafios. Esto es, hasta el punto en que un individuo se
sienta confiado de su capacidad para manejar una situacién o tarea que sea percibida como estresante
o amenazante, en lugar de plantearse como un desafio.
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Conforme a lo anterior, los individuos que tienen altos niveles de autoeficacia cuentan con mas
herramientas para afrontar de forma productiva el estrés pues confian en si mismos y en su capacidad
para manejar las situaciones estresantes que se le puedan presentar dentro del &mbito académico; por
lo cual sus niveles de estrés tenderian a ser bajos puesto que los desafios y demandas del entorno no
son considerados como amenazas que no se pueden controlar.

Este fue el escenario general de resultados encontrados en la presente investigacién, un alto nivel
de autoeficacia con bajo nivel de estrés; por lo cual se esperaria que la relacién entre ambos constructos
fuera significativa pero no se reportaron evidencias estadisticas suficientes para confirmar la hipétesis
propuesta. Sin embargo, es probable que estos estudiantes universitarios consigan en si mismos los
recursos necesarios para responder de forma adaptativa y productiva a las demandas del entorno, sin
que esto represente para ellos un generador de estrés.

CONCLUSIONES

El nivel de autoeficacia de los estudiantes universitarios consultados fue alto, lo cual indic6 que
son sujetos con alta eficacia para realizar completamente una actividad académica; que participaran
activamente y se desempefnaran durante mas tiempo que aquellos que ponen en juicio sus capacidades.
Es decir, perciben de forma adecuada sus propias capacidades y habilidades; poseen confianza en si
mismos, reconocen sus habilidades para ejecutar tareas y planifican actividades que realizaran para
tener el rendimiento esperado.

Por otro lado, el nivel de estrés fue bajo; por lo que los estudiantes que participaron en la
investigacion son sujetos que realiza una valoracién cognitiva positiva o favorable de su rendimiento
académico, que se forma a partir de demandas de actuacién, en donde el alumno debe desplegar sus
recursos disponibles para enfrentarlos. En este sentido, manejarian asertiva y productivamente las
situaciones que le generen malestar cognitivo o conductual.

Respecto a la relacion entre la autoeficacia y el estrés, la misma se determiné mediante la
correlaciéon de Pearson que report6é una relacion negativa, débil y estadisticamente no significativa.
Al obtener un alto nivel de autoeficacia académica y un bajo nivel de estrés académico, se esperaba
obtener resultados distintos en cuanto a la relacién entre las variables de estudio, que permitieran
aceptar la hipétesis propuesta; sin embargo, al no existir evidencias estadisticamente significativas,
se rechazo la hipétesis propuesta “A mayor autoeficacia académica, menor estrés académico en
estudiantes universitarios”, lo que indica, que no existe asociacién entre los constructos evaluados,
siendo uno independiente del otro.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion, y debido a que el objeto
de estudio fueron los estudiantes universitarios de las carreras de Arquitectura, Ciencias Politicas,
Ingenieria eléctrica, Ingenieria en Producciéon Animal y Contaduria, se sugiere realizar nuevas
investigaciones sobre las variables planteadas en distintas poblaciones, trabajando con estudiantes
de distintas universidades tanto ptublicas como privadas, lo cual permitiria realizar un estudio
correlacional con un anélisis mas complejo sobre la problemética planteada, tomando en cuenta otras
variables de atributo como afio o semestre cursado y el estrato socioeconémico.

Se recomienda utilizar un instrumento que aborde de forma mas directa la variable estrés
académico, debido a que, si bien el instrumento resulté de mucha utilidad para estudiar la variable, se
empled, por ser corto y por su nivel de practicidad y objetividad al momento de aplicarlo y corregirlo.
Dicho inventario se centra solo en la carga valorativa de los sintomas fisicos y psicolégicos, dejando a
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un lado las caracteristicas de los estresores y las estrategias de afrontamiento generadas, lo cual, si se
empleara un instrumento mas completo en cuanto a aspectos a evaluar, se podrian obtener resultados
distintos, y una descripcion mas detallada de la variable objeto de estudio, que permitiera conocer una
nueva perspectiva sobre la relaciéon entre dichas variables, y asi, realizar intervenciones al estudiante
en pro de su bienestar y rendimiento académico.
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Articulode investigacion derivado del Trabajo Especial de grado, titulado “Autoeficacia académica y Estrés
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RESUMEN

La investigacién se llevé a cabo con el propésito de comprender la construccién social del liderazgo politico
en Venezuela, enmarcandose en una metodologia cualitativa y un enfoque fenomenolégico. Para ello, se
realizaron 5 entrevistas semi-estructuradas a informantes zulianos mayores de edad que fueron elegidos
al azar. Seguidamente, se realizé un proceso de categorizacion de esta informacién de las que se obtuvie-
ron los resultados, los cuales fueron triangulados por expertos en el tema. Estos resultados sugieren que
la construcciéon social del liderazgo politico esta comprendida por una visiénmesianica del lider, influida
por factores como la emocionalidad del ciudadano, el discurso del lider y los medios de comunicacién. Sin
embargo, considerando la situacién sociopolitica que experimenta Venezuela y la desilusién de los venezo-
lanos en relacion a los lideres actuales, se observé la iniciacién de un cambio que implica un despertar de
la conciencia ciudadana originando la emergencia de un nuevo liderazgo.

PaLaBRAS cLAVE: Construccién Social, Liderazgo Politico, Psicologia, Venezuela.

ABSTRACT

This investigation had as a purpose to understandthe social construction of the political leadership in Venezuela.It was
used a qualitative methodology and a phenomenological approach. In order to complete this, 5 semi structured inter-
views were performed to Zulian adults who were selected randomly and a process of organization of this information
was classified to get the results, which were analyzed by experts on the subject. These suggest that the social construct
of political leadership is based on a messiah vision of a leader, influenced by factors such as emotionality of the citizen,
the speech of the leader and the methods of communication; nevertheless, considering the social politicalsituation that
Venezuela is experiencing at thistime and the disillusion of its citizens in reaction to its current leaders, we observed
the start of a change that implies the awakening of the conscious citizens, originating the emergence of new leadership.

Articulo de Investigacion

Keyworps: Social Construction, Political Leadership, Psychology, Venezuela.
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INTRODUCCION

El ser humano necesita construir de alguna manera la realidad para poder conducirse en ella;
necesita de ideas, conceptos, valores y criterios para poder entender el mundo en el que se desenvuelve,
posicionarse a si mismo en este y, a partir de ello, regir su conducta. En este sentido, Berger y Luckman
(1968), plantean que la manera en que se adquieren estos conocimientos que construyen la realidad en
la psique del ser humano, ocurre principalmente por la interaccién social en la vida cotidiana.

Estas interacciones sociales estdn conformadas por conversaciones dadas en las situaciones
“cara a cara”, que son las vias por las que se negocia con el otro los significados, a la vez que son
aprehendidos y compartidos. En la medida en que esto sucede, los significados se convierten en
anénimos y adquieren un valor objetivo, de manera que la realidad pareciera ajena a las propias
aprehensiones. A través de estas interacciones también se construyen todas las categorias sociales
tales como el género, la raza o la subordinacion, las cuales son producto de una sociedad y cultura
especifica, pudiendo hacerse visibles en su discurso y sus acciones, por lo tanto, su significado cambia
de acuerdo a las transformaciones sociales y a su contexto histérico-espacial.

En la Venezuela actual, uno de los temas mas populares de conversacion es la crisis politica,
social y econémica a la que se enfrentan diariamente los ciudadanos. De hecho, en el afio 2018, el
Observatorio Venezolano de Conflictividad Social, sefiala que en Venezuela existe una “Emergencia
Humanitaria Compleja” que se describe por la pérdida del poder adquisitivo, dificultad para el acceso
a alimentos y medicinas, asi como la precarizacién de los servicios bésicos, tales como electricidad,
telecomunicaciones, agua, transporte publico y gasolina; situaciones que son discutidas con un
lenguaje coloquial en &mbitos de la vida cotidiana, como en las compras de supermercado, reuniones
familiares, trabajo, clases y otros, elaborando explicaciones sobre el origen de la situacién, las razones
de su mantenimiento y las posibles formas de terminar con esta, tendiendo a asociarse con la gestion
de los lideres politicos actuales, sin importar la tendencia politica a la que pertenezcan.

Estas interacciones, ademas de ser verbales, llevan consigo una carga psicoafectiva que se
manifiesta en forma de angustia, desesperanza, duelos migratorios, agotamiento emocional y
fisico, irritabilidad, frustracién e incertidumbre, de forma que la construccién social de las ideas vy,
especificamente, del concepto de lider adquiere connotaciones cada vez més profundas. Por otra
parte, el alto flujo migratorio experimentado por los venezolanos en la actualidad les ha permitido la
interaccion en otros espacios geograficos con individuos de bagaje histérico y cultural distintos, lo que
produce a nivel cognitivo un contraste del conocimiento previo con su experiencia reciente en relaciéon
al liderazgo, pudiendo producirse un reajuste de su imaginario.

Aunado a esto, cabe sefalar que los adultos intermedios y mayores en Venezuela han vivenciado
distintos modelos de liderazgo politico, a diferencia de los adultos jévenes que, en su mayoria, han
experimentado un solo gobierno, lo que equivale a un menor nimero de modelos con los cuales hacer
comparaciones, por lo que la construcciéon que hace este tiltimo grupo cuenta con referencias distintas.
Es importante mencionar que la construcciéon social no se elabora “de un dia para otro” sino que
comprende aspectos importantes en su proceso y es que estd marcada por la historia y la cultura en
que se nace, tal como lo refieren Berger y Luckman (1968).

En este sentido, en la historia de Venezuela ha predominado el liderazgo politico de tipo
carismatico, que se inspira y legitima en la figura del Libertador, que es considerado el “padre de la
patria”; es decir, el lider acttia en su nombre para identificarse a si mismo como sucesor o discipulo
de él (Lombardi, 2019).El significado que tiene Bolivar para la poblacién ha venido construyéndose
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desde las campafias de 1820, en las que se usaban términos tales como “el Xefe [sic] supremo/ al
héroe incomparable/ (...) Sereno en la Adversidad/ Siempre grande (...) / Libertador, Presidente...”
que lo presentan como el “hacedor de la patria” y ha adquirido una valoracién heroica y deificada,
como lo indica Carrera (2003) en su libro Culto a Bolivar. Por lo tanto, los lideres han hecho uso de la
construccion de esta figura para legitimarse y la poblacién los asume de manera inconsciente porque
los identifica con el Libertador. (Lombardi, 2019).

En congruencia con esto, los resultados obtenidos por Caldera (2018) en su investigacion
“ConstrucciéonSocial delaldentidad Nacional del Venezolano”, sefial6 que como aspectos determinantes
de la identidad del venezolano, se encuentran la idolatria a figuras heroicas y el marcado locus de
control externo; siendo este un aspecto relevante para comprender la posiciéon que el venezolano asume
como ciudadano y como ser politico y la percepcién que tiene sobre el rol del lider politico.

Por otra parte, Diamint y Tedesco (2014) estudiaron el liderazgo politico sudamericano,
y encontraron que existe una estrecha relacion entre la calidad democrética del lider y el grado de
institucionalizaciéon de las organizaciones nacionales, tales como los partidos politicos. Este tultimo
hace referencia a “la existencia de reglas democraticas internas, coherencia ideoldgica (...) formacién
de lideres y administradores (...) y normas de organizacién estables” (p.46).

De este modo, esta investigacién indicé que en Venezuela existe un deterioro en el grado de
institucionalizacion y que las organizaciones parecieran, mas bien, nacer al servicio de un lider,
interesdndose en la formacion de seguidores més que en la formacion de ciudadanos. La consecuencia
de esto es la formacién de un liderazgo clasificado como “usurpador de poder”, que es aquel lider que
se considera a si mismo representante tinico del pueblo, de manera que la politica se identifica mas con
su persona que con la normativa que rige el pais. Este tipo de lider hace uso de un discurso en el que
el progreso del pais esté relacionado con su figura, asi como profundizan préacticas politicas como el
clientelismo, personalismo y el populismo a través de los que aseguran su perpetuacién en el poder.

En este sentido, desde la perspectiva de la psicologia social, las razones por las que existe un bajo
grado de control institucional en las organizaciones de Venezuela, por las que los partidos politicos
nacen al servicio de un lider y por la que las précticas politicas como el clientelismo y el populismo
funcionaron, podrian estar relacionadas con la percepcién que el venezolano construy6 del lider y con
la manera en que percibe su papel y sus correspondencias como ciudadano. Sin embargo, en afios mas
recientes se han pronunciado otros acontecimientos que, mas bien, evidencian su inconformidad con
los mismos: segtin los registros del Observatorio Venezolano de Conflictividad Social, se documentaron
mas de 17.547 protestas en todo el pais, desde mayo de 2018 hasta mayo de 2019, relacionadas con el
rechazo al liderazgo politico actual, al que se responsabiliza por la “crisis humanitaria compleja”.

En este orden de ideas, se puede apreciar que la construccién social del liderazgo politico en
Venezuela tiene una trayectoria que se extiende desde su origen histérico hasta los acontecimientos
actuales, manteniéndose en constante cambio, por lo que esta investigacion estd encaminada a indagar
los cambios del imaginario de lider politico venezolano que presenta la sociedad enla actualidad. Sin
embargo, para efectos de la misma, se conté tnicamente con informantes del estado Zulia, dada la
facilidad del acceso a los mismos.

Por otro lado, teniendo en cuenta la inconformidad actual respecto a las propuestas de lideres
presentes, indistintamente de su inclinacién politica, esta investigacion podria contribuir a aclarar la
vision que se tiene del mismo e identificar el ideal, orientando asi, la conducta en pro de lo que se
quiere y de las necesidades de la poblacién, evitando la reincidencia en desaciertos de la historia y



50 Hana Dalul y Angeles Rincén. CC BY 4.0
Sistemas HumaNos, Vol. 2, Num.1 Abril- Septiembre 2022 (47-58).

generando resultados satisfactorios, permitiendo también predecir las escogencias de la poblacion a
futuro. Finalmente, esta investigacion estd enmarcada en una metodologia cualitativa y fenomenolégica
que pretende responder la siguiente pregunta de investigacion ;cémo el venezolano construye la
concepcion del liderazgo politico en la actualidad?, siendo el propésito de este estudio comprender la
construcciéon social del liderazgo politico venezolano.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion pretendié comprender a profundidad fenémenos de naturaleza
social, humana e histérica del que las investigadoras forman parte. Para ello se tomé6 como modelo el
paradigma interpretativo, el cual plantea una relacion entre el sujeto cognoscente y el objeto conocido;
en congruencia con esto, se empleé una metodologia cualitativa, que permitié un abordaje profundo y
completo del fenémeno, ya que integra las diversas dimensiones de tipo histérico, cultural, politico y
evolutivo que conforman la construccion social del liderazgo politico, ofreciendo una visién holistica
del mismo; aportando, a su vez, riqueza interpretativa, contextualizacion del ambiente y detalles que
aclaran la vision de este.

En consistencia con la metodologia cualitativa, se utiliz6 el enfoque fenomenolégico, ya que
permite el desligamiento de teorias o marcos limitantes para posibilitar la emergencia novedosa, en
lugar de encajar la informacion en viejos paradigmas, por lo que se analizaron los fenémenos tal y como
los observaron las investigadoras. En este mismo sentido, para recolectar la informacion, se realizaron
entrevistas semi-estructuradas a adultos zulianos, escolarizados o no, con edad comprendida entre los
21y 70 afos de edad, de sexo masculino y femenino, pertenecientes a distintas tendencias politicas, los
cuales fueron escogidos al azar en dreas publicas tales como centros comerciales, cafés y universidades
de distintas ciudades del Estado, especificamente Maracaibo, Ciudad Ojeda y Villa del Rosario.

De la misma manera, estas entrevistas se llevaron a cabo durante el mes de enero del 2020.
Se utilizaron las siguientes preguntas generadoras “;Cémo describirias la situacién actual del pais?,
¢{Como deberia ser un lider adecuado para abordarla?, ;Qué es lo primero que se te ocurre cuando
escuchas “lider politico”?, ;Cudles caracteristicas deberia tener un lider politico?, ;Hay algtn lider
politico venezolano que inicialmente haya sido de tu agrado y que hoy no lo sea?, ;por qué?”.

Estas entrevistas fueron realizadas con el consentimiento de los informantes, garantizdndo la
confidencialidad de la misma. Asi mismo, fueron grabadas y almacenadas por un dispositivo mévil,
siendo seguidamente transcritas al computador a través de la mecanografia para que el proceso de
andlisis y recolecciéon de datos pudieran realizarse paralelamente. Se realizaron transcripciones fieles
al lenguaje expresado por los informantes, sefialando todas las palabras, interjecciones, pausas y
silencios.

Finalmente, se utiliz6 el analisis del discurso como método de interpretacion, para el cual se
procedi6 a la organizacién de la informacién obtenida y luego, se extrajeron unidades de analisis del
corpus textual que fueron interpretadas con preguntas como “;qué significa?” y “;a qué se refiere? para
ser esclarecidas en los niveles sintacticos y seménticos. Estas unidades fueron agrupadas en diferentes
categorias que describen la esencia del contenido. Este proceso se detuvo cuando al analizar los datos
ya no surgian categorias nuevas que brindaran significados diferentes, alcanzando la saturacién de
categorias.

A continuacién, para aumentar el nivel de consistencia interna de la investigacion, expertos en
distintas 4reas de la psicologia aportaron sus apreciaciones sobre el fenémeno, llevando a cabo el
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proceso de triangulacion de expertos, mejorando los resultados y brindando una visién holistica de los
mismos. Colaboraron para este fin tres especialistas de las areas de psicologia clinica, psicologia social
y sociologia.

Finalmente, obtenidas las categorias, se acudio¢ al proceso de graficacién que consistié en la
elaboracién de diagramas con dibujos, que sirvieron para plasmar la vinculacién existente entre las
categorias y los temas para facilitar la visualizacién y comprension de la informacion. En un espacio
dividido en tres partes, se colocaron las categorias junto con sus subcategorias, representadas por
dibujos sencillos y, a través de flechas, se represent6 la relacion entre ellas.

ResurLTADOS Y Discusion

De acuerdo a la informacion recolectada a partir de las entrevistas, emergen categorias que
fueron ordenadas de manera que explican el proceso de construccion social del liderazgo politico en
Venezuela. Estas describen la idea central de cada hallazgo, estando algunas de ellas conformadas por
subcategorias que detallan su contenido. Se obtuvieron asi las cinco (5) categorias siguientes: Vision
del lider mesianico, Factores que inciden en la construccion del lider, Situaciéon pais como espacio para
la deconstruccién del imaginario, Inicio del despertar de la conciencia ciudadano y Emergencia de un
Nuevo liderazgo.

Categoria #1: Vision del lider mesianico

Esta categoria hace referencia a la construcciéon endiosada que el ciudadano hace del lider
politico, partiendo de su necesidad de vivir una transformacion en el pais. En su imaginario, el lider
posee virtudes que sobrepasan las cualidades humanas razonables, es la persona a la que se le atribuye
la mayor responsabilidad de un pais, aquella de la que parte la solucién de problematicas y es capaz
de garantizar el bienestar al grupo. Esta vision comprende tres aspectos: la tendencia a la externalidad
en el ciudadano, la satisfacciéon de necesidades y expectativas, y las caracteristicas del lider deseado.

Subcategoria: Tendencia a la externalidad en el ciudadano:

El ciudadano tiene la tendencia a situarse en un rol pasivo en la que se cataloga a si mismo
como seguidor y deposita su confianza en el lider esperando que este cumpla con la satisfaccion de
sus necesidades y expectativas. De igual manera, para el ciudadano es importante que el lider maneje
un discurso persuasivo, basado en la realizacion de promesas que generan confianza y esperanza.
Evidenciandose este aspecto en los siguientes enunciados:

“Un lider es el que nos lleva a nosotros a seguirlo porque es la persona en la que estamos
depositando una confianza (...) y convence a los jévenes a través de las buenas promesas” (E1, L: 64-
65)"

“Todo el mundo poniendo todas sus esperanzas en que si, se ve un hombre que quizas Dios lo
puso en el camino para ayudarnos, para salir de esto” (E2, L: 70-72)°
“Lo que me gustaba de Guaido6 era que si sabia a donde ibamos, que nos llevaba a una Venezuela
en que ibamos a tener mucha libertad, mucha paz y felicidad.” (E1, L: 182-183)"
Subcategoria: Satisfaccion de necesidades y expectativas.

Esta subcategoria hace alusion a las demandas manifestadas por los informantes, relacionadas
a la estabilidad en los &mbitos econémico, politico y social que, a su vez, estdn asociadas a proveer

* Los datos complementarios se encuentran disponibles en la base de datos del Centro de Investigaciones Psicologicas
de la Universidad Rafael Urdaneta (cinvepsi@uru.edu).
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alimentacion, la educacion, la seguridad, el desarrollo urbano y su mantenimiento estructural, el
empleo y el sueldo, como es expresado a continuacién:

“Mira, lo primero que nos tiene que brindar es educacion, salud, este... remuneraciones del
trabajo, este... la... seguridad social” (E1, L: 93)°

Subcategoria: Caracteristicas del lider deseado.

Esta subcategoria hace referencia a aquellos rasgos que se desean encontrar en el lider politico,
entre estos estan: Conductor/guia: caracteristica referida a la capacidad para orientar el desarrollo
del pais, idear planes y estrategias; Capacidad para movilizar al colectivo: el zuliano construye al
lider como la persona capaz de conseguir un alto nimero de seguidores; Luchador/valiente: se espera
que el lider se caracterice por tener una personalidad autoritaria que inspire seguridad y, ademas,
que muestre disposicién completa a asumir de manera directa el afrontamiento de problemaéticas
que afecten al colectivo; Valores éticos: caracteristica que engloba valores como la responsabilidad,
respeto, y la honestidad; Formacién: se espera que el lider sea una persona con preparacién académica,
portadora de conocimientos profundos acerca de las areas asociadas a su labor; Educador: se le atribuye
al lider la responsabilidad de educar al pueblo.

“Tiene que mostrarnos la estructura de cémo tiene... como debe manejarse un pais, por dénde
nos tenemos que ir, cudles son los puntos que tenemos que afrontar” (E1, L: 88-89)".

“Es la persona que... agrupa mucha gente atrds de él para cambiar la politica.” (E4, L: 9)".

“Si quiere ser un lider tiene que demostrarlo entonces, que se juegue la vida para ser un lider, asi
como se la han jugado lideres mundiales, como Gandhi...” (E4, L: 91-92)".

“Que sea sincero, asi va a hacer su trabajo como es y no va a sacar beneficio de ello” (E3, L: 90-
91)".

“Una persona seria, responsable, este... educada, muy culta (...) buen trato. Eso, Creo que es lo
primordial para un buen lider” (E2, L: 27-28)".

“Por eso la educacién es importante, porque Chavez les daba todo y Chéavez se fue y todos
quedaron pobres de nuevo porque nunca les ensefi¢ a trabajar” (E3, L: 124-125)".

Categoria #2: Factores que inciden en la construccién del lider

En esta categoria se hace mencién a aquellos determinantes que influyen en la manera como la
persona va construyendo su idea de lider. La forma en la que el ciudadano construye el lider politico
en su imaginario estd dada por un conjunto de factores que se encuentran relacionados entre si, tales
como la emocionalidad del ciudadano y los medios de comunicacion.

Subcategoria: La Emocionalidad del Ciudadano.

Se puede observar que en el ciudadano prevalece la emocién sobre la razén al momento de
construir el concepto de lider, es decir, la construccion se hace a partir de aquellas situaciones o
caracteristicas que causan agrado en relacion al mismo. Las muestra de afectividad del lider y los
rasgos de personalidad carismética que generan identificacién, son aspectos que evocan confianza y
suelen asociarse a la construccién que se hace, como lo refieren a continuacion:

“Guaid6 se veia bastante carisméatico y parecia que realmente iba a hacer cosas” (E2, L.49)".

“Luis Herrera llegaba més, a mi me llegaba mas porque era una persona... porque era mas
humanitario, y no peleaba con la juventud, alababa la juventud” (E1, L:157-159)".
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Subcategoria: Medios de Comunicacion.

Los medios masivos de comunicacion y las redes sociales transmiten informaciéon que se
populariza en las conversaciones cotidianas, informacién sobre los eventos politicos y sociales que
acontecen en el pais, campafias, conciertos y ruedas de prensas que generan conmocion en el colectivo.
Estos factores pudieron apreciarse en los siguientes comentarios:

“Bueno, como cuando nos paramos un dia en la mafiana y se veia que Leopoldo
y Guaidé, creo que en Miraflores, y les tomaron una foto y era como que iban
a presionar al presidente Maduro, todos vimos que estaba haciendo algo. O
cuando hizo el concierto de ayuda humanitaria que se vio en todas partes”(E3,
L: 101-102)

Categoria #3: Situacion pais como espacio para la deconstrucciéon del imaginario

En esta categoria se hace referencia a las vivencias que los informantes han experimentado,
encontrando que estas mismas son incongruentes con la vision mesidnica que se tiene del lider;
situaciones por las que se han tenido que reformular su conceptualizacion previa. De esta categoria se
derivan las subcategorias: Realidad sociopolitica de Venezuela, Desilusién y Desesperanza frente a los
lideres tradicionales.

Subcategoria: Realidad sociopolitica y economica de Venezuela.

Los ciudadanos describen la realidad de su pais como una situacioén en la que ha protagonizado
una deficiente administracion de los recursos, que escasean al punto de llegar a la carencia de los
maés basicos. Al mismo tiempo, ha prevalecido la violaciéon de derechos humanos que, en situaciones
de expresién publica, se ha visto agredida incluso la integridad de las personas, agregando que
han vivenciado grandes manifestaciones y protestas que no generan respuesta a sus demandas vy,
finalmente, encuentran en la politica un entramado de promesas incumplidas en la que el seguimiento
de los lideres no muestra resultados satisfactorios. Ademas, los ciudadanos se enfrentan a cambios
en la sociedad relacionados a constantes separaciones debido al alto flujo migratorio, que impacta
principalmente a su sistema familiar y repercute en la emocionalidad. Esto es descrito por los
informantes de la siguiente manera:

“Ya yo no voy para las marchas, a mi me llaman y a mi ya no me estdn convenciendo las marchas
esas porque los lideres se quedan en sus casas y nos mandan a nosotros como cabritas” (E1, L214-215)".

“La veo como una situacioén politica que ha golpeado mucho al grupo familiar, toda mi familia
estd afuera, entonces para mi ha sido muy duro esta situacion politica” (E1, L: 5-8)".

“La gente vive mal, no puede comprar medicamentos, la gente vive en la calle... la situacion
econémica estd mala pues.” (E1, L: 5-6)".

Subcategoria: Desilusion y Desesperanza frente a los lideres actuales.

Los lideres presentes en la actualidad no cumplen con las expectativas y necesidades de los
ciudadanos; las caracteristicas como el carisma y el discurso parecieran menos confiables, de forma
que aparenta haber un choque entre el imaginario del ciudadano y la realidad que experimentan, lo
que les genera sentimientos de desilusion y desesperanza. Estas situaciones pueden apreciarse en las
verbalizaciones siguientes:

“Con el tiempo que ha pasado... no se ha visto ni siquiera... o sea como que un avance pues, o
por lo menos yo, no lo he visto.” (GD, L 50-51)".
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Categoria #4: Inicio del despertar de la conciencia ciudadana

Los ciudadanos al verse afectados por la misma situacion critica del pais y encontrarse en
la ausencia de un lider que cumpla con sus expectativas, parecieran empezar a asumir mayor
responsabilidad, participacién y compromiso, de manera que se organizan y distribuyen labores para
dar respuesta a las probleméticas que les afectan, situdndose de este modo en una posicién maés activa.
Asi, la organizacion social surge como respuesta alternativa y el ciudadano comienza a considerarla
de mayor importancia que el lider para la satisfaccion de sus necesidades. Un ejemplo de esto puede
observarse aqui:

“Aqui la que puede llevar a un objetivo afin es la sociedad civil. La sociedad civil hoy, mafiana
o pasado, va a tomar las riendas de este pais, los lideres se van a apartar” (E1, L:131-133)".

Categoria #5: Emergencia de un nuevo liderazgo

Elliderazgo comienza a adquirir una conceptualizacién distinta, enla que la valoracién mesidnica
aparenta deconstruirse y perder valor, reduciéndose el peso de las responsabilidades del lider. A su
vez, el ciudadano lo reconstruye en su imaginario con caracteristicas mas inclinadas a las capacidades
para gerenciar los recursos de un pais, viéndolo como un semejante, es decir, menos endiosado y mas
humano, con habilidades administrativas y responsable de un cargo temporal, asi como lo describio el
siguiente informante:

“Bueno que administra esa empresa, como administra empresas Polar a nivel
nacional y a nivel mundial... es un administrador pues. ;Qué es un administra-
dor? Un lider de su empresa, si administra asi su empresa, deberia administrar
asi un pais (E4, L: 28-31)".
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Figura 1. Categorias y subcategorias de la investigacién Construccién social del liderazgo politico en
Venezuela.
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Estos hallazgos pueden ordenarse en tres fases para su comprension, partiendo desde la Visién
del lider mesidnico como la primera, que da cuenta de la construccién endiosada que el ciudadano hace
del lider, percibiéndolo como un salvador capaz de afrontar y dar solucién a la crisis del pais que se
experimenta. Esta vision es congruente con la investigacion realizada por Caldera (2018), que describe
la construccién de la identidad del venezolano a partir de su locus de control externo. Este hecho se
manifiesta en la manera en que los informantes describen la acepcién del lider, responsabilizandolo de
la satisfaccion de sus necesidades y expectativas, e incluso de aspectos de formacién personal, como la
identidad, la educacién y el bienestar emocional, evidenciado en entrevistas cuando se aquejaban de
ellos por “no educar al pueblo” o los alababan porque “formé la identidad del pueblo”.

Es importante destacar que la externalidad a partir de la que se hace la construccién social del
liderazgo, tiene una base mas profunda, y es que responde al inconsciente del ciudadano, siendo “el
simbolo en que las personas proyectan sus deseos de seguridad, dependencia, fascinacion y poder”
(Napier y Gershenfeld, 1998, p.179) que se aprecia en las caracteristicas del lider deseado, al englobar
rasgos de conductor o guia, luchador-valiente. Entonces, este liderazgo, de acuerdo con Katz (1973)
“simboliza las soluciones de conflictos internos de los seguidores” (p.66), por lo que las personas
proyectan sus miedos y deseos en un “objeto social”, el lider.

Asimismo, este aspecto concuerda con la teoria de la enajenaciéon de Fromm (1955), que explica
que la persona proyecta en el otro todos sus potenciales, percibiéndolos como algo ajeno y con lo que
solo puede tener contacto a través de la “sumisiéon”; en consecuencia, convierte a esa otra persona en
su idolo, quien posee todos sus poderes. Es por ello que el zuliano espera que el lider politico pueda
movilizar al colectivo y se posiciona a si mismo en un rol pasivo, como seguidor de quien considera
poseedor de las capacidades.

Esta es la forma en que se ha construido el liderazgo tradicionalmente en Venezuela, como lo
refiri6 el historiador Lombardi (2019); concepciéon que ha respondido mas a lo inconsciente que a lo
consciente con la finalidad de resolver conflictos internos que, ademads, estdn dados por carencias de
distintas indoles dentro del grupo familiar, principalmente educativas y afectivas, como lo refiere el
autor, razon por la que la escogencia suele guiarse més por la emocién que por la razén.

En este mismo sentido, desde la sociologia, Moreno (2007) explica que en la familia popular
venezolana, la figura estable del padre es carente y significa “vacio no colmado. Como tal es objeto de
deseo frustrado y de rechazo” (p.18) debiéndose a ello la tradicional escogencia de lideres carismaticos,
que cobran rasgos paternos y deificados con la finalidad de compensar ese “vacio no colmado”. El
acercamiento emocional, agrado e identificacion generados por estos, son compartidos entre individuos
en las situaciones de vida diaria, en encuentros cotidianos en los que se conversan y comparten sus
ideas en relacion al mismo objeto (el lider), afiadiendo significados que construyen en su imaginario
una figura comadn.

Sin embargo, el Zulia estd manifestando transformaciones sociales que también someten a
transformacion el imaginario de la sociedad, lo que comprende la segunda fase, la deconstrucciéon del
imaginario. En la espera de que los lideres actuales solucionen las problematicas, desde la perspectiva
de los informantes, las acciones manifestadas por estos se han limitado a la presentacién de discursos
prometedores y movilizaciones sociales como las marchas, sin mostrar actos que contribuyan a la
solucién, mientras que ellos se han mantenido en el afrontamiento de la realidad sociopolitica del pais;
de manera que las expectativas que se tienen de los lideres son insatisfechas, lo que genera decepcion
en relacién a los mismos y aparecen sentimientos de desilusiéon y desesperanza.
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Puesto que los ciudadanos se encontraron ante la ausencia de un Mesias y su mantenimiento
en las mismas situaciones problematicas, se reducen las diferencias sociales y surgen necesidades
colectivas, viéndose obligados a buscar formas alternativas de remediar sus problemas. Este aspecto
comprende la tercera fase, el despertar de la conciencia ciudadana: el hecho de encontrarse mutuamente
sumergidos en las mismas circunstancias, produjo el desarrollo de una mayor sensibilidad hacia el
otro, aumentando la comprensién y la empatia hacia los semejantes, que origina relaciones de mayor
cercania, comunicandose y realizando acuerdos entre ellos, dirigiéndose a la produccién de estrategias
de afrontamiento que implican una mayor articulacién social.

En este sentido, la sociedad ha emprendido formas de organizacion con el fin de solventar tanto
sus necesidades individuales, como las necesidades comunitarias, de manera que cada individuo se
hace més consciente de sus responsabilidades dentro del grupo y toma un rol més activo, incrementado
su participaciéon ciudadana, por ello es, entonces, que se encuentran mads involucrados en las
actividades comunitarias tales como fundaciones, grupos virtuales y actividades de voluntariado en
las que recolectan alimentos, medicinas, planifican soluciones a problemas de servicios como el agua,
electricidad o internet y se retinen esporddicamente para llevar a cabo limpiezas de areas comunes,
como calles cercanas o parques.

Al observar la ausencia del lider esperado y asumir mayor responsabilidad, el ciudadano
desplaza la figura empoderada del lider, restdndole relevancia como ente encargado de ciertas
responsabilidades; por ende, las atribuciones heroicas y externalizadas que le hace disminuyen su
protagonismo en la construccion del concepto, incrementando el valor de aquellas asociadas a sus
capacidades y competencias para administrar o gerenciar un pais, remitiéndose asi a la tercera fase: la
emergencia de un nuevo liderazgo. Los informantes después de hablar de su decepcion y desesperanza,
comenzaban a describir al lider ideal como una persona capaz de organizar, dirigir y administrar los
recursos del pais, rasgos caracteristicos del modelo de liderazgo propio de las sociedades modernas
explicado por Lombardi (2019), al que denomina “alto cargo gerencial”, que seria el més apropiado.

Sin embargo, este nuevo significado de liderazgo que se esta construyendo es solo el comienzo
del cambio del concepto tradicional, observandose entonces una dualidad en el imaginario del
zuliano en la que, por una parte, la concepcioén del lider es racional y adaptativa, y por la otra, se
mantiene la esperanza de la apariciéon de un salvador, construido desde las necesidades inconscientes
y la emocionalidad del ciudadano. A pesar de los cambios que estan ocurriendo, esta segunda parte
relacionada con la externalidad y la emocionalidad, tiende a dominar nuevamente cuando aparece una
nueva propuesta de lider con caracteristicas mesianicas.

Estas caracteristicas del ciudadano podrian estar siendo la razén por la que en Venezuela los
lideres se han servido de précticas politicas como el personalismo y el clientelismo, que consisten en
asociar a la politica mas a su persona que a la normativa que los rige, haciendo uso de un discurso en
el que “el progreso de la nacién se identifique con su persona” (Diamint y Tedesco, 2014, p.46), y en
mantenerse en el poder asegurando la fidelidad a cambio de favores y servicios. Asi mismo, el que las
personas orienten sus expectativas, necesidades y poderes al exterior, desenfoca su responsabilidad
ciudadana y su participacion activa dentro de las instituciones. Esta situacion podria ser la razén del
bajo grado de institucionalizacién en organizaciones politicas de Venezuela, lo que conduce a los
lideres politicos a convertirse en “usurpadores del poder” caracterizados principalmente por buscar
perpetuarse en el poder y “manipular las instituciones y las leyes con el fin de beneficiarse o privilegiar
sus intereses o los de sus allegados” (Diamint y Tedesco, 2014, p. 46).
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CONCLUSIONES

Se observo, que la construccién social del liderazgo politico en la Venezuela actual que hacen los
ciudadanos del Estado Zulia, parte de las asociaciones emocionales que hacen al lider, atribuyéndole
caracteristicas deificadas que protagonizan en su imaginario como producto de su externalidad y una
tradicion social determinada por hechos histéricos. Sin embargo, las transformaciones sociales que
atraviesa la sociedad debido a la situacién-pais, ha conducido al ciudadano a apropiarse en mayor
medida de sus responsabilidades individuales y sociales, posicionandose asi en un rol més activo.

Como consecuencia, en el concepto de lider comienzan a desvanecerse las caracteristicas
mesidnicas y, mediante la racionalidad, protagonizan aquellas que describen competencias propias
de un cargo de tipo gerencial, sin renunciar completamente a la espera de un lider salvador. En este
sentido, puede afirmarse que la construccién del lider es dindmica, se va moviendo a la par de las
transformaciones sociales y aparenta ir de la externalidad a la internalidad.

No obstante, la primera y mas importante acotacion que se sugiere a la poblacién zuliana
es comenzar a reflexionar y tomar conciencia de la emocionalidad a través de la que se construye
la realidad, que tiende a dominar sobre la razén e influir en la toma de decisiones. Por lo tanto, el
primer paso para actuar conscientemente es detenerse a evaluar qué caracteristicas deberia poseer, si
realmente las cumple y de qué manera estas pueden ser convenientes a la hora de tomar el cargo.

Asimismo, se le recomienda a los ciudadanos aumentar y fortalecer la participacion en distintas
formas de organizacién social, como el activismo, el voluntariado, el desarrollo de propuestas y
proyectos en pro de promover la responsabilidad ciudadana y buscar estrategias diferentes para
solucionar las problematicas que afecten a la sociedad, lo que conducira a la poblacién zuliana a una
sociedad mas independiente. Para ello, es importante la creacion de programas de intervencién social
para la educacioén psicolégica y politica, tales como charlas de concientizacién abiertas al publico,
conferencias universitarias y divulgaciéon de informacién a través de las tendencias y herramientas de
comunicacién actuales, como lo son las redes sociales, considerando su facilidad para manejarlas y su
gran alcance hacia los usuarios.

Estas intervenciones deberian estar orientadas a fortalecer y optimizar la inteligencia emocional,
el desarrollo del pensamiento critico, el pensamiento reflexivo, la capacidad de analizar y someter ideas
y planteamientos a contrastacién, asi como de divulgar cuales son las caracteristicas apropiadas de un
lider politico para gerenciar un pais. En este aspecto, los profesionales del drea de la psicologia social,
politélogos, trabajadores sociales, comunicadores sociales y sociélogos presentan un gran desafio y
compromiso al ser responsables de promover este despertar de la conciencia tanto individual como
colectiva, que conducira a la evolucién del pais.

Nora EspeciaL
!Articulo de investigacion derivado del Trabajo Especial de Grado, titulado: Construccién Social
del Liderazgo Politico en Venezuela, presentado en la Universidad Rafael Urdaneta, Maracaibo,
Venezuela.
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RESUMEN
Para determinar la relacién entre estilos de apego y celos en parejas de adultos jovenes,
se realiz6 una investigacion de tipo y nivel descriptivo correlacional, con modelo estudio
de campo y disefio no experimental transeccional, con una muestra accidental de 100
personas. Se aplicaron el cuestionario de apego adulto de Brennan et al., (1998) y el In-
ventario Multidimensional de Celos de Diaz-Loving et al., (1989). Predomin¢ el estilo de
apego preocupado; los celos y sus dimensiones fueron medios. Se encontraron relaciones
estadisticamente significativas débiles positivas entre el apego evitativo y temeroso con el
egoismo y celos. La desconfianza se relacioné negativamente con el apego evitativo, pero
positiva y fuerte con el apego temeroso. Asi, no se confirmoé que “el apego seguro se rela-
ciona con un menor nivel de celos en parejas”; aunque moderadamente se comprob6 que
“los apegos evitativo, preocupado y temeroso se relacionan con mayor nivel de celos”.

PALABRAS CLAVE: estilos de apego, celos, adulos jovenes, parejas.

ABSTRACT

To determine the relationship between attachment styles and jealousy in young adult couples,
a correlational descriptive type and level investigation carried out, with a field study model and
non-experimental transactional design, with an accidental sample of 100 people. The adult at-
tachment questionnaire by Brennan et al (1998) and the Multidimensional Jealousy Inventory by
Diaz-Loving et al (1989) applied. The preoccupied attachment style predominated; jealousy and
its dimensions were medium. Weak positive statistically significant relationships found between
avoidant and fearful attachment with selfishness and jealousy. Distrust was negatively related to
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avoidant attachment, but positive and strong to fearful attachment. Thus, it not confirmed, “secure
attachment is related to a lower level of jealousy in couples”; although it was moderately verified
“avoidant, worried and fearful attachments are related to a higher level of jealousy”.

KEeYWORDS: attachment, jealously, young adults, couples.

INTRODUCCION

La pareja es, sin duda alguna, uno de los entes mas estudiados de la psicologia y diversas ciencias
sociales. El interés en la misma radica, entre otros tantos factores, en el hecho de que, como explica
Maureira (2011), es un proceso que comprende toda la naturaleza humana y es tan complejo que
tiene en su haber no solo el amor, aunque pueda ser uno de sus determinantes mas importantes, sino
también factores biolégicos, sociales y psicolégicos que parecen darle estructura, particular, a estas
relaciones.

Asimismo, si se tiene en cuenta que la teoria de apego de Bowlby (1980), refleja la necesidad
humana de formar vinculos afectivos, se tiene, ademads, un escenario que explicaria, al menos de modo
general, una razén por la cual las personas buscan formar relaciones de pareja, pues asi como en la
infancia se tiene una figura a quien recurrir en momentos de contencion o estrés, que generalmente es
la madre o el cuidador principal del nifio; en la edad adulta, segtn refieren Hazan y Shaver (1987), las
representaciones mentales de la nifiez moldean el comportamiento para la conformacién de relaciones
cercanas e intimas, las que se ven con mayor consolidacién en la dualidad de pareja.

Al transponer esto a la edad adulta, Hazan y Shaver (1987), indican que las relaciones de
pareja serian relaciones de apego influidas de cierto modo por las experiencias con los cuidadores
de la temprana infancia, ademaés el paralelo entre ambas se observaria en el deseo de mantener la
proximidad fisica, la confianza en la figura de apego para el confort y la visién de esta como una fuente
de seguridad en momentos de estrés, reflejandose en la investigacion de Chapa y Ordofiez (2018),
donde se buscé identificar las caracteristicas que presenta el apego en las relaciones de los estudiantes
de ambos géneros, se llegd a la conclusiéon que se encuentran dentro de una relacion sentimental,
presentaban apego en las relaciones de pareja considerado por la dependencia emocional las cuales
se manifiestan a través de los celos frecuentes, la prioridad y exclusividad que se tiene por la pareja,
relacién afectiva con rasgos agresivos y control como la manipulaciéon y chantaje emocional, adicional
a ello se muestra la individualidad de la pareja caracterizado por actitudes positivas y condicionado
por estereotipos culturales segin género.

Por consiguiente, el apego viene a ser un factor importante en la forma en la cual se desarrolla la
relacion de pareja, quizd funcionando como un determinante de algunos aspectos como la satisfaccion,
la confianza y el sentimiento de apoyo en el otro. Sobre ello, Sénchez-Aragén (2000), como resultado de
unainvestigacionrealizadaen México, sefiala que este constructo es un determinante del funcionamiento
de las relaciones de pareja; de hecho, es considerado como la premisa del amor roméntico.

En este sentido, es necesario entender el significado de los puntos tratantes, el apego es una
conducta instintiva, activada y modulada en la interacciéon con otros significativos a lo largo del
tiempo, siendo un sistema de control, mecanismo que adapta la conducta a la consecucion de fines
determinados por las necesidades del momento. Sin embargo, los posteriores estudios sobre el tema,
mostraron que no solo en la infancia puede darse el apego. Desde este escenario, entonces surge,
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en una definicion mas general, y propuesta por Bolwby (1998) y que se ha mantenido como una
conceptualizacion para el constructo en cuestion.

Para Bartholomew (1997), el estilo de apego temeroso o miedoso comparte aspectos tanto del
apego alejado como del preocupado. Al igual que el estilo alejado evita la intimidad, pero difiere,
sin embargo, en la necesidad personal de aceptacién de los demds para mantener una consideracion
positiva de si mismo. Asi, mientras el alejado obtiene su principal fuente de seguridad a través de
los logros, el temeroso la obtiene a través de la aprobacion de los demas. En lo que respecta a su
similitud con la persona preocupada, ambos poseen un concepto negativo de si mismos unido a una
elevada dependencia. De acuerdo con Bartholomew y Horowitz (1991), en sus relaciones adultas, el
estilo de apego preocupado se caracteriza por poseer una falta de valia personal que deriva en una
actitud dependiente y un irascible deseo de conseguir la aprobacién de los demés. Muestra una alta
preocupacién por las relaciones, elevada necesidad de aprobacién, demandas constantes de atencién.

Hazany Shaver (1987), proponen tres tipos basicos de apego adulto: seguro, ansioso-ambivalente
y evitativo. Bartholomew y Horowitz (1991), explican que los sujetos con apego seguro son personas
abiertas, faciles de conocer, con una alta autoestima y una imagen positiva tanto de si mismos como de
los demads, un sentimiento de autoeficacia elevado, una orientacién preferente hacia las personas y una
mayor apertura cognitiva que el resto de los estilos. Las personas seguras muestran, ademds, ausencia
de problemas interpersonales graves, una expectativa positiva de que los demds, generalmente, les
aceptan y les responden.

Por otrolado, Mikulincer (1998), explica que las personas que presentan el estilo de apego ausente
no pueden establecer relaciones de pareja satisfactorias debido a la desconfianza que sienten hacia
el otro, teniendo dificultad para mantener intimidad dentro de la relacién; debido a que se sienten
inseguras de si mismas, integrando al aparato psiquico esquemas mentales centrados en el fracaso,
esperando ser desplazados por otras personas en el plano interpersonal, sintiéndose prescindibles ante
el medio. Manifiestan desconfianza en todas las &reas y la inseguridad individual no le permite esperar
algo positivo.

Debido a esto, el estilo de apego que los miembros de la pareja tienen también pudiera ser un
factor determinante de los celos. Por tanto, conviene indicar que Neu (1980), explica que los celos
parten de la nocién de posesion, inseguridad y temor a la pérdida, por lo que siempre existe un rival,
real o imaginario. Asi, aclara Ben-Zeev (2000), que estos tienen un rol importante en la vida del ser
humano: mantener la exclusividad de las relaciones emocionales y para ello se requiere de cierto grado
de celos para evitar actitudes de total indiferencia entre las personas.

De acuerdo con lo anterior, una persona celosa, en la linea de pensamiento de Ben-Zeev (2000),
seria aquella que cuando la carencia percibida del objeto que ama la hace dudar de si misma, lo fuerza
a volver a evaluar su estilo, su habilidad y su poder en una forma que genera pensamientos obsesivos
dela relacion con el rival; los celos son indiscutiblemente el temor a la pérdida de una atencién especial
que se le tenia al individuo, la cual puede o no involucrar amor, pero es especial en el sentido que
constituye, en parte, al concepto de si mismo, por ello, es posible que exista una relacién entre el apego
que ha desarrollado la persona y el hecho de ser mas o menos celoso dentro de su relacién de pareja.

Siguiendo este orden de ideas, se realiz6 un estudio de importancia por Martinez et al., (2013),
titulado “Caracteristicas de los celos en un grupo de estudiantes universitarios de la ciudad de Bogota”,
cuya finalidad fue describir el nivel de celos, algunas de sus caracteristicas y su relacién con otras
variables como depresién e infidelidad, donde no se evidenciaron diferencias significativas en el nivel
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de celos entre hombres y mujeres; sin embargo, la media de los puntajes en hombres tiende a ser
mayor. Asi mismo, se encontré que las personas que han sido infieles en algtin momento de su vida
tienden a puntuar maés alto en la escala de celos. Los resultados del estudio evidenciaron que existe una
correlacién negativa entre el tiempo de la relacién y el puntaje de celos, lo que indica que a medida que
el tiempo de la relacién aumenta, el nivel de celos disminuye. Por otro lado, se evidencié que, entre
mas tiempo de la relacién, el nivel de depresion disminuye.

Siguiendo la linea de definiciones, de acuerdo con Buss (2003), los celos son universales, existen
en casi todas las culturas e incluso en relaciones no roménticas. En este sentido, los celos pueden ser
una respuesta de malestar innata que surge ante la amenaza de la pérdida de una relacion valiosa
como consecuencia de la existencia de una tercera persona, es decir, surgen ante la idea de que otro
puede estar teniendo la atencién de la pareja o del sujeto con el cual se mantiene algtn tipo de relacion.

Por su lado, Keltner y Buswell (1997), explican que, a pesar de ser considerados como negativos,
los celos cumplen algunas funciones que pueden verse como favorables para el sujeto, pues permiten
que los individuos mantengan, protejan o restauren los lazos sociales frente a amenazas que atentan
contra el individuo o la relaciéon. Asimismo, Salovey (1991), indica que actdan como un termémetro
para medir la importancia que una relacién intima puede tener como intento de poner a prueba la
relacién e incrementar el grado de compromiso, ayudan a establecer “reglas basicas” en la pareja y son
indicadores de que algo anda mal en la relacién.

Cabe mencionar que en este momento no hay suficientes investigaciones que ofrezcan certezas
frente a los celos en la relacién de pareja y sus diferentes variables, realidad que expone Martinez-Leén
(2017), en su tesis doctoral sobre celos romanticos, en la que concluye que, para clarificar la situacién,
es necesario analizar el funcionamiento en conjunto de variables asociadas, delimitar un sistema de
evaluacion y estimular la comparacion transcultural.

Al retomar el tema de la pareja, en la actualidad se evidencia un incremento de los conflictos
en las parejas proveniente en el area de celos, por ello surge la pregunta si esta problemética tiene
alguna relacion con el estilo de apego propio de la persona De igual manera, el estudio realizado sobre
el Inventario Multidimensional de celos (Diaz-Loving et al., 1989) muestra la necesidad de realizar
futuras investigaciones en torno a la teoria de los celos en parejas.

Cabe agregar que la relevancia contemporénea de la investigacion se tiene en la vertiente de que,
si bien existen nuevas relaciones de pareja y siguen muchas en consolidacién, también hay numerosas
rupturas, tanto de noviazgos como de matrimonios en la actualidad; lo cual muestra la necesidad
de realizar investigaciones que presenten nuevos datos que puedan explicar por qué suceden los
rompimientos. Aunado a ello, la formacion de parejas a distancia también es un objeto de interés, pues
la no proximidad fisica pudiera incrementar los celos e incluso modificar el apego, por la inseguridad
de que el otro no esta cerca.

Sobre la relevancia humano-social, la investigacion trae beneficios a los adultos jovenes tanto en
relacion de pareja como en aquellos que en el momento no estdn en una, pues al conocer la relaciéon
entre los estilos de apego y los celos, se pueden presentar recomendaciones dirigidas a modificar ciertos
patrones de pensamiento y conductas, que le permitan una mayor seguridad propia y confianza en
el otro, para minimizar, si existen, los celos. Respecto a la relevancia practica, la investigacion brinda
aportes a la psicologia como ciencia, en cuanto a mostrar datos sobre la relacion de los constructos que
se estudian, a saber, estilos de apego y celos, lo cual se puede extender no solo a los implicados directos,
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sino a otras parejas, en funcién de mejorar las dindmicas de las mismas, e incluso otras interacciones
sociales de estos sujetos.

Ademas, la relevancia metodolégica recae en la presentacion de datos validos sobre la relacion
entre los estilos de apego y los celos, a modo de que futuros investigadores interesados en la linea
de estudio que se muestra, cuenten con informacion actualizada sobre el comportamiento de los
constructos mencionados en la poblacién de adultos jovenes, cuyas caracteristicas actuales, como alto
dinamismo, cambios de pensamiento, migracién o mayor importancia al crecimiento individual que
de una relacion, le imprimen un punto diferente que cambiaria las dindmicas de pareja que se conocen.

En base a lo anteriormente planteado, la investigacién de estilos de apego y celos en adultos
jovenes, resulta ser de gran relevancia en las parejas de la actualidad, siendo un campo de importancia
para el &mbito personal de cada individuo y el desarrollo de sus relaciones interpersonales, se presenta
lanecesidad dentro de dicha investigacion establecer como objetivo general, determinar larelacion entre
los estilos de apego y celos en parejas de adultos jovenes, realizandose la investigacién en Maracaibo,
estado Zulia, con adultos jévenes entre los 18 a 25 afios de edad, de ambos géneros, sin discriminar
en su orientacion sexual que hayan estado o estuvieran en relaciéon de pareja al momento de realizar
las mediciones. Sobre las ideas expuestas, la investigacion responderia la siguiente interrogante: ;cuél
es relacion entre los estilos de apego y celos en parejas de adultos jovenes?, para asi determinar la
relacién entre los estilos de apego y celos en parejas de adultos jovenes. La hipétesis propuesta fue “el
apego seguro esta relacionado con un nivel de celos bajo en parejas de adultos jovenes”, “los apegos
evitativo, preocupado y temeroso se relacionaran con un mayor nivel de celos en los mismos”.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion fue de tipo descriptivo, porque se midieron por separado las variables estilos
de apego y celos en adulto jovenes. Por otro lado, fue de nivel descriptivo, al establecer la relacion
que existia entre ellas. En cuanto al modelo fue un estudio de campo porque los propios sujetos de
investigacion brindaron la informacién necesaria de forma directa. Respecto al disefio, el mismo fue no
experimental, dado que no se realizaron intervenciones ni manipulaciones deliberadas o intencionales
en las variables; ademas, se catalog6 como transeccional-correlacional, pues la medicién se realizé en
un momento tnico para encontrar la relacién estadistica entre los constructos evaluados.

Se estableci6 como poblacion, adultos jévenes de ambos géneros los cuales se encuentran
actualmente en una relaciéon de pareja. En este caso, siendo estudiantes de la Universidad Rafael
Urdaneta, ubicada en el Municipio Maracaibo, pertenecientes al Estado Zulia. Se seleccioné un tipo
de muestreo no probabilistico accidental, el cual supone un procedimiento de selecciéon informal y un
poco arbitrario como muestra La muestra en el presente estudio, estuvo conformada por 100 sujetos,
en edades comprendidas de 18 a 25 afios de edad escogidos por las investigadoras, de ambos géneros
y que se encuentren en una relacion de pareja, habitantes de la ciudad de Maracaibo, Venezuela.

Para la recolecciéon de datos referente al estilo de apego, se emple6 el cuestionario de apego
adulto (ECR) de Brennan et al., (1998) version en espafiol de Abreu (2004). Es un instrumento de auto
reporte, de papel, que tiene siete opciones de respuesta totalmente en desacuerdo (1) hasta totalmente
de acuerdo (7). No tiene limite de tiempo para ser completado y que exige de un promedio de 12
minutos para su aplicacion, en forma individual o colectiva. Estd constituido por dos dimensiones de
apego, representadas en dos escalas: ansiedad y evitacién, cada una de ellas, estd constituida por 18
items, y clasifican a los individuos en cuatro categorias de apego adulto romantico: seguro, evitativo,
preocupado y temeroso. Para su correccion, se suman los items correspondientes a cada indicador,
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de forma directa pues no posee items inversos; interpretandose conforme al baremo que se tiene a
continuacién (Cuadro 1), y se cruzan las puntuaciones altas y bajas para obtener cada estilo de apego
(Cuadro 2); y se presentan las frecuencias relativas de cada uno de los estilos.
Cuadro 1
Baremo de interpretacion estilos de apego

Nivel Rango

Bajo 1,00 - 4,00

Alto 4,01-7,00

Fuente: Brennan, Clark y Shaver (1998)
Cuadro 2
Combinaciones del apego romdntico adulto
Estilos de Apego Adulto Ansiedad
Baja Alta
. Baja Seguro | Preocupado
Evitacion
Alta Evitativo | Temeroso

Fuente: Brennan, Clark y Shaver (1998)

En cuanto a las propiedades psicométricas, la validez del instrumento de ECR, fue determinada
segln lo cita Abreu (2004), mediante la utilizacién de una muestra de 1.086 estudiantes de pregrado
marabina, encontrando correlaciones en 60 constructos de apego; estas 60 escalas produjeron
dos componentes mayores, para la cual se utiliz6 un procedimiento de rotacién oblicua; por ellos
se crearon dos subescalas una para cada factor conformada por 18 items; finalmente se aplicé un
analisis discriminante (cltster) que revelaron cuatro grupos distintos; cuyos patrones encajaban casi
perfectamente con la descripcién de Bartholomew y Horowitz (1991). La confiabilidad fue de 0,74-0,89
segtn el coeficiente Alfa de Cronbach.

Por otro lado, para la recoleccién de datos para la variable celos se utilizo la escala de Inventario
Multidimensional de Celos. El instrumento fue realizado por Diaz-Loving et al., (1989), que evalta el
sentimiento de malestar e inconformidad que experimenta un individuo cuando nota preferencias de
un conocido por otras personas. Presenta 40 reactivos tipo Likert, con cinco opciones de respuesta,
desde completamente de acuerdo (1) a completamente en desacuerdo (5). Presenta cinco factores: 1°
factor Emocional/Dolor (9 reactivos); 2° factor enojo (11 reactivos); 3° factor egoismo (8 reactivos); 4°
factor confianza (8 reactivos); 5° factor intriga (4 reactivos). Se corrige por suma simple, no posee items
inversos. Se interpreta conforme al siguiente baremo:

Cuadro 3
Baremos de interpretacion del inventario multidimensional de celos
Escala I II II-1v \Y% Total
Bajo 9-19 | 11-24 | 8-17 4-8 40-89
Promedio | 20-32 | 25-39 | 18-28 | 9-14 90 - 145
Alto 33-45 | 40-55 | 29-49 | 15-20 | 146-200

Fuente: Diaz - Loving et al., (1989)
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Respecto a las propiedades psicométricas, Diaz - Loving et al., (1989), explican que se determiné
evidencias de validez de constructo, se trabajo tras un analisis factorial que qued6 compuesto por cinco
factores mencionados anteriormente y que manifestaron el 50,7% de la varianza final del inventario
en el cual los autores eligieron los factores que lograron valores mayores a 2,0; dentro de cada factor
fueron seleccionados en primera instancia los reactivos que tuvieron cargas factoriales superiores a +
0,30 y posteriormente a reactivos que asumieron coherencia conceptual en cada dimensién. En cuanto
a la confiabilidad, se tuvieron una serie de Coeficientes de Alfa de Cronbach, donde estas fueron
superiores a 0,70 en todos los factores, en el factor emocional/dolor se obtuvo un 0,78, en el segundo
factor enojo se logré un 0,79, en el tercer factor egoismo/ posesién un 0,78, en el cuarto factor se alcanzé
un 0,81 y finalmente en el altimo factor se logré un 0,75.

ResurTADOS Y Discusion

Los datos obtenidos en la aplicaciéon de instrumentos fueron introducidos en un programa
estadistico para su procesamiento. Conforme a los objetivos de la investigacion y los tipos de
instrumentos, se utilizo estadisticas descriptivas e inferenciales para el analisis de los datos, segtin
fuera necesario. En cuanto a la correlacion entre las variables estilos de apego y celos, se establecié un
nivel de significancia tedrica de 0,05.

Tabla1
Estadisticos descriptivos estilos de apego
Dimensién / Variable X o Interpretacion
Ansiedad 4,10 0,73 Alto
Evitacion 2,25 0,59 Bajo
Estilos de Apego 6,35 1,32 Apego Preocupado

En general, los adultos jovenes en relaciéon de pareja mostraron un alto nivel de ansiedad, es
decir, sus estilos de apego se engloban en aquellos de mayor complejidad mental y de representaciones
mentales negativas. Al parafrasear lo expuesto por Hazany Shaver (1987), serian personas cuyas formas
de relacionarse y los estilos de apego que le son comunes en sus interacciones con otras personas, no
le permitirfan establecer relaciones de pareja con confianza e intimidad; sino que se caracterizarian por
dependencia, miedo al rechazo, poca seguridad en si mismos y en el otro, asi como la necesidad de que
se le demuestre el amor de forma constante.

Para profundizar lo anterior, se tiene que los adultos jévenes que presentaron un alto estilo
de apego ansioso, conforme a lo referido por Hazan y Shaver (1987), se caracterizarian por una
preocupacion frecuente porque su pareja no le ame suficiente o lo deje de amar y el temor que esto
genera los conduce a exigir las demostraciones de carifio frecuentes; pero también se vuelve un
problema porque tales necesidades ahuyentan a los demés que no estarian dispuestos a permanecer
en una relacion de dependencia. Esto se debe, como se ha mencionado, a una baja autoestima y pobre
autoconcepto, que se refleja en bajos niveles de seguridad en si mismos y lo que pueden aportar en la
relacion; y en lo que el otro tiene para ofrecerle.

Por otro lado, la evitacién fue baja, como se aprecia en la Tabla 1; lo cual era de esperarse en
funcion de la predominancia del apego preocupado y del temeroso. Esto implicé que los adultos
jovenes, como refieren Feeney y Noller (2001), con poca intensidad suelen mostrar desinterés en las
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relaciones afectivas, les importa més la autorrealizacion que la intimidad; es decir, se ocuparian mas
de sus parejas porque les importan y se preocupan por ellas.

Ademas, segtin explican Hazan y Shaver (1987), un estilo evitativo en niveles bajos indicaria
que, en el caso particular de los adultos jovenes en pareja, no huirian con demasiada frecuencia de
formar vinculos con otros ni de intimar con una pareja, pero, probablemente, cuando sienten temor o
consideran que se puede desarrollar dependencia con la otra persona, se alejarian para evitar resultar
lastimados o que le ocasionen un dafio emocional.

La Tabla 1 confirma que el estilo de apego preocupado fue el de mayor predominancia en los
adultos jovenes que participaron como sujetos de investigacion, al tener una combinacion de alta
ansiedad y baja evitacién. Al respecto, refieren Bartholomew y Horowitz (1991), que estos serian
personas dependientes, que manifiestan un deseo constante por ser aprobados por otros. En sus
relaciones de pareja reclaman atencién y afecto, porque es la forma de disminuir su ansiedad y miedo
al rechazo.

Cabe destacar que Hazan y Shaver (1987), explican que el apego que se manifiesta en las
relaciones romanticas establecidas en la adultez es una traslacion de los apegos que desarrollaron en
la infancia con las personas significativas, especialmente la madre. Por consiguiente, se puede afirmar
que los adultos jovenes que participaron en la investigacion no habrian desarrollado bases seguras en
su infancia y esto lo han llevado a sus relaciones en la etapa adulta, donde se manifiestan desconfiados,
inseguros, con problemas para intimar y dependientes.

Tabla 2

Distribucion de estilos de apego

Estilos de Apego Frecuencia Porcentaje
Preocupado 39 39%
Seguro 30 28%
Temeroso 18 18%
Evitativo 13 13%
Total 100 100%

De acuerdo con la informacion presentada en la Tabla 2, el estilo de apego que predominé en los
adultos jovenes fue el preocupado. En lo referido por Bartholomew y Horowitz (1991), las personas
que presentan este estilo de apego se caracterizan por una elevada necesidad de aprobacién por parte
de su pareja roméntica y le exige constantemente su atencién. Esta insatisfaccion, puede deberse a
un modelo mental en el cual se han formado la creencia de que los actos no tienen consecuencias por
lo que, ademds de necesitar que otros le demuestren que lo quieren, también se creen socialmente
ineficaces.

Este apego preocupado, se deriva de una falta de autovalia, probablemente, en asociacién a los
criterios tedricos de los mencionados autores, los adultos jévenes tienen problemas con su autoestima
y su autoconcepto, lo cual los conlleva a conductas que buscan la constante aprobacién porque
dependen, inconscientemente, de los demas. Por ello, estas personas manifestarian temor al rechazo o
miedo al abandono. Todo esto puede afectar negativamente sus relaciones de pareja, porque el otro,
probablemente, no estaria dispuesto a estas constantes demostraciones de afecto o a aceptar las dudas
sin raz6n sobre la relacion.
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En segundo lugar, se ubicé el estilo de apego seguro, como se puede observar en la Tabla 2.
Bartholomew y Horowitz (1991), explican que las personas que manifiestan este estilo de apego son
sujetos con una alta autoestima y una imagen positiva de ellos mismos y de los demas. Se puede decir
que los adultos jovenes que se encuentran en este grupo son abiertos, orientados hacia otras personas y
con mayor apertura cognitiva que los otros estilos. Por tanto, se caracterizarian por establecer relaciones
de pareja desde una actitud positiva, con aceptacién de las conductas del otro y con una comunicacion
asertiva.

Por otro lado, aparece el estilo de apego temeroso en tercer lugar. Los adultos jévenes en quienes
predomina tal estilo son personas, en razén de lo expuesto por Bartholomew y Horowitz (1991), que
se sienten incomodos ante la intimidad, necesitan aprobacién, aunque no tan constante como quienes
presentan el estilo preocupado; suelen presentar baja confianza en si mismos y en otras personas
junto con un gran temor al rechazo. Asimismo, en el &mbito de relaciones de pareja, estas personas
tienen un modelo mental negativo que los conduce a la bisqueda de aprobacion, la evitacién de la
intimidad y elevada dependencia. Finalmente, aparece el estilo de apego ausente, el cual, de acuerdo
con Mikulincer (1998), corresponde con personas que no pueden establecer relaciones de pareja
satisfactorias porque desconfian del otro. En el caso de los adultos jévenes que participaron en la
investigacion, se caracterizarian por inseguridad individual que les hace creer que no pueden esperar
algo positivo o que los otros confiardn en él.

Al comparar con otras investigaciones, se encontraron similitudes con lo expuesto por Chapa y
Ordonez (2018), pues estos autores reportaron que los estudiantes, comprendidos en la adultez joven,
que se encontraban en relacion de pareja se caracterizaban por ser dependientes emocionales y con
poca capacidad para intimar, lo cual se asocia con el apego preocupado que fue presentado por la
mayoria de los adultos jévenes que participaron en la presente investigacion. Es decir, que pudiera
existir tendencia en este rango de edad a presentar temor o preocupacién por ser rechazados por la
pareja, ante lo cual requieren manifestaciones constantes de afecto que lo hagan sentir tranquilo.

Por otro lado, en las comparaciones con otros estudios, se tuvieron diferencias con los resultados
de Gonzélez (2019), quien encontré predominancia del estilo de apego temeroso en adultos en relacion
de pareja a distancia. Hubo moderadas discrepancias con los hallazgos de Matos (2017), quien report6
una mayor prevalencia del estilo de apego temeroso y un bajo nivel de apego seguro en estudiantes
universitarios.

Para cerrar lo concerniente a estilos de apego, se explica que segtin Bartholomew (1997), las
personas con altos niveles de apego en la categoria ansiedad, en la cual se ubicaron los sujetos de esta
investigacion, corresponde con individuos con una imagen negativa tanto de si mismos como de otros,
por lo cual las representaciones mentales que realizan no resultan en operacionalizaciones favorables.
Por ello, era esperable una mayor predominancia de estilos de apego negativos como el preocupado o
el temeroso, tal como ocurrié en la muestra de estudio.
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Tabla 3

Estadisticos descriptivos celos
Dimensiones X s Nivel
Emocional / Dolor 14,05 6,31 Medio
Enojo 10,56 8,62 Medio
Egoismo 8,20 6,52 Medio
Desconfianza 26,12 8,04 Medio
Intriga 6,14 3,16 Medio
Celos 65,07 18,65 Medio

En consideracién de los resultados expuestos en la Tabla 3, el nivel de celos en adultos jévenes
fue medio, al igual que en sus cinco dimensiones: emocional/dolor, enojo, egoismo, desconfianza
e intriga. De acuerdo con Buss (2003), los celos son universales y se dan incluso en las relaciones
no romdanticas; por lo que se pueden esperar en las interacciones humanas. Para el particular de las
relaciones de pareja surgen cuando se tiene la sensacion de que otro ocupa la atenciéon del ser amado
o de la persona con quien mantiene una relacion.

Unnivel medio de celos, segtinlo referido por Fisher (2004), parece ser producto dela socializacion
y la cultura, en especial cuando se ha establecido como lo correcto la exclusividad y la monogamia,
como es el caso de la sociedad venezolana. Indicaria que los adultos jovenes de forma moderada
pueden experimentar emociones negativas e inseguridad respecto a su pareja romdntica por creer que
existe otra persona, una especie de rival real o imaginario, que puede tratar de romper con su relacién
romantica.

Se discrimina en niveles medios de las distintas dimensiones que conforman la variable, como
se aprecia en la tabla que contiene los hallazgos. De esta forma, los adultos jévenes, en cuanto a lo
emocional/dolor, en términos de Diaz-Loving et al., (1989), pueden experimentar por periodos de
duracioén considerable la sensaciéon de que dolor es igual a amor y esto les genera malestar emocional,
tristeza o preocupaciones por las vivencias que le ocurren en ese tiempo.

Respecto al nivel medio de enojo, Diaz-Loving et al., (1989), refieren que esto se puede asociar
con la experimentacion de ira e irritabilidad por parte de los adultos jovenes que participaron en la
investigacion; pero este resentimiento no es general, sino que se canaliza hacia la pareja, porque se
cree que presta atencion a otros y rompe con el contrato tacito de exclusividad sexual y emocional que
supone estar en la relacion.

El nivel medio de egoismo da cuenta de que los adultos jovenes tienen cierta tendencia a creer
que su pareja romantica les pertenece, parece que lo consideran como un objeto propio. Diaz - Loving
et al., (1989), hablan de posesién, como si el otro fuera de ellos y, por tanto, no pueden establecer
contactos con otras personas, pues cuando lo hacen estan rompiendo las normas de la relaciéon, aunque
estas no se hayan conversado o acordado; y se experimenta una moderada desconfianza o inseguridad
porque no se desea compartir la atencién de la pareja.

Sobre la desconfianza, cuyo nivel también fue medio como se aprecia en la Tabla 2, da cuenta de
que los adultos jovenes en relaciéon de pareja tienen a desconfiar del otro, con moderada intensidad,
cuestion que se asocia, como explican Diaz-Loving et al., (1989), con las creencias sociales y culturales,
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en las cuales se ha podido instaurar que establecer conversaciones con otros o tener amistades con el
género opuesto, puede ser un indicio de infidelidad o de problemas en la relacion.

En cuanto al nivel medio de la dimensién intriga, como se observa en la Tabla 2, es unindicador de
que los adultos jovenes que participaron en la investigacién necesitan constantemente saber qué hace
su pareja. Al respecto, Diaz-Loving et al., (1989), explican que esto se refiere a un deseo inquietante de
estar al tanto de los movimientos del otro; en forma moderada es una manera de verificar su fidelidad
emocional y sexual.

Cuando se comparan estos resultados con los expuestos por otras investigaciones, se aprecian
coincidencias con Rosales (2015), pues el nivel de celos en mujeres mayores de 18 afios fue moderado.
Igualmente, Granados (2016), encontré un nivel de celos moderados en estudiantes universitarios. Del
mismo modo, Martinez et al., (2013), indicaron celos en niveles medios. Tal escenario de resultados y
su coincidencia con lo reportado por la presente investigacion, era esperable, pues entra en el rango de
los celos normales; sin caer en niveles patologicos de los mismos. Lo expuesto tiene explicacién con lo
referido por Keltner y Buswell (1997), quienes plantean que més all4 de las connotaciones negativas
de los celos, estos se consideran necesarios pues cumplen algunas funciones que pueden verse como
favorables para el sujeto, al permitir que los individuos mantengan, protejan o restauren los lazos
sociales frente a amenazas que atentan contra el individuo o la relacién

Tabla 4
Correlacion de Pearson celos y estilos de apego

Dimensiones y Variable Apego Seguro | Apego Temeroso | Apego Evitativo | Apego Preo-
cupado

Emocional / Dolor P 0,08 0,04 0,02 0,10
Sig. 0,65 0,72 0,83 0,49
Enojo P 0,15 -0,05 0,08 0,13
Sig. 0,72 0,44 0,58 0,52
Egoismo P 0,33 0,24* 0,22* 0,19
Sig. 0,24 0,02 0,03 0,12
Desconfianza P 0,16 0,77** -0,39** 0,24
Sig. 0,45 0,00 0,00 0,16
Intriga P 0,19 0,08 0,04 0,11
Sig. 0,39 0,41 0,69 0,27
Celos P 0,12 0,20* -0,10 0,22
Sig. 0,27 0,04 0,31 0,31

Nota: * Correlacion de magnitud baja en nivel de p <0,05.

**Correlacion estadisticamente significativa en nivel de p<0,01.

De la Tabla 4 se desprenden varias relaciones entre los estilos de apego y las dimensiones de los
celos. En primer orden, se encontré unarelacion positiva baja o moderadamente débil y estadisticamente
significativa entre la dimensién egoismo y los estilos de apego temeroso y evitativo. Ademas, se
tuvo una relacién de caracteristicas similares entre los celos y el apego temeroso. De tal escenario,
en atencion a lo referido por Bartholomew (1997) y Diaz-Loving et al.,(1989), se puede afirmar que
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los adultos jévenes que participaron en la investigacién y se catalogaron como personas con apego
temeroso, tendian a experimentar sentido de posesion, pues consideraban que la pareja les pertenecia,
o manifestaban cierto malestar emocional; que aumenta, en forma débil, la necesidad de aprobacion
de su compafiero y la dependencia que tiene hacia el otro. Para ellos, la sensacion de que la pareja es
propia viene por la baja seguridad que tienen tanto en si mismos como en el otro.

En cuanto a aquellos que presentaron un estilo de apego evitativo, huyen de formar vinculos o de
relacionarse en profundidad con los otros, incluso la pareja roméntica, tal como plantea Gémez (2009).
Esto, en la asociacién con el egoismo propio de los celos da cuenta, segtin Diaz-Loving et al., (1989), que
son adultos caracterizados por sentir que no pueden compartir a su compafero o compafiera, quiza
por miedo a perder a aquella persona con la cual han logrado intimar y conectarse emocionalmente, a
pesar de que esto, en general, les resulta incémodo.

Aunado a lo anterior, el egoismo y la desconfianza, arrojaron una relacién positiva, fuerte y
estadisticamente significativa con el estilo de apego temeroso. Al interpretar el resultado, asi como
las exposiciones tedricas de Bartholomew (1997) y Diaz-Loving et al., (1989), la relacion era esperable,
pues asocia un comportamiento de inquisicion y dudas, con la constante preocupacion y la necesidad
de que se le demuestre que lo aman, pues se caracterizarian por una baja confianza en si mismos y
en otras personas. En este orden de ideas, los adultos jovenes reaccionan con dudas y preocupacion
ante el temor de ser rechazados por su pareja romantica; incluso experimentan la necesidad de saber
qué hacen o cémo se comportan por un aprendizaje cultural, que a su vez, puede incrementar las
caracteristicas del estilo de apego en cuestion.

Por otro lado, la desconfianza tuvo una relacién negativa, baja o moderadamente débil y
estadisticamente significativa con el estilo de apego evitativo, lo cual, desde la consideracién de lo
expuesto por Bartholomew (1997) y Diaz-Loving et al., (1989), representa una asociacién en la que
mientras aumentan las dudas, la vigilancia y la poca confianza en el otro, disminuye paralelamente
la incomodidad en las relaciones intimas y se minimiza la dependencia del otro que forma la pareja
romantica. Es posible que esto ocurra porque han logrado establecer una relacién con cierto grado
de intimidad, lo cual no es comdn en su tipo de apego, que derivaria en una moderada apertura
emocional y la formacion de vinculos con la pareja.

En atencién a la relacion entre las dimensiones de las variables estilos de apego y celos, enla Tabla
4 y en observancia de las hipotesis propuestas, se encontré que el apego seguro no arrojo relaciones
significativas ni con los celos ni con ninguna de sus dimensiones, por lo cual no se conté con suficientes
evidencias para confirmar la hipétesis propuesta. Asi, se rechaza el supuesto de que “el apego seguro
se relaciona con un menor nivel de celos en parejas de adultos jévenes”, pues no hubo elementos
estadisticos para comprobarlo.

Ahora bien, de acuerdo con los resultados, existe una posible relacién entre los estilos de apego
romantico que la persona desarrolla en sus relaciones que pudieran estar asociados con los celos que
presenta hacia el otro, segtn las relaciones individuales entre las dimensiones de celos y los estilos
de apego observados en los participantes. De esta forma, a la luz de las evidencias, es probable que
los sujetos con estilos de apego temeroso y evitativo, tengan una mayor predisposicién a presentar
celos hacia sus parejas, que aquellos con apegos seguros; por lo cual, de forma discreta se confirmo la
hipoétesis de que: “los apegos evitativo, preocupado y temeroso se relacionan con mayor nivel de celos
en parejas de adultos jovenes”.
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CONCLUSIONES

Al describir los estilos de apego, se encontré prevalencia del estilo preocupado en los adultos
jovenes que estaban en relacién de pareja, quienes se caracterizarian por ser una persona que tiende
a mantener relaciones ansiosas y ambivalentes en situaciones de proximidad, en general muy
dependiente. Se caracteriza por un alto nivel de dependencia, bajo nivel de evitacion. Esto concuerda
con el hecho de que la ansiedad fue alta y la evitaciéon fue baja; asi, en general, los sujetos serian
dependientes emocionales de sus parejas, con necesidad constante de aprobacién y de demostracion
de afecto.

Respecto a los celos, se ubicaron en un nivel medio, al igual que las cinco dimensiones que
comprende: emocional/dolor, enojo, egoismo, desconfianza e intriga. En tal sentido, los adultos
jovenes tendrian un nivel normal y esperable de molestias ante el hecho de que su pareja roméntica
pueda relacionarse con otros, aunque no necesariamente en una situacién de pareja. Manifestarian
sentido de posesion y la constante inquisicién en sus actividades para estar al tanto de todo lo que el
otro hace, en funcién de verificar su fidelidad.

En cuanto a la relacion entre los estilos de apego y celos en adultos jovenes, se encontraron
relaciones positivas débiles y estadisticamente significativas entre el egoismo y los estilos de apego
temeroso y evitativo; asi como entre el apego temeroso y los celos. Ademads, hubo una asociacién
positiva, fuerte y significativa entre la desconfianza y el apego temeroso; mientras que el apego evitativo
tuvo una relacion negativa, débil y estadisticamente significativa con la dimension desconfianza. En
general, no se tuvo evidencias para comprobar la hipétesis de que: que “el apego seguro se relaciona
con un menor nivel de celos en parejas de adultos jovenes”. Sin embargo, de manera discreta se
confirmo¢ la segunda hipétesis: “los apegos evitativo, preocupado y temeroso se relacionan con mayor
nivel de celos en parejas de adultos jovenes”.

Como producto de lo anterior, se recomienda a los adultos jovenes acudir a terapia psicolégica,
que puede ser individual o de pareja, en la cual se fomenten cambios en la persona, a modo de mejorar
su autoestima y su autoconcepto, lo cual influiria en la forma en la cual se relacionan con otros, pues al
apreciarse como persona, dejarian de necesitar la aprobacién de un tercero o de sentirse constantemente
queridos, desarrollando apegos seguros.

Respecto a los celos, se puede trabajar con terapias en las que, primeramente, se reconozca que
se tiene un problema para luego identificar hasta qué punto puede resolver con ayuda de su familia
y pareja, para identificar a nivel de pensamiento, emociones y conductas que no funciona bien y esta
perjudicando a si mismo y/o su entorno. Esto es importante porque prevendria que el nivel de celos
llegue a niveles patolégicos que pueden incidir negativamente en el funcionamiento individual y en
la relacién de pareja como ente.

NOTA ESPECIAL

Articulo de investigacion derivado del Trabajo de Grado titulado: Estilos de apego y celos en parejas de
adultos jovenes, presentado en la Universidad Rafael Urdaneta, Maracaibo, Venezuela.
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RESUMEN
La siguiente investigacién tuvo como objetivo determinar cudles son los eventos estresores mas significa-
tivos en estudiantes universitarios venezolanos durante la crisis actual, basdndose en la teoria de Lazarus
y Folkman (1984) sobre el estrés y los procesos cognitivos. El estudio fue de tipo y nivel descriptivo, con
disefio no experimental transeccional descriptivo, utilizando una muestra de 293 estudiantes de una uni-
versidad privada ubicada en la ciudad de Maracaibo. Se utiliz6 como instrumento la Escala de Eventos
Estresores Venezolanos (ESVES), elaborada por las investigadoras, con la finalidad de medir la frecuencia
con la que se presentan determinados eventos estresores relacionados a la crisis venezolana, asi como medir
el grado de malestar y limitacién en la vida que puedan ocasionar. Los resultados sehalaron que los eventos
que generan mayor estrés en los estudiantes son fallas o interrupciones en el servicio eléctrico, problemas
en las telecomunicaciones y escasez de gasolina.
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ABSTRACT

The following investigation had, as its main purpose, to determine which are the most significant stressful events that
Venezuelan university students experiment during the current crisis, taking Lazarus and Folkman’s (1984) theory
about stress and the cognitive processes. This study was of a descriptive type and level, with a non-experimental tran-
sactional descriptive design, utilizing a sample of 293 students from a private university located in the city of Mara-
caibo. The used instrument was the Scale of Stressful Venezuelan Events (ESVES), elaborated by the investigators,
with the intention of measuring the frequency with which determined events, related to the Venezuelan crisis, present
themselves, and likewise measure the level of discomfort and life limitations they may cause. The results showed that
the most significant stressful events are shortages or interruptions of electrical service, problems in telecommunica-
tions and scarcity of gasoline.

Articulo de Investigacion

KEey worbps: stressful events, university students, Venezuelan crisis.
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INTRODUCCION

En Venezuela, a lo largo de la dltima década, la calidad de vida del venezolano promedio se
ha deteriorado drasticamente debido a una creciente inestabilidad politica, econémica y social que
atafie a la poblacion (Vera, 2018). El impacto ocasionado por la situaciéon en las areas anteriormente
mencionadas no excluye a la comunidad universitaria de tales afectaciones.

Los estudiantes universitarios afrontan vicisitudes tales como: problemas para la movilizacién
hacia sus casas de estudio, ya que el servicio de transporte publico es escaso; altos costos de
los implementos necesarios para el estudio, dada la hiperinflacién; dificultad para el estudio y
completacién de asignaciones, a causa de racionamiento frecuente y prolongado del servicio eléctrico;
falta de una alimentacion balanceada, debido a los altos costos de los alimentos; inseguridad debido a
la delincuencia, entre otras; esas son solo algunas de las dificultades principales. El conjunto de estos
factores ha influido en que una vasta cantidad de estudiantes abandone sus estudios, mayormente, en
funcion de obtener mejores ingresos para enfrentar la crisis, o para emigrar del pais.

Segun la investigacion realizada por De la Vega y Vargas (2017) el caso de Venezuela en materia
migratoria es atipico en América Latina por varias razones, una de ellas siendo que representa la
mayor pérdida per cdpita de capital intelectual en paises de la regién, con el agravante relacionado a la
ausencia de politicas publicas, de programas e instrumentos dirigidos a aminorar ese flujo considerado
en el marco de la sociedad global del conocimiento como la mayor pérdida de competitividad de un
pais. Otra razon es la intencion de emigracion de los estudiantes venezolanos que estan en los dos
altimos afios de carrera universitaria y que estan pensando y planificando su futuro, en gran parte,
en otras naciones (De la Vega, 2016). Segtin los resultados de dicha investigacion, el 88,1% de los
estudiantes en universidades ptublicas en 2015 tenian intencion de emigrar, significando un incremento
de 14,4% con respecto al resultado en 2013 de las universidades privadas

En el 2019 la Federacién de Asociaciones de Profesores Universitarios de Venezuela (FAPUV),
denuncié el aumento de la desercion estudiantil en las universidades nacionales, sefialando que
unicamente el 16% de los estudiantes con plazas en universidades publicas se inscriben. Asimismo,
afirman que parte del estudiantado no culmina estudios superiores, puesto que emigran del pais dada
la situacién socioeconémica (Garcia, 2019). Estas situaciones fungen como posibles eventos estresores
al ser evaluadas como demandas ambientales excesivas que suponen cambios y amenazas sustanciales
para el desarrollo fructifero de la expectativa académica.

Goodyer (2001) define a los eventos estresores como cualquier hecho o circunstancia que ocurra
en la vida de las personas, con un inicio y un final identificables, que tienen el potencial para alterar el
estado mental actual o el bienestar fisico. Segtin Lazarus (2000), una situacién resulta estresante a raiz
de las transacciones entre persona y entorno, que dependen del impacto del estresor ambiental. A su
vez, dicho impacto esta mediatizado por dos variables: en primer lugar, por las evaluaciones que hace
la persona del agente estresor y, en segundo lugar, por los recursos personales, sociales o culturales
que dispone la persona para enfrentarse a tal agente (Berra et al., 2014). Villegas et al., (2014) definen
eventos estresores como acontecimientos que provocan alteraciones en las actividades normales de los
individuos debido a la naturaleza o gravedad del evento por si mismo.

En cuanto a lo que hace especificamente a una situacién estresante, se han sefialado algunas
caracteristicas de los eventos. Entre ellos destacan: la eminencia del evento, las transiciones vitales
(casarse, iniciar una carrera, ser padre), la ambigiiedad, la indeseabilidad de la situacion y la
incontrolabilidad personal sobre el evento (Sarafino, 1997). Estos acontecimientos psicosociales son
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estresantes, no por su naturaleza, sino por el grado en que las mismas alteran o cambian el medio de
vida y las actividades usuales del sujeto, exigiendo a este un reajuste sustancial o considerable en su
conducta, sugiriéndose que el potencial estresante de un suceso vital estd en funcién de la cantidad de
cambio que conlleva (Sandin, 2008). Esta percepcién o evaluaciéon de una situacién como excesiva es lo
que realmente la convierte en estresante para un sujeto (Carrobles, 1996). En el mismo orden de ideas,
los eventos estresores tienen como indicadores o dimensiones, la frecuencia con la que se presentan, la
intensidad de malestar que puedan producir y las limitaciones a la vida diaria que puedan ocasionar.

Concerniente a la frecuencia, mientras mdas continua sea la exposiciéon del organismo al
agente estresor, este va agotandose y deteriorandose debido a la prolongada reaccién de alarma y
sobreesfuerzo a la que es sometido (Selye, 1936). Referente a la intensidad del malestar, suelen ocurrir
respuestas emocionales negativas, ya que la emocion es activada junto a los cambios fisiolégicos que
caracterizan al sindrome de estrés cada vez que este es psicoldgicamente experimentado (Sandin, 2008).
Por altimo, en cuanto a las limitaciones en la vida que puedan ocasionar, los eventos estresores pueden
ser limitantes en si mismos como, por ejemplo, poseer dinero insuficiente para la alimentaciéon; aunque
también pueden ser limitantes debido a sus consecuencias, ya que estos eventos podrian desorganizar
al sujeto, generando conductas desadaptativas con desenlaces igualmente limitantes en la vida.

La investigacion es de relevancia tomando en cuenta la falta de documentacion que se tiene
acerca de los eventos estresores, su impacto y su incidencia sobre la vida del venezolano, mas
especificamente, sobre los estudiantes. Este estudio arrojara luz sobre la manera en la que la variable
afecta a los sujetos, permitiendo a profesionales tanto de salud mental como de otras disciplinas,
reconocer con mas precisiéon estos eventos para asistir a la poblacién en funcién de ellos. También,
representa una oportunidad de profundizacién sobre una variable que, si bien ha sido ampliamente
estudiada antes, no posee un extenso repertorio de investigaciones analogas en el &mbito académico
venezolano, que se hayan centrado en un método cuantitativo capaz de brindar informacién objetiva
que pueda generalizarse y servir de futura referencia para siguientes estudios en la materia.

En el aspecto contemporaneo, este estudio resulta de importancia, ya que los eventos que
suscitan estrés en la poblacién son cotidianos, resultando en un detrimento para la salud publica y
el funcionamiento de un sector que constituye el futuro del pais, pudiendo asi estancar el desarrollo
nacional. Por lo tanto, los datos obtenidos en esta investigacion serviran para estimar con especificidad
el nivel de impacto del estrés, y asi poder contrarrestarle por medio de acciones que permitan mermar
sus consecuencias, gracias a un conocimiento mas claro de la problematica.

Considerando lo previamente expuesto, puede decirse que existe una percepcion social de
estrés generalizado, mas no hay datos concretos ni estudios que reporten cudles son los eventos
estresores que afectan con mas frecuencia, ni el impacto que estos puedan tener a nivel de malestar y
limitaciones a la vida, de los estudiantes universitarios en Venezuela, por lo que, en funcién de ello, la
presente investigacion se plantea como objetivo general: determinar cudles son los eventos estresores
en estudiantes universitarios durante la crisis venezolana. A fin de desglosar este objetivo general,
también se plantea como objetivos especificos: describir la frecuencia de distintos eventos estresores
en estudiantes universitarios, identificar la intensidad del malestar que producen distintos eventos
estresores y describir el nivel de limitacién en la vida que ocasionan distintos eventos estresores.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigaciéon utilizé6 el paradigma cuantitativo, siendo de nivel descriptivo
utilizando un modelo de estudio de campo, ya que sisteméaticamente buscoé los datos pertinentes en una
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situacion no experimental. Por otro lado, el disefio de la investigacién fue no experimental descriptivo
transeccional teniendo como finalidad recolectar datos sobre el impacto de los eventos estresores en
estudiantes universitarios durante un tiempo tnico y especifico para posteriormente analizarlos y
describir el fenémeno.

Con relacion a la poblaciéon de esta investigacion, estuvo constituida por estudiantes de la
Universidad Rafael Urdaneta de Maracaibo, estado Zulia, Venezuela. La muestra con la que se trabajé
fue de 293 estudiantes del primero, quinto y noveno semestre de las carreras de: psicologia, derecho,
administracién, contaduria, ingenieria quimica, ingenieria eléctrica, ingenieria civil, ingenieria en
computacion, ingenieria industrial y arquitectura. Esta muestra estuvo constituida por 149 hombres y
144 mujeres, en un rango de edad de 17 a 44 afios y con una media de 19 afios.

Se utilizé un muestreo no probabilistico, en el cual no todos los elementos de la poblacion tuvieron
la misma posibilidad de ser escogidos y se obtuvieron definiendo las caracteristicas de la poblacién
y el tamafio de la muestra por medio de una seleccién arbitraria de las unidades de andlisis. Mas
especificamente, se utiliz6 un muestreo no probabilistico por cuotas, en este sentido, se tomaron en
cuenta la carrera, el género y el semestre cursado por los estudiantes. La muestra con la que se trabajo
fue de 295 estudiantes del primero, quinto y noveno semestre de las carreras de: psicologia, derecho,
administracién, contaduria, ingenieria quimica, ingenieria eléctrica, ingenieria civil, ingenieria en
computacion, ingenieria industrial y arquitectura

Como método de recoleccion de datos se utilizé la Escala de Eventos Estresores (ESVES),
elaborada por las autoras de la investigacién en conjunto con el tutor de esta, basando la construccién
de algunos reactivos en la Escala de Estrés de Holmes y Rahe (1967) y la escala EVENRES de Bodden
y Esqueda (1996), agrupandolos con aquellos originales de las investigadoras. El instrumento mide la
frecuencia con la que se presentan determinados eventos estresores relacionados a la crisis venezolana,
asi como el de malestar y limitacion a la vida que estos pueden, o no, ocasionar. Este instrumento
se compone de 56 items, puede aplicarse de manera individual o grupal, es auto aplicable y puede
responderse en aproximadamente 15 minutos. El instrumento fue validado a través del método de
analisis de contenido mediante el criterio de jueces expertos, siendo significativos en cuanto a la
opinién favorable de los jueces. Por otro lado, la confiabilidad se determiné a través de una prueba
piloto con un Alfa de Cronbach de 0,96.

ResurtAaDOS Y Discusion

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en la investigacion Eventos Estresores
en Estudiantes Universitarios Venezolanos, dando respuesta al objetivo general de determinar cuéles
son los eventos estresores en estudiantes universitarios durante la crisis venezolana; y a los objetivos
especificos de describir la frecuencia de distintos eventos estresores en estudiantes universitarios,
identificar la intensidad del malestar que producen estos eventos estresores, describir el nivel de
limitacién en la vida que ocasionan, finalmente, comparar la frecuencia de estos distintos eventos
estresores, la intensidad del malestar y limitaciones en la vida que producen en funcién a la variable
demogréfica de género. Para efectos practicos de esta investigacion se escogi6é presentar los diez
eventos con mayor puntuacién en cada dimension.
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Tabla 1
Estadisticos descriptivos para Escala de Eventos Estresores
Dimensién Minimo Maximo X s Interpretacién
Frecuencia 71 243 128,11 26,762 Muy pocas veces
Intensidad 61 296 131,94 35,431 Muy poca
Limitacion 58 247 119,76 34,183 Me limita muy poco

Segun Figueiredo et al., (2009), la vida universitaria estd compuesta por un gran ntimero de
factores estresantes, tales como, realizacién de exdmenes, trabajos individuales y grupales, précticas,
fechas de entrega, establecimiento de relaciones sociales, etc., que pueden amenazar el bienestar, tanto
fisico como psicoldgico, de los estudiantes. Por ello, Salavera y Usan (2017) establecen que esto lleva a
la necesidad de estrategias que les permita afrontarlos de manera adecuada. Los resultados del grupo
encuestado refirieron, de manera general que la frecuencia con la que se presentan distintos eventos
estresores en sus vidas es de muy pocas veces. Asimismo, denotaron que la intensidad del malestar
que les es generada por estos eventos es muy poca y que, ademas, estos eventos les limitan muy poco
en su vida diaria. Por tanto, puede decirse que la poblacién encuestada manifiesta percibir a estos
estresores psicosociales de manera leve, lo cual representa una caracteristica positiva.

Cuando se ha estudiado el ambito universitario, Frisch et al., (2005), han comprobado que los
estudiantes felices tienen més probabilidades de finalizar sus estudios universitarios. Medrano (2014)
sostiene que la felicidad esta en la base del cumplimiento de metas, del planteamiento de otras nuevas,
como también guarda relaciéon con la satisfaccion de vida y la mejora de las expectativas personales,
entre otros aspectos. De igual manera se ha demostrado, segiin Fredrickson y Joiner (2002) que los
afectos positivos aumentan la resiliencia, la capacidad de superar situaciones adversas y estresantes,
y de desarrollarse profesionalmente. Segtin Moyano y Ramos (2007) mejoran la capacidad de
atencion, producen una expansion y flexibilidad cognitiva al mismo tiempo, aumentan la intuicion
y la creatividad de las personas; pudiéndose afirmar que felicidad y bienestar suelen asociarse con la
salud fisica, mental y la creatividad, siendo factores protectores de cuestiones tan relevantes como la
depresion y el suicidio.

Tabla 2
Puntuaciones mds altas de los estresores en la dimension de Frecuencia

Estresores X S Interpretacion
Fallas o interrupciones en el servicio eléctrico 4,77 1,506 Muchas veces
Problemas en las telecomunicaciones 4,66 1,567 Muchas veces
Emigracién de familiares y/o amigos 4,58 1,409 Muchas veces
Depender econémicamente de otras personas 4,29 1,873 Algunas veces
Escasez en el suministro de agua 4,03 1,738 Algunas veces
Escasez de gasolina 3,99 1,853 Algunas veces
Cambios significativos en los habitos de suefio 3,65 1,798 Algunas veces
Dificultades para obtener dinero en efectivo 3,61 1,906 Algunas veces

Problemas en el servicio de recoleccién de basura 3,46 1,999 Pocas veces

Disminucién del tiempo o actividades para la recreaciéon 3,34 1,715 Pocas veces
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Fierro (1997) define a los estresores mediante una triada basica, en la cual indica que dichas
situaciones implican una pérdida, amenaza o dafio. De esta manera se podria explicar por qué la
prevalencia de estos acontecimientos con mayor puntuacién como los mas estresantes, ya que estas
circunstancias implican una pérdida de servicios que provocan alteraciones en las actividades
normales de los individuos. Se debe considerar que la muestra esta conformada por estudiantes, hecho
por el cual el servicio eléctrico y el acceso al internet se convierten en factores primordiales para el
desarrollo académico y su ausencia puede ser percibida como un dafio. Por otro lado, considerando
la crisis socioeconémica que experimenta Venezuela, resulta comprensible el por qué la emigracion
de familiares y/o amigos es uno de los eventos estresores que se presenta con mayor frecuencia. En
ese mismo orden de ideas, debido a las edades comprendidas en la muestra, las cuales tienen una
media de 19 afios, la dependencia econémica es un hecho comtn, considerando la ya mencionada
crisis nacional.

Estos resultados difieren con aquellos de la investigacion de Guadarrama et al., (2012) titulada
“Eventos estresantes, una cuestion de salud en universitarios” donde la mayor frecuencia de sucesos
estresantes fueron los relacionados a asuntos académicos y econémicos, estando en primer lugar Ia
época de examenes u oposiciones, seguido de problemas economicos propios o familiares. Si bien la presente
investigacion contempla en cuarto lugar de frecuencia el depender econémicamente de otros, este no
necesariamente representa un problema econémico en si mismo, sino mas bien una potencial solucién
a dichos problemas.

Por otro lado, segtn la teoria de estrés ambiental de Lazarus y Cohen (1997), los eventos
estresores relacionados a asuntos académicos o econémicos personales/familiares forman parte de
la categoria de estresores denominada cambios mayores que afectan solo a una persona o a unas pocas, es
decir, situaciones que pueden estar fuera del control del individuo; mientras que los estresores que
se presentan con mayor frecuencia en la poblacion de esta investigacion, como las fallas en el servicio
eléctrico, problemas con las telecomunicaciones, la didspora venezolana, escasez en el suministro de
agua, escasez de gasolina, dificultad para obtener dinero en efectivo y problemas en el servicio de
recoleccién de basura, forman parte de la categoria denominada cambios mayores que afecta a un gran
niimero de personas, la cual se refiere a situaciones que estan fuera del control del individuo y que son
tomados como estresantes de manera universal.

Tabla 3
Puntuaciones mds altas de los estresores en la dimension de Intensidad del Malestar

X S Interpretacion
Fallas o interrupciones en el servicio eléctrico 4,60 1,544 Mucho

Problemas en las telecomunicaciones 4,43 1,565 Moderada

Emigraciéon de familiares y/o amigos 4,31 1,442 Moderada

Escasez en el suministro de agua 4,09 1,697 Moderada

Escasez de gasolina 3,98 1,873 Moderada

Contflictos, discusiones o problemas familiares significativos 3,52 1,710 Moderada
Cambios significativos en los hdbitos de suefio 3,47 1,808 Poca
Depender econémicamente de otras personas 3,41 1,891 Poca
Dificultad para realizar tramites ptblicos 3,26 1,859 Poca
Problemas en el servicio de recoleccién de basura 3,25 1,889 Poca
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Los resultados en la dimensioén de Intensidad del Malestar difieren con los resultados obtenidos
en la dimension de Frecuencia a partir del cuarto lugar, siendo los eventos vitales de escasez de agua
y escasez de gasolina més estresantes que depender econémicamente de otras personas, aunque este
altimo evento se presente con mayor frecuencia. Asimismo, el sexto item con mayor prevalencia
en esta dimension, es decir, los conflictos, discusiones o problemas familiares significativos, genera
mayor malestar que depender econdmicamente de otras personas, aun cuando este tltimo estresor se
posiciona como el cuarto mas frecuente.

Esta incongruencia podria explicarse entendiendo la crisis de abastecimiento de agua que
vivencia la regién zuliana, debido a que, al ser el agua un agente vital para aspectos bésicos del dia
a dia, como la higiene personal, la preparacion de alimentos y el aseo de espacios, la ausencia de
esta plantea un severo obstaculo para el desarrollo cotidiano de los sujetos. A su vez, la escasez de
combustible repercute en la movilizacion diaria de los estudiantes, ya que escasea el transporte ptblico
y los carros particulares circulan menos seguido las largas filas en las estaciones de servicios para
surtirse de combustible. De esta forma, los estudiantes se ven limitados al momento de trasladarse a
sus casas de estudio o a cualquier sitio, generando mayores niveles de malestar.

Estos resultados se corresponden con la teorfa de Lazarus y Folkman (1984), quienes definen
al estrés en funcién de la interaccion del individuo con el entorno, de tal manera que el estrés esta
determinado por las caracteristicas del ambiente y los recursos disponibles en el sujeto para afrontarlo.
Por ende, se entiende que los eventos estresores que causan mayor intensidad del malestar en el
estudiante venezolano lo hacen por el hecho de hacer mas dificil su adaptacion a estas vicisitudes con
los recursos comtnmente a su disposicion, ya que no dependen directamente de ellos.

Estos resultados también coinciden con los de Ucero et al., (2014), en su investigacion “Estrés
estudiantil en las dreas clinicas de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo”, donde
se evidencié que los eventos mdas impactantes en la poblaciéon son aquellos que afectan a un gran
nimero de personas y se escapan del control personal al ser eventos mayormente determinados por
politicas gubernamentales, como lo son las fallas en la prestacién de servicios bésicos de electricidad,
combustible y agua.

Tabla 4
Puntuaciones mds altas de los estresores en la dimension de Limitacion en la Vida
Estresores X S Interpretacion
Problemas en las telecomunicaciones 4,29 1,642 Moderadamente
Fallas o interrupciones en el servicio eléctrico 4,26 1,611 Moderadamente

Escasez de gasolina 3,94 1,898 Moderadamente

Escasez en el suministro de agua 3,84 1,768 Moderadamente
Depender econémicamente de otras personas | 3,26 1,869 Poco
Dificultad para realizar tramites pablicos 3,19 1,926 Poco
Cambios significativos en los hébitos de suefio 3,18 1,735 Poco
Dificultades para obtener dinero en efectivo| 3,01 1,881 Poco
Contflictos, discusiones o problemas familiares significativos 2,80 1,608 Poco

Emigracién de familiares y/o amigos | 2,79 1,599 Poco
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Al contrastar estos resultados con los de las dos dimensiones anteriores se denotan variaciones
en el orden de los estresores con puntajes mas altos, ya que, si bien son casi los mismos estresores, no
se hallan en las misma posiciones en las tres dimensiones, lo que sugiere que a pesar de la reincidencia
de un estresor y el nivel alto de malestar que pueda ocasionar, no necesariamente es limitante en su
totalidad o en lo absoluto para los individuos.

Si bien estos eventos cualifican para pertenecer a la categoria de cambios mayores que afectan a un
gran niimero de personas por el hecho de ser situaciones que han estado presentes de manera prolongada
en la vida de la mayoria de la poblacion, también pueden considerarse como ajetreos diarios definidos
por Lazarus y Cohen (1997). Los ajetreos diarios consisten en pequefias situaciones que se producen
cotidianamente, generando irritacién y preocupacion, tal y como lo son los estresores con mayor
prevalencia en las tres dimensiones. Por tanto, se puede decir que los cambios mayores que han
afectado a la poblacién, debido a su reincidencia y relevancia para la vida diaria, también son ajetreos
diarios que se presentan durante la vida cotidiana de los estudiantes, generando estrés y obligandolos
a buscar maneras inusitadas de afrontar dichos estresores.

De acuerdo con Lazarus y Folkman (1984), los ajetreos diarios tienen un impacto sobre el bienestar
fisico y psicolégico. Estos autores argumentan que las razones probables de ello se deben a que este
tipo de situaciones ocurren con mucha frecuencia y suelen ser acumulativas. Este efecto acumulativo
supone una descarga constante del sistema nervioso simpatico lo cual genera a una constante angustia.

Por otro lado, puede constatarse que los eventos vitales que se presentan con mayor
frecuencia causan mayor intensidad del malestar y generan mayores limitaciones en las vidas de los
estudiantes venezolanos son las fallas o interrupciones en el servicio eléctrico, los problemas en las
telecomunicaciones y escasez de gasolina

Tabla 5
Estadistico descriptivo de la Frecuencia, Intensidad del Malestar y Limitacion en la Vida considerando el género
Dimensién Género del N X S Error tip. de Interpretacion
encuestado la media

Femenino 144 127,60 28,410 2,367 Muy pocas veces
Frecuencia Masculino 149 128,60 25,154 2,061 Muy pocas veces
Intensidad del Femenino 146 132,51 38,087 3,152 Muy poca
malestar Masculino | 149 | 131,38 32,741 2,682 Muy poca
Limitacion en Femenino 145 121,06 35,932 2,984 Muy poco
lavida Masculino 149 118,50 32,463 2,659 Muy poco

Al observar la Tabla 5 se aprecié que las diferencias estadisticas en cuanto a la frecuencia con
la que se presentan los estresores se encuentran a favor del género masculino, lo cual indica que
los hombres manifiestan experimentar eventos estresores mas seguido. Sin embargo, en cuanto a la
intensidad del malestar que puedan provocar estos eventos, las diferencias estadisticas se inclinan a
favor del género femenino, denotando que las mujeres son mas proclives a reaccionar negativamente
antes los mismos estresores. De igual manera, en referencia a las limitaciones en la vida que puedan
ocasionar estos eventos vitales, las diferencias estadisticas se hallan a favor del género femenino,
entendiéndose asi que las mujeres perciben mayores limitaciones en sus vidas que los hombres, aun
tratdndose de los mismos estresores.
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Tabla 6

Estadisticos Inferencial T para Muestras Independientes de la Frecuencia, Intensidad del Malestar y Limitacion en la Vida
considerando el género

Prueba t para la igualdad de medias 95% de intervalo de con-
fianza de la diferencia
T Sig. Gl Diferencia | Error tip. de | Limite infe- | Limite su-
. » de medias | la diferen- rior perior
Dimension cia
Frecuencia ,826 ,364 -,317 291 ,751 -,993 3,132
Intensidad del | ,350 ,554 ,274 293 ,784 1,131 4,132
Malestar
Limitaciénen | ,165 ,685 ,641 292 ,522 2,559 3,992
la Vida

En vista de las diferencias de medias obtenidas entre ambos géneros, se decidi6 aplicar una
prueba estadistica para determinar si existia alguna diferencia significativa entre las medias de los dos
grupos. Como describe la Tabla 6, se evidencia que no se encontraron diferencias estadisticamente
significativas entre el género femenino y el masculino. Es decir, tomando en cuenta la Tabla 5, hay
diferencias a nivel cualitativo en cuanto a las medias obtenidas por ambos géneros, sin embargo, a
nivel de significacion estadistica no estan presentes.

CONCLUSIONES

Después de haber realizado el andlisis y discusion de resultados se lleg6 a la conclusiéon de que, en
cuanto al objetivo general de determinar cuédles son los eventos estresores en estudiantes universitarios
durante la crisis venezolana, los eventos que generan mayor estrés en los estudiantes son fallas o
interrupciones en el servicio eléctrico, los problemas en las telecomunicaciones, escasez de gasolina,
escasez en el suministro de agua y la emigracién de familiares y/o amigos.

Con relacién al objetivo especifico namero uno, el cual busca establecer la frecuencia de los
eventos estresores en los estudiantes universitarios, la poblacién de la Universidad Rafael Urdaneta
refiere que los eventos que se presentan con mayor frecuencia, presentdndose muchas veces, son las
fallas interrupciones en el servicio eléctrico, los problemas en las telecomunicaciones y la emigracion
de familiares y/o amigos.

De igual forma, con respecto al objetivo especifico, que consiste en identificar la intensidad del
malestar que producen diferentes eventos estresores en estudiantes universitarios, los integrantes
de la comunidad estudiantil de la Universidad Rafael Urdaneta manifestaron mucho malestar con
respecto a las fallas o interrupciones del servicio eléctrico; igualmente, prevalece un malestar moderado
con respecto a los problemas en las telecomunicaciones, escasez de gasolina y escasez de agua y la
emigracion de familiares y amigos, concluyendo que los eventos mas impactantes a nivel fisiol6gico y
animico en la poblacion estudiantil, son aquellos que se escapan del control personal, puesto que no
dependen directamente de ellos y son méas dificiles de sobrellevar con los recursos de afrontamiento
habituales.

Siguiendo el mismo orden de ideas, en referencia al objetivo especifico namero tres, que consiste
en describir el nivel de limitacion en la vida que ocasionan distintos eventos estresores, los participantes
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del estudio reflejaron que las situaciones vitales que limitan moderadamente el curso regular de sus
vidas son problemas en las telecomunicaciones, la escasez de gasolina y las fallas en el servicio eléctrico.
Asi como también, la escasez de agua, las dificultades para realizar tramites ptablicos y la dificultad
para conseguir dinero en efectivo, este tltimo siendo vital para el uso de transporte publico.

Asimismo, es relevante mencionar que hubo disparidad entre los resultados de las tres
dimensiones, puesto a que, si bien los estresores con mayor prevalencia en cada dimensiéon eran
practicamente los mismos, al analizar el resto de los estresores se pudo denotar que no se corresponden
entre dimensiones, sugiriendo asi que la frecuencia con la que se presenta un estresor, la intensidad
del malestar que generan y las limitaciones en la vida que ocasionan pueden no ser directamente
proporcionales y ser independientes entre si.

Referente al dltimo objetivo especifico de comparar la frecuencia de estos distintos eventos
estresores, y laintensidad del malestar y limitaciones en la vida que producen en funcién a las variables
demogréficas de género, se obtuvo que, aunque el género masculino pueda experimentar eventos
estresores con mayor frecuencia, es el género femenino quien reporta experimentar mayor intensidad
del malestar y limitaciones en la vida diaria.

A pesar de que claramente hay eventos estresores que constantemente impactan a la poblacion
estudiantil, esta parece percibir de manera general que la frecuencia con la que se presentan distintos
eventos estresores en sus vidas es de muy pocas veces. Asimismo, denotaron que la intensidad del
malestar que les es generado por estos eventos es muy poca y que, ademads, estos eventos les limitan
muy poco en su vida diaria.

Los resultados anteriormente expuestos reflejan algo distinto a lo esperado por las investigadoras,
ya que, si bien se esperaba que los eventos mencionados fuesen los de mayor puntaje debido a su
incidencia en el desarrollo fructifero de la vida académica y personal, estos parecen no ser de tanta
relevancia para los estudiantes a pesar de estar presentes en su dia a dia. Esto pudiese atribuirsele
a diversos factores: uno de ellos es que los jévenes universitarios venezolanos pertenecientes a un
estrato econdmico favorecido se caracterizan por una dependencia y permanencia en sus familias de
origen debido a una postergacion de su autonomia frente a la exigencia cultural venezolana de una
preparacién universitaria a temprana edad.

A suvez, esta misma cultura de la familia venezolana de clase media se caracteriza por no atribuir
muchas responsabilidades mas alld de las académicas al joven estudiante, la cual puede ser otra razén
por la que estos no se vean tan afectados por los distintos eventos estresores. Otro factor influyente
podria ser la dificultad de acceso a un campo profesional que les permita ganar independencia
econdémica, por ende, manteniéndose dependientes de otros y sin atribuciones que les sean dificiles de
cumplir debido a la crisis nacional.

Asimismo, otro factor importante y vigente es la idiosincrasia venezolana y su respuesta ante la
adversidad. Esta podria ser definida como resiliente, es decir, la capacidad de una persona o grupo
para seguir proyectdndose en el futuro a pesar de acontecimientos desestabilizadores, de condiciones
de vida dificiles y/o de traumas a veces graves (Manciaux, Vanistendael, Lecomte y Cyrulnik, 2001).
Siendo asi, la resiliencia es un factor determinante en la percepcién de los estudiantes venezolanos, ya
que estd altamente vinculada a un sesgo positivo que, por ende, desarrolla emociones positivas que
ayudan a concebir y a afrontar la vida de un modo mas optimista, entusiasta y enérgico. Asi, se ha
encontrado que las personas resilientes hacen frente a experiencias traumaéticas utilizando el humor,
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la exploracién creativa y el pensamiento optimista (Fredrickson y Tugade, 2003), rasgos caracteristicos
de la venezolanidad.

Cabe destacar que lo expuesto anteriormente son hipétesis planteadas por las investigadoras y
que no pudieron ser comprobadas en este estudio, dado que es una investigacion de tipo descriptiva
que tiene la finalidad de servir como un primer paso para investigaciones futuras que busquen
comparar la percepcion de los eventos estresores en otra poblacién estudiantil, de incluso otros paises
de Latinoamérica que se encuentren en crisis, asi como con jévenes estudiantes de otras universidades
con diferentes estatus econémico.

Finalmente, habiendo concluido con la investigacion resulta pertinente recomendar a la poblacién
de estudiantes universitarios venezolanos asistir a talleres psicoeducativos y consulta psicoldgica, tanto
grupal como individual, con la finalidad de prevenir, identificar y abordar las distintas respuestas de
estrés ante estas situaciones comunes, para asi minimizar efectos adversos a su salud mental y fisica.
También se recomienda realizar estudios futuros que permitan comparar los resultados obtenidos bajo
otras circunstancias y otro tipo de poblacion de diferentes edades, cultura, estatus socioeconémico
y estudiantes universitarios de otros paises, asi como estudios cualitativos que busquen ahondar
en las estrategias afrontamiento y factores que influyen en la percepcion de estrés de la poblacion
universitaria.

NOTA ESPECIAL

Articulo de investigacion derivado del Trabajo de Grado titulado: Eventos estresores en estudiantes
universitarios venezolanos, presentado en la Universidad Rafael Urdaneta, Maracaibo, Venezuela.
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RESUMEN
El presente estudio tuvo como objetivo describir las fortalezas del cardcter en estudiantes universitarios.
La poblacién estuvo constituida por estudiantes universitarios de la Universidad Rafael Urdaneta, siendo
esta un total 3963 estudiantes. La muestra de estudio estuvo conformada por 136 sujetos, de los cuales 66,9
% eran del sexo femenino y 33,1 % del sexo masculino, con edades comprendidas entre 17 y 30 afios. Para
este estudio participaron estudiantes de Psicologia, alguna de las opciones de Ingenierfa, Arquitectura,
Contaduria Pablica y Administracién, Derecho y Ciencias Politicas. La investigacion fue de tipo descripti-
vo, de campo, con un disefio no experimental, transeccional y se utiliz6 el inventario de Virtudes y Forta-
lezas IVyF (Cosentino y Castro Solano, 2008). Las fortalezas de caracter en mayor nivel de los estudiantes
universitarios fueron: perspectiva, valentia, bondad, liderazgo. Mientras que las fortalezas de amor por el
conocimiento, civismo, prudencia y esperanza se encuentran en un nivel medio.

PaLABRAS CcLAVE: Fortalezas, caracter, estudiantes, virtudes, psicologia positiva

ABSTRACT

This study aims to describe the strengths of character in a group of university students. The population is made up
of university students from the Rafael Urdaneta University, for a total of 3963 students. The study sample consist of
136 subjects, of whom 66.9% were female and 33.1% male. For this study participated students of Psychology, En-
gineering, Architecture, Public Accounting and Administration, Law and Political Science. This research presents a
study of a descriptive type of field research with a non experimental, transactional design. The inventory of Virtues and
Strenghts: Cosentino y Castro Solano, 2008, (I.V y S) was used to analyze this data. It is concluded that the strengths
of character that the students show the most are: perspective, bravery, kindness, leadership. On the other hand the

strengths of: love of learning, civility, prudence and hope are at a medium level.

KEeYworps: strengths, character, students, virtues, positive psychology

INTRODUCCION

Desde hace dos décadas, la psicologia ha tomado un giro hacia aspectos generadores de salud,
calidad de vida y bienestar, dejando a un lado el enfoque patoldgico, para dar paso a lo que Seligman
(2005), en la década de los noventa, denominé Psicologia Positiva. Esta nueva perspectiva, se inclina al
estudio cientifico de las experiencias positivas y los rasgos individuales positivos, mientras previene
y/o reduce la incidencia de la psicopatologia.

Articulo de Investigacion

86
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Entre los distintos elementos de interés de la psicologia positiva, Seligman (2005), sefiala temas
como el amor, la capacidad de perdonar, la espiritualidad, el humor, los valores, las emociones positivas,
las fortalezas de caracter, la resiliencia y la sabiduria, entre otros, dejados de lado por corrientes
mayoritarias dentro de la psicologia orientadas a reparar el dafio. En este sentido, la psicologia no solo
se refiere al estudio de la enfermedad, la debilidad y el dafio, es también el estudio de las fortalezas y
las virtudes.

Las fortalezas, como tema de interés, desde la vision de Park, Peterson y Seligman (2004), se
refieren a un conjunto de caracteristicas estables valoradas como positivas, que potencian el bienestar
y constituyen barreras contra los malestares mentales y fisicos. En este sentido, se exponen como
rasgos con cierto grado de generalidad en las situaciones y estabilidad a través del tiempo. Peterson
y Seligman exponen seis virtudes, que son: Sabiduria y conocimiento, Valor, Humanidad y amor,
Justicia, Templanza y Trascendencia, estas estdn definidas a través de las fortalezas y como lo indican
los autores son el camino para llegar a las fortalezas del caracter (Garassini et al., 2014).

Es importante destacar que las fortalezas del caracter son estables, pero pueden desarrollarse
(Peterson y Seligman, 2004). Un concepto erréneo comun es que el caracter, como una marca grabada
en piedra, es inmutable e invariable. Por otro lado, las fortalezas del caracter son capacidades para
pensar, sentir, ejercer voluntad y comportarse y difieren de otros tipos de fortalezas, que pueden ser
llamadas talentos, habilidades, intereses, valores o recursos.

Aunado a esto, Peterson y Seligman (2004), consideraron el término virtud demasiado abstracta
y amplia, por lo que comenzaron a utilizar el concepto de fortaleza para referirse a la manifestacion
psicolégica de la virtud. El anédlisis de estas, en distintas sociedades, culturas y épocas histéricas ha
dado lugar a un consenso, que considera fundamentales las virtudes de sabiduria, coraje, humanidad,
justicia, templanza y trascendencia. Las virtudes son las caracteristicas centrales del caracter
valoradas por filésofos morales y pensadores religiosos, se trata de valores universales. Sin embargo,
son nociones abstractas y poco précticas para los psicélogos que desean desarrollarlas y medirlas.
Las fortalezas del carécter, por tratarse de rasgos morales, pueden ser medibles, desarrollables y se
empleadas en diferentes &mbitos. Existen distintas vias para alcanzar cada una de las virtudes, y estas
son las fortalezas del caracter.

En la actualidad, el estudiante universitario en Venezuela debe enfrentar retos que hasta hace
unos afios atrds no se presentaban, o por lo menos, no de una manera tan pronunciada, como el
hecho de cursar una carrera durante la terrible crisis econémica, politica y social que atraviesa el
pais, anteriormente rica zona petrolera. Hoy en dia, méds que nunca, se necesita un ser humano y
un profesional, capacitado, involucrado socialmente y responsable para el ejercicio de su profesion.
Sin embargo, si los retos que actualmente se presentan no son afrontados con éxito, puede llegar a
generar en el alumno algunas manifestaciones de indole cognitivo, somatico y psicolégico, pudiendo
repercutir en la desercién del estudiante universitario.

Es conveniente profundizar en la actual situacién del pais. Al respecto, Acosta (2018), explica que
la inflacion de Venezuela desde los tiltimos afios viene siendo una de las ocho maés altas del mundo,
y en los ultimos tres afios, simplemente la mayor, por mucho. Desde mediados del 2013 se han ido
conjugando una serie de factores para dar mayor fuerza a este problema. La inflacién, las carencias
en el transporte publico, la escasez de alimentos, medicamentos y demads limitaciones en los servicios
controlados por el Gobierno, han sido el resultado de una crisis que ha llevado a Venezuela a no poder
satisfacer las necesidades de su poblaciéon en general.
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Ahora bien, uno de los grupos que suele estar méas afectado en las crisis sociales y econémicas
lo constituyen los estudiantes universitarios. Como sefiala un informe de Aula Abierta (2018), la
crisis presupuestaria en la que se encuentran la universidades acorta sus posibilidades de atender las
demandas dela comunidad estudiantil, el mantenimiento y actualizacion de los servicios universitarios,
generando como consecuencia la violacion de la autonomia universitaria, la libertad académica y el
derecho a una educacién de calidad. A su vez, la deserciéon estudiantil en el sistema universitario de
Venezuela es un grave problema social, que va en detrimento de la formacion de nuevos profesionales,
los cuales deberian fomentar el progreso, el bienestar y la modernizacion del pais.

En consecuencia, el objetivo general de esta investigacion es describir las fortalezas del caracter
en estudiantes universitarios de la Universidad Rafael Urdaneta y los objetivos especificos estan
referidos a las 24 fortalezas de caracter, agrupadas en 6 virtudes. Debido a la evidencia consistente
del impacto relevante de las fortalezas del caracter en la capacidad de los estudiantes para alcanzar
su bienestar personal, cumplir sus metas y contribuir a la sociedad, se espera que los estudiantes
las desarrollen cuando se les ofrecen oportunidades de aprendizaje adecuadas, tomando en cuenta
que dichas fortalezas del caracter son educables y, por tanto, es posible contribuir a la comunidad
estudiantil a través de ellas y en consecuencia, darle frente a las dificultades econémicas, sociales y
emocionales que surgen durante el curso de su carrera.

Se han hecho indagaciones sobre las fortalezas del cardcter en estudiantes universitarios de
Venezuela. Por su parte, Zalles y Zavarce (2014) efectuaron un estudio referido a Perdonar: Una
experiencia liberadora que lleva al bienestar, efectuada en la experiencia de ensefiar Psicologia Positiva
en la Universidad Metropolitana (UNIMET), en Venezuela. En dicho estudio, se ejercitan en perdonar,
mediante la invitacién a realizar una actividad escrita, integrada por 5 pasos, recomendados por
Seligman, llamado REACE, que consisten en (R) Recordar el dafio lo mds objetivamente posible, (E)
empatia, (A) el don altruista del perdon, (C) Compromiso de perdonar y ( E ) Engancharse al perdon,
donde se acepta el perdén definitivo.

Los estudiantes emitieron reportes escritos, una vez culminada la experiencia. Este estudio
se llev6 a cabo, tomando en cuenta que el perdén, como fortaleza del caracter, es un camino para
experimentar emociones positivas y constituye un recurso del cardcter que fomenta el desarrollo del
bienestar. Ademas, refieren los autores en Norteamérica, Europa y Latinoamérica, la valoracion del
perdoén se ubica en promedio, a partir de la posicién 12 en el perfil, no expresdandose como principal
en la mayoria de las investigaciones. En Venezuela, junto a Argentina, Brasil y Chile, el perdén se
encuentra ubicado entre las dltimas 5 posiciones del perfil obtenido. Reportan estudios que muestran
la baja valoraciéon del venezolano, con la tendencia a que sea mas valorado a mayor edad (Zalles y
Zarvace, 2014).

Por otro lado, autores que han investigado sobre las fortalezas presentes en venezolanos como
lo son Garassini, Iturriaga y Delgado (2014) describen la gratitud en los venezolanos, y reportan la
gratitud como la primera fortaleza, lo cual se interpreta en que como sociedad, el agradecimiento es
un sentimiento compartido, que refuerza la afiliacién y los lazos entre las personas. Se considera desde
el punto de vista positivo, que la gratitud representa la oportunidad para experimentar emociones
positivas y mantener una actitud esperanzadora ante la vida.

A su vez, Garassini (2015) investigd sobre las creencias y manifestaciones culturales sobre la
apreciaciéon de la belleza como fortaleza del caracter. Se plante6 un estudio descriptivo desde una
perspectiva cuantitativa. Se utilizé un disefio de campo, transversal. Se atendié una muestra de 100
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adultos venezolanos. Se concluy6 que el aprecio a la belleza como fortaleza del caracter del venezolano
se encuentra en una posiciéon intermedia. El reconocimiento de la belleza, principalmente en la
naturaleza, destaca entre las creencias de esta poblacién y se obtuvieron diferencias significativas entre
hombres y mujeres. Entre otras consideraciones de la misma autora, Garassini (2011) expresa que el
humor quedé en el cuadro de honor, pues result6 ser la sexta fortaleza del venezolano, este se refiere
fundamentalmente a una manifestacién de la inteligencia que permite reconocer las inconsistencias y
los sinsentidos del modo de organizacion social.

Garassini (2011) también explica que la fortaleza de esperanza ocupa el puesto namero veintidds
considerdndose otra de las menos desarrolladas por los venezolanos, debido a factores que implican
escasa motivacion al logro, una baja eficacia personal y una tendencia a alimentar el locus de control
externo; es decir, a atribuirle los problemas que padecen a factores que escapan de propio control. La
inteligencia social se encuentra en la posicion niimero 15, la cual es valorada en un nivel intermedio, la
inteligencia social implica la capacidad del individuo para ponerse en el lugar del otro y esforzarse por
entender los motivos de su conducta. En Venezuela, actualmente, las personas se mueven en circulos
sociales cada vez mas cerrados, protegiéndose unos con otros. El Amor por el conocimiento, estando
en la posicion 14, con una valoracién intermedia revela indicios de que el venezolano no tiene interés
de obtener otros conocimientos académicos, la pasiéon por el conocimiento guarda maés relaciéon con
una naturaleza mas individual.

Otra referencia sobre las fortalezas del caracter presentes en los venezolanos es un estudio de la
Sociedad Venezolana de Psicologia Positiva la cual partiendo de una base de datos donde recopil6 los
resultados del Cuestionario de Fortalezas VIA de dos mil personas, ubicando las 24 fortalezas sefialadas
por Peterson y Seligman (2004) en su orden de apariciéon promedio. Los resultados permitieron concluir
que existe una serie de fortalezas que aparecen de forma recurrente en los hombres y mujeres del
pais, y que hacen de ellos su forma caracteristica. La gratitud, la amabilidad, el sentido de justicia,
la creatividad, el amar y ser amado son las cinco fortalezas mas desarrolladas en los venezolanos
(Garassini, 2011).

Por otro lado el autocontrol, la humildad, la esperanza, la capacidad de perdén y la prudencia
aparecen como las fortalezas menos desarrolladas. Esta investigacion permitié describir el perfil de
fortalezas del venezolano, presentandose que las fortalezas mas desarrolladas pertenecen mayormente
a la virtud del amor (amabilidad, el amar y ser amado), también a la trascendencia (gratitud,
entusiasmo), la justicia (ecuanimidad y justicia) y la sabiduria (creatividad). A diferencia de esto
las menos desarrolladas pertenecen en su mayoria a la virtud de templanza, caracterizada como la
capacidad de controlar las pasiones y los impulsos (autocontrol, la humildad, capacidad de perdén y
prudencia) y una a la virtud de trascendencia (esperanza) (Garassini, 2011).

Ahora bien, siguiendo con las investigaciones realizadas en universitarios, Rivas (2012) realiz6
una investigaciéon llamada Fortalezas de caracter y Resiliencia en estudiantes de Medicina de la
Universidad de Los Andes (Mérida, Venezuela). El objetivo general de la misma fue analizar el perfil
de las fortalezas de caracter y los factores de resiliencia de los estudiantes de la carrera de medicina.
Fue una investigacion de campo, exploratoria, transversal y correlacional.

De un total de 880 estudiantes, participaron 522 del primer al sexto afio de medicina, de ellos
306 (58,62%) género femenino y 216 (41,38%) género masculino. La confiabilidad y validez de
dicho cuestionario es avalada por la Manuel and Rhoda Mayerson Foundation (Manuel and Rhoda
MayersonFoundation cp. Seligman, 2003); el Centro de Psicologia Positiva (Positive Psychology
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Center, 2005) y por el Instituto de Valores en Accién (Values in ActionInstitute, 2006). La confiabilidad
como lo sefiala Feldman y Rojas (2010) para la version original (Peterson y Seligman, 2004) y la version
espafiola revelan valores de consistencia interna para cada uno de los factores superiores a 0.90 (alfa
de Cronbach). Los resultados sefialan como principales fortalezas la esperanza, gratitud, bondad,
honestidad y equidad.

Las fortalezas con puntuaciones més bajas fueron la humildad, autorregulacién, prudencia,
apreciacién de la belleza y perdonar. Curiosidad y mente abierta resultaron la principal fortaleza en los
jovenes, mientras que en los de mayor edad, espiritualidad y humildad. El género femenino, muestra
puntajes superiores en perdonar, humildad y espiritualidad.

También Barrantes-Brais et al., (2015) realizaron una investigacion sobre fortalezas personales
y habitos de salud en estudiantes universitarios de ciencias del movimiento humano. El objetivo de
este estudio fue caracterizar y relacionar las fortalezas personales y los hdbitos de salud en estudiantes
universitarios de carreras de Ciencias del Movimiento Humano. Fue un estudio de tipo descriptivo, de
campo con un disefio no experimental, transeccional.

Un total de 234 estudiantes (137 hombres y 97 mujeres) brindaron informacién sobre fortalezas
personales, habitos de suefio y consumo de sustancias. Se utiliz6 el Inventario de Virtudes y Fortalezas
[IVyF] (Cosentino y Castro, 2008). El IVyF se desarroll6 como una opcién breve del VIA-IS (Peterson
et al., (2004) y mantiene caracteristicas psicométricas similares (Cosentino y Castro, 2008). El IVyF est4
integrado por 24 items bipolares (uno para cada fortaleza), con cinco opciones de respuesta tipo Likert.
También, se administré el Cuestionario de practicas y creencias sobre estilos de vida el cual evalta
aspectos relacionados con el suefio y el consumo de alcohol, tabaco y otras drogas, reportdndose una
consistencia interna de a = 0,873.

Los resultados sugieren que las fortalezas predominantes son gratitud, curiosidad, integridad,
valentia, bondad y liderazgo; encontrdndose diferencias segtin género y carrera. Predominan habitos
saludables como el suefio y el descanso, los cuales se asocian con algunas fortalezas. Los estudiantes
presentan fortalezas que denotan preocupacion por los demds y posibilidades de expresar y ser
sensibles a las emociones.

En cambio, Noronha y Martins (2016) realizaron un estudio con universitarios sobre asociaciones
entre fortalezas mentales y satisfaccion con la vida. Se trata de un estudio transversal cuantitativo, con
una muestra de 186 universitarios, de los cuales 62,9% fueron de sexo femenino, con edades entre
17 y 45 afios. Los instrumentos utilizados fueron la Escala de Fortalezas del Caracter y la Escala de
Satisfaccion con la Vida. Para buscar evidencias de validez, Zanon et al., (2014) realizaron un analisis
factorial confirmatorio utilizando el método de extraccion Maximum Likelihood para la muestra
brasilefia y americana. La escala present6 la misma estructura unidimensional en los grupos. Los
indices de ajuste fueron adecuados, proporcionando evidencias de validez para la muestra brasilefia y
para la americana (X2 (df) = 18,22, p.

Por otro lado, Noronha et al., (2015) realizaron u anélisis factorial de segundo orden de la Escala
de Fortalezas de Caracter-EFC con el fin de evaluar su estructura interna de la escala, usando las 24
fortalezas para investigar el nimero de factores de la escala. El primer factor explicé un 33% de la
varianza y present6 cargas mayores de 0,40 para todos los indicadores de la solucién unidimensional,
con coeficiente Alpha de 0,93, que es indicador de alta confiabilidad.
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Los resultados evidenciaron que vitalidad, gratitud, esperanza, perseverancia y amor fueron
las fortalezas més relacionadas con la satisfaccién con la vida, en magnitudes moderadas, las cuales
variaron entre 0,35 a 0,49. También se encontraron diferencias significativas en relacion con el sexo,
ya que las mujeres tuvieron puntuaciones mas altas en cuatro fortalezas del caracter, especificamente
autenticidad, bondad, gratitud y perseverancia. No se encontraron diferencias significativas en cuanto
a la edad de los participantes.

En la misma linea vinculada con el estudio de fortalezas, Tamayo (2010) se plante6 determinar las
principales fortalezas del caracter enlideres del movimiento estudiantil dela Universidad Metropolitana
y la expresién de dichas fortalezas en documentos escritos. La muestra estuvo conformada por 12
estudiantes activos y relevantes para el movimiento por lo menos durante 3 afios y de ambos sexos.
Asi mismo, la muestra también estuvo conformada por la selecciéon intencional de cuatro documentos
escritos por estudiantes lideres del movimiento estudiantil de Caracas. El instrumento utilizado para
medir las fortalezas fue el Cuestionario VIA de Fortalezas del Caracter de Peterson y Seligman. Las
técnicas de anélisis de los datos fueron las caracteristicas de la estadistica descriptiva para el tratamiento
de los datos asociados con las fortalezas y el andlisis de contenido para trabajar con los documentos.

Los resultados relacionados con las fortalezas principales mostraron que la ciudadania y la
ecuanimidad, equidad y justicia (virtud Justicia), capacidad de amar y ser amado (virtud Humanidad
y amor) y creatividad (virtud Sabiduria y conocimiento) fueron las principales fortalezas expresadas
tanto en el cuestionario como en los documentos. Las fortalezas de ciudadania y capacidad de amar
y ser amado también estuvieron presentes en otros estudios con jovenes. También se identificaron las
fortalezas que estuvieron menos valoradas por el grupo de estudiantes: perspectiva (virtud Sabiduria
y conocimiento), prudencia (virtud Templanza), aprecio por la belleza y espiritualidad (virtud
Trascendencia).

MATERIALES Y METODOS

La presente investigaciéon fue de nivel descriptivo ya que estuvo enfocada en describir la
presencia de fortalezas de caracter en estudiantes universitarios. Se realiz6 bajo un modelo de estudio
de campo identificando las fortalezas del caracter que se manifiestan en la poblaciéon estudiantil de la
Universidad Rafael Urdaneta a través del Inventario de Virtudes y Fortalezas IVyF (Cosentino y Castro
Solano, 2008). La recoleccion de datos se realiz6 en las aulas de clases de estudiantes universitarios.

El disefio de esta investigacién fue no experimental ya que solo se recogieron los datos con
el instrumento mencionado anteriormente y no se realizé ninguna intervencion en los estudiantes
universitarios. Con respecto al momento de recoleccién de datos y el disefio, la investigacion fue
transeccional descriptiva, debido a que el fendmeno se observé en su ambiente natural que, en este
caso, fueron las instalaciones de la Universidad Rafael Urdaneta, todo esto en una tinica medicién.

La poblacién estuvo integrada por 3693 estudiantes universitarios de la Universidad Rafael
Urdaneta (URU). La muestra de estudio estuvo conformada por 136 sujetos, de los cuales 66,9 % eran
del sexo femenino y 33,1 % del sexo masculino, con edades comprendidas entre 17 y 30 afios, siendo
el promedio de edad de 20,73. El 44,9 % estudiaban Psicologia, 31,6 % alguna de las opciones de
Ingenieria, 12,5 % Arquitectura, 5,9 % contaduria ptblica y Administraciény 5,2 % Derecho y Ciencias
Politicas. El muestreo que se realizé es probabilistico de tipo accidental, inicialmente se aplicé el
instrumento en las instalaciones de la universidad pero a raiz de la situaciéon de pandemia se tuvo que
completar la muestra aplicando de manera virtual para asi llegar a la cantidad de sujetos participantes
antes mencionada.
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Se utiliz6 el Inventario de Virtudes y Fortalezas (IVyF) de Cosentino y Castro Solano (2008). El
instrumento incluye 24 items bipolares con 5 opciones de respuesta tipo Likert, para que los encuestados
indiquen en qué grado se parecen mas a dos autodescripciones enfrentadas, una de ausencia de la
fortaleza y la otra de presencia. La puntuacion de cada item va de 1 (Soy muy parecido a la 1° persona)
a 5 (Soy muy parecido a la 2% persona), correspondiendo el puntaje mayor, a mayor presencia de la
fortaleza.

Serealiz6 el baremo para la categorizacién de las puntuaciones promedio obtenido por la muestra
en cada una de las categorias, se establecié con base en las puntuaciones dadas a las respuestas posibles:
respuestas de Muy 1 a Algo 1, se ubican entre 1y 2,5, indicando poca presencia de esa fortaleza. Valores
entre 2,51 y 3,5 expresan presencia promedio de la fortaleza (respuestas Entre) y, por tltimo, a las
respuestas de Muy 2 a Algo 2, se asocian valores posibles de 3,51 hasta 5 indicando una alta presencia
de la fortaleza estudiada.

En cuanto a las propiedades psicométricas del instrumento, Cosentino (2016) realizé un estudio
de Evaluacién de las Virtudes y Fortalezas Humanas en poblacién de habla hispana, con una muestra
constituida por 781 personas de poblacion general (453mujeres y 328 varones), con media de edad
de 40.9 afos (DT = 16.7). Los voluntarios no recibieron retribucién por su participaciéon. Con esta
muestra se evalu6 la estabilidad y la validez factorial de los puntajes del IVyF. Una sub muestra de 123
personas (70 mujeres y 53 varones; M = 37.8 afios, DT = 15.6) recibi6é una segunda administracion del
IVyF a fin de evaluar la estabilidad del inventario.

Con respecto a la validez del estudio, debido a que el valor de la medida de adecuacién muestral
de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) fue de .89, y el valor de la prueba de esfericidad de Bartlett fue
estadisticamente significativo (x2 = 4205.81, gl = 276, p < .001), se concluy6 que era apropiado efectuar
un andlisis factorial exploratorio sobre el IVyF. El resultado del analisis factorial exploratorio del IVyF
coincide con los resultados de otras tres investigaciones que realizaron este tipo de andlisis: se han
extraido cinco factores de los puntajes del IVyF, que luego se rotaron ortogonalmente. Aunque sélo
Macdonald et al., (2008) presentaron el gréfico de sedimentacion, la estructura del instrumento result6
ser muy similar a la hallada en esta investigacion. Especialmente, la composicién de los factores del
IVyF ha coincidido a la de los factores informados por Peterson y Seligman (2004). Se concluye que
el IVyF es una medida breve adecuada para la evaluacion rapida de las fortalezas humanas segin la
clasificacion del caracter de Peterson y Seligman (2004).

El IVyF tiene una confiabilidad test-retest con rs dentro del rango de .72-.92, M = .80 y el Alfa
de Cronbach sobre las puntuaciones de los 24 items individuales, considerando a este alfa como un
indicador del grado en que estan interrelacionadas las respuestas a los items dadas por los participantes.
La confiabilidad de tipo estabilidad del IVyF es aceptable.

RESULTADOS Y DISCUSION

Se presentan a continuacién los resultados obtenidos de la administracion del Inventario de
Virtudes y Fortalezas IVyF (Cosentino y Castro Solano, 2008), aplicado a 136 sujetos, estudiantes de
la Universidad Rafael Urdaneta, para dar cumplimiento al objetivo general el cual es describir las
fortalezas del caracter en los estudiantes universitarios, a su vez las tablas corresponden a los objetivos
especificos que son describir las fortalezas del caracter que estan integradas en el grupo de virtudes al
que pertenecen.
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Tabla1
Fortalezas del cardcter asociadas a la virtud Sabiduria y Conocimiento
Fortalezas N X s
Ingenio 136 3,79 |1,175
Juicio 136 | 4,14 |1,069
Inteligencia Social 136 | 3,71 |1,254
Curiosidad 136 | 4,07 |1,090
Perspectiva 136 4,18 |,934
Amor por el Conocimiento 136 (3,34 |1,150

Paralavirtud de Sabiduria y Conocimiento, se obtuvoniveles altos en las fortalezas de Perspectiva,
Juicio, Curiosidad, Ingenio, e Inteligencia Social (Ver Tabla 1), lo que quiere decir que los estudiantes
universitarios poseen una predominancia en cuanto a la produccién de ideas, analizar informacién de
forma objetiva y racional, capacidad para conocerse a uno mismo y reconocer los sentimientos de los
demas, deseos por experimentar y conocer, nivel superior de conocimiento, juicio y capacidad para
dar consejos (Seligman, 2005). Estos rasgos en alta medida indican que la poblacién estudiada los ha
desarrollado de manera elevada puesto que algunos de los que se reflejan en estos resultados, son
propios de la idiosincrasia del venezolano, tales como la Perspectiva y la Inteligencia Social que por
lo general aparecen en un nivel medio (Garassini, 2011), por lo que el contexto donde se encuentra
los estudiantes ha forjado que tengan un caracter mas alto para generar ideas, analizar y conocer su
entorno.

Sin embargo, la fortaleza de Amor por el conocimiento arrojé un puntaje medio lo cual indica
que el interés por adquirir nuevos conocimientos y habilidades se manifiesta de forma moderada.
Esto se debe a que el venezolano no tiene el verdadero interés para obtener conocimientos de manera
individual después de realizar grados académicos del sistema educativo (Garassini, 2011), esta fortaleza
tampoco se vio alterada por la situacion socioeconémica del pais ya que el caracter no tiene que ser
modificado necesariamente por un factor externo, aunque cabe destacar que estos estudiantes si tienen
el potencial para aumentar el amor por el conocimiento.

Tabla 2
Fortalezas del cardcter asociadas a la virtud Valor

Fortalezas N X S

Perseverancia | 136 3,72 1,159
Integridad 136 3,66 1,104
Valentia 136 414 1,055

En cuanto a la virtud de Valor, las fortalezas de Valentia, Perseverancia e Integridad se
encuentran a un nivel alto (Ver Tabla 2), por lo que existe una gran prevalencia en cuanto a actuar
de forma voluntaria ante una situacion peligrosa y tener persistencia para alcanzar un objetivo sin
importar los obstaculos (Seligman, 2005), ademaés los estudiantes son coherentes con respecto a sus
pensamientos, emociones y comportamiento (Cosentino, 2016). Esto indica que, conservan en alto
nivel dichas fortalezas, ya que son tipicas de la poblacién venezolana, y que han demostrado ser
constantes y saber afrontar la adversidad en medio del contexto sociopolitico en el que viven.
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Tabla 3
Fortalezas del cardcter asociadas a la virtud Humanidad y Amor

Fortalezas N X S

Amar y Dejarse amar 136 3,51 |1,259
Bondad 136 | 3,61 |1,136

Conrespecto a la virtud de Humanidad y Amor, las fortalezas de Bondad y Amar y dejarse amar,
en los estudiantes, arrojaron un nivel alto lo que se refiere que poseen altos rasgos de generosidad al
momento de relacionarse y proveer beneficios al otro (Ver Tabla 3), a su vez presentan cualidades para
valorar las relaciones intimas, amor por los familiares, involucrarse con otro en el aspecto emocional,
fisico y sexual (Cosentino, 2016). Como lo sefiala Garassini (2011), estas caracteristicas vienen de una
personalidad afiliativa presente en la poblacién venezolana porque valoran mas estrechar relaciones
con el otro a tener un interés individualista al momento de relacionarse.

Tabla 4

Fortalezas del cardcter asociadas a la virtud Justicia

Fortalezas N X s

Imparcialidad |136 |3,77 |1,435
Liderazgo 136 4,00 |1,089
Civismo 136 |3,46 |1,121

Las fortalezas de Liderazgo e Imparcialidad (Ver Tabla 4) integrantes de la virtud Justicia, se
encuentran en niveles altos en los estudiantes referido a que poseen una predominancia en cuanto a
organizar grupos de actividades; estimular, dirigir grupos para hacer las cosas (Seligman, 2005). Estas
caracteristicas tienen que ver con una personalidad afiliativa, propia de la poblacién venezolana y que
por ende se mantiene sin verse afectada. Mientras que la fortaleza de Civismo se encuentra en un nivel
medio por lo que la poblacion estudiantil presenta moderadas cualidades de lealtad, trabajo en equipo
y responsabilidad social (Seligman, 2005), esta fortaleza se encuentra en la posicién ntimero diez del
perfil de fortalezas en venezolanos por lo que es esperado que hayan obtenido este resultado de forma
moderada.

Tabla 5

Fortalezas del cardcter asociadas a la virtud Templanza

Fortalezas N >—< S

Prudencia 136 |3,18 |1,198
Autocontrol |136 |3,93 |1,165
Humildad 136 |3,51 |1,161

Las fortalezas con mayor nivel obtenido fueron Autocontrol y Humildad integrantes de la virtud
Templanza (Ver Tabla 5), en los estudiantes, lo que refiere que estos tienen la capacidad de manejar
impulsos y emociones, presentan la habilidad de no enfocarse en otros, ser modesto, dejar que sus
logros hablen por si mismos (Seligman, 2005). Aunque el venezolano promedio no posea un gran
caracter en lo que respecta a la virtud de templanza, estos sujetos demuestran un cambio significativo.
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Mientras que Prudencia que presenta una presencia media de la fortaleza, refiere que los sujetos
manifiestan vision de futuro y son dialogantes. No les cuesta resistirse a los impulsos sobre objetivos a
corto plazo en pos del éxito a mas largo plazo (Seligman, 2005). Como indica este resultado en medio
nivel, demuestra que los estudiantes pueden desarrollar la prudencia a diferencia del caracter presente
en el venezolano promedio donde es comun la presencia de este rasgo inclinado hacia la sabiduria
interior.

Tabla 6
Fortalezas del cardcter asociadas a la virtud Trascendencia

Fortalezas N X s

Disfrute de la Belleza 136 4,15 ,985
Gratitud 136 4,14 1,130
Espiritualidad 136 3,74 1,260
Perdon 136 4,17 1,079
Esperanza 136 3,41 1,226
Sentido del Humor 136 3,50 1,294
Entusiasmo 136 3,86 1,062

Se obtuvo niveles altos de las fortalezas de Perdén, Disfrute de la Belleza, Gratitud, Espiritualidad,
Entusiasmo, Sentido del Humor integrantes de la virtud Trascendencia (Ver Tabla 6), en los estudiantes,
lo cual refiere que estos tiene una predominancia en cuanto a ser compasivos, aceptar las faltas de otros,
les dan a los deméds una segunda oportunidad, se maravillan y asombran por la belleza, capacidad de
ser agradecido por las cosas buenas, practica la fe motivado por un sentido de vida y propdsito, sentirse
vivo y activado, le gusta hacer chistes y bromas para hacer reir a los otros (Seligman, 2005). Estos
rasgos suelen ser relevantes en los venezolanos por lo que no se ven afectados por el contexto social y
politico, por su parte el Perdén es una fortaleza poco valorada pero que en estos estudiantes demostré
ser alta, siendo la excepcién de que esta poblacién tiene las fortalezas de la virtud de Trascendencia
atin mas altas.

Aunque la fortaleza de Esperanza, se encuentra en un nivel medio por lo que la poblacion
estudiantil es optimista; con la habilidad de ser orientado al futuro de forma moderada (Seligman,
2005). Esta poblacion mantiene el cardcter que predominan en los venezolanos debido a que suelen
tener una esperanza media por razones de una baja eficacia personal y una tendencia a alimentar
el locus de control externo (Garassini, 2011), es por esto que el contexto sociopolitico e histérico ha
causado cierta influencia en el cardcter de la esperanza.

Puede observarse que aproximadamente 20 de las 24 fortalezas del caracter (83 %) se presentan
de manera elevada en la muestra estudiada, a saber: ingenio, juicio, inteligencia social, curiosidad y
perspectiva entre las fortalezas que componen la virtud de Sabiduria y conocimiento; la perseverancia,
integridad y valentia de la virtud Valor; amar y dejarse amar, asi como la bondad, de la virtud
Humanidad y Amor; imparcialidad y liderazgo de la virtud Justicia; el autocontrol y humildad de
la virtud Templanza; y finalmente, el disfrute de la belleza, gratitud, espiritualidad, perdén, sentido
del humor y entusiasmo de la virtud de trascendencia. Mientras que las fortalezas de amor por el
conocimiento, civismo, prudencia y esperanza se encuentran en un nivel medio.
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En lo que respecta a las fortalezas personales de los estudiantes, la perspectiva que pertenece a la
virtud de Sabiduria y conocimiento reflej6é una alta presencia, por lo cual se encuentran diferencias con
los resultados que dicta Tamayo (2010) quien planteé determinar las principales fortalezas del caracter
en lideres del movimiento estudiantil de la Universidad Metropolitana y la expresion de dichas
fortalezas en documentos escritos. Su estudio dice que esta fortaleza fue una de las menos valoradas
por los estudiantes. Al obtener un puntaje alto de esta fortaleza en la presente investigacién, sefiala
que la poblaciéon universitaria tiene una mejor capacidad para percibir los problemas que pueden
aparecer en el trayecto de su vida lo cual es beneficioso en cuanto a resolver sus problemas y ayudar a
los demas, a su vez que pueden sobrellevar los altos y bajos en su desarrollo como personas.

Siguiendo con las fortalezas de mayor presencia, la Curiosidad, integrante de la virtud Sabiduria
y conocimiento, coincide con lo estudiado por Barrantes-Brais et al., (2015) quienes encontraron una
predominancia de la misma, los estudiantes conservan el deseo intrinseco por experimentar y conocer,
lo cual es un aspecto idéneo al interesarse por el contenido teérico de sus carreras y ampliar sus
conocimientos.

El Ingenio (virtud de Sabiduria y conocimiento), reflej6 una presencia alta lo que coincide con
el estudio de la Sociedad Venezolana de Psicologia Positiva (Garassini, 2011) ya que se considera una
de las cinco fortalezas mas desarrolladas en venezolanos, lo que quiere decir que los sujetos de la
presente investigacion poseen una gran produccioén de ideas o comportamientos claramente originales
(novedosos, sorprendentes o inusuales) y adaptativos (que hagan una contribucion positiva a la propia
vida o a la vida de los demads), mantienen el rasgo del ingenio de la inteligencia practica, sentido
comun o perspicacia (Seligman, 2005). En este sentido estdn dispuestos a aportar nuevas ideas en areas
de investigacion, tecnologia o resolucion de problemas en el &mbito profesional.

Seencontraron semejanzasconrespectoalafortaleza deJuicio (virtud deSabiduria y conocimiento)
que se muestra en este estudio con una presencia al igual que los resultados de Rivas (2012) explica que
esta se encuentra entre las mas valoradas por lo que los estudiantes de la Universidad Rafael Urdaneta
tienen una gran prevalencia en este rasgo que comprende pensar y analizar las cosas con detenimiento,
son objetivos y tienen un gran pensamiento critico que les propicia un mejor entendimiento para su
proceso de aprendizaje académico y la vida personal.

Existen diferencias con lo expuesto por Garassini (2011) con respecto a la Inteligencia social que
estd integrada en la virtud de Sabiduria y conocimiento, ya que segtin la autora esta es valorada a
un nivel medio en los venezolanos, sin embargo los universitarios tienen una alta presencia de esta
fortaleza lo cual les permite mostrar mayor prevalencia de empatia y unidad con sus semejantes,
ademas de tener una mejor capacidad para reconocer las habilidades en ellos mismos que los guiaria
en un camino mas estructurado para direccionar su futuro profesional de forma adecuada.

Se encontraron semejanzas con lo investigado por Garassini (2011) con respecto a la fortaleza
de Amor por el conocimiento, quien integra la virtud de Sabiduria y conocimiento, en este articulo
se mostr6é una presencia media de la fortaleza lo que demuestra que los estudiantes universitarios
pueden seguir impulsando el cardcter para convertirse ain mas en personas cognitivamente activas y
que experimenten sentimientos positivos en el proceso de adquirir nuevas habilidades, o incrementar
sistematicamente el conocimiento que poseen, y/o aprender algo completamente nuevo (de modo
formal o autodidacta) que les propiciaria una mejor formacién profesional.

Ahora bien, en lo que respecta a la fortaleza de Valentia (virtud de Valor) la cual mostr6
alta presencia, coincide con lo estudiado por Barrantes-Brais et al., (2015) quienes encontraron una
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predominancia de las misma, lo que refiere que los estudiantes tienen la capacidad para enfrentar
las dificultades, inclinados al compromiso que representa cursar una carrera universitaria. Para la
Perseverancia (virtud de Valor) igual en presencia alta, presenta diferencias con los resultados de
Noronha y Martins (2016) quienes explican que esta se valora de forma moderada, una presencia alta de
Perseverancia indica que los estudiantes de la Universidad Rafael Urdaneta demuestran continuacién
voluntaria de un comportamiento activo dirigido a una meta a pesar de los obstaculos, dificultades o
desalientos lo que les permite continuar con sus carreras e incluso seguir con sus deseos personales en
la vida.

Existen semejanzas en cuanto a la fortaleza de Integridad (virtud de Valor) con los estudios
de Barrantes-Brais et al., (2015) que expresan que esta fortaleza es la méas valorada en los estudiantes
universitarios, esto quiere decir que los sujetos que mostraron una alta presencia de esta fortaleza para
la presente investigacion tienen la capacidad de ser lideres, organizar y motivar a los demés dentro de
la carrera y su futuro profesional a su vez de mostrarse como individuos coherentes, responsables de
sus acciones (Cosentino, 2016).

Se encontraron asociaciones con respecto al estudio de la Sociedad Venezolana de Psicologia
Positiva (Garassini, 2011) que indica que las fortalezas de Bondad, y Amar y dejarse amar, integrantes
de la virtud de Humanidad y amor, son de las primeras en el perfil de fortalezas del venezolano. Los
estudiantes universitarios demuestran predominancia en generosidad y voluntad de atencién, ayuda
y respeto al otro, mantienen la capacidad para considerar importantes sus relaciones interpersonales
que fortalece el sentido de vincularse con otros a su vez les favorece a nivel académico y laboral.

Por otro lado, la fortaleza de Liderazgo, integrante de la virtud de Justicia que mostré una alta
presencia, coincide con la investigacion de Barrantes-Brais et al., (2015) quienes afirman que esta es
una de las mas predominantes en estudiantes universitarios, lo que indica que los estudiantes de la
Universidad Rafael Urdaneta poseen altas capacidades para liderar y coordinar a miembros de un
grupo ademds de mantener buena relacién con los mismos lo que les favorece para saber organizarse
en grupos durante el proceso de su carrera, y también integrarse y ser lideres en el aspecto laboral.

Los resultados para la fortaleza de Imparcialidad (virtud de justicia) con una alta presencia de la
fortaleza, guardan semejanza con la investigacion de Tamayo (2010), siendo estas las més prevalentes
en estudiantes universitarios. La Imparcialidad les permite a los universitarios un juicio ecuanime
para todas las relaciones sociales, ser sensibles a temas de injusticia social, ademas de incorporar la
compasion y proteccién hacia los demas, y sobre todo ser ciudadanos responsables (Cosentino, 2016),
como se refleja en estos sujetos la situacion del pais no afecta el caracter de imparcialidad. En cambio,
el Civismo, integrante de la virtud de Justicia, en una presencia media, que corresponde a lo estudiado
por Tamayo (2010), les da la oportunidad a los estudiantes de seguir desarrollando sus capacidades
del interés de todos por sobre el interés privado, ser leal a un grupo y buen compafiero de grupo
(Cosentino, 2016).

Por otro lado, en cuanto a las fortalezas de Autocontrol y Humildad, contenidas en la virtud
Templanza, las cuales mostraron presencia alta, coinciden con el estudio expuesto por la Sociedad
Venezolana de Psicologia Positiva (Garassini, 2011), expresa que estas son las menos desarrolladas
en venezolanos, a diferencia de lo que se encontr6 en este trabajo de investigacién ya que las mismas
arrojaron una alta presencia de la fortaleza, por lo que, visto en este trabajo, la poblaciéon estudiantil
posee una mayor predominancia de estas fortalezas que les permiten una mejor gestion de sus impulsos
y emociones para sobrellevar las adversidades que pueden tener al cursar una carrera universitaria, asi
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como reflejar el esfuerzo en sus logros siendo modestos. En cambio la Prudencia, que esta en presencia
media, significa que los sujetos de esta investigacion pueden seguir impulsando la cualidad de una
vision de futuro y didlogo que les ayudard en su crecimiento personal como futuros profesionales.

El Perdén, integrante de la virtud Trascendencia también ocup6 en este estudio el mayor nivel,
a diferencia de lo reportado por Zalles y Zavarce (2014) sobre que el Perdén se encuentra ubicado
entre las ultimas 5 posiciones del perfil obtenido, reporta el estudio que este tendria que ser mas
valorado a mayor edad. Para los estudiantes universitarios, al haber obtenido una alta presencia de
la fortaleza del Perdén a diferencia de estudios anteriores expuestos en esta investigacion, indica que
estos sujetos poseen cambios beneficiosos como personas, aprenden a resolver sus conflictos y no
actuar de manera vengativa bien sea con sus compaferos de estudio, profesores u otros semejantes a
lo largo del desarrollo de su vida personal y profesional, el perdén los hace individuos mas tolerantes
y generosos (Seligman, 2005).

El Disfrute delabelleza integradaenla virtud de Trascendencia, resulté en nivel alto, desigual alos
resultados encontrados por Garassini (2015) especificamente una fortaleza medianamente desarrollada
en la cultura venezolana, esto indicaria una mayor prevalencia en el rasgo de la apreciacion que no
solamente se enfatiza en las artes, también puede ser las matematicas, las ciencias, las experiencias
cotidianas, o de cualquier dominio en que pueda reconocerse excelencia al igual que reconocer el
talento y las virtudes en otros. Mientras que la Gratitud, se evidencio en este trabajo en nivel alto, lo
cual se asocia con la investigacion realizada por Garassini et al., (2014), exponen que esta fortaleza
es una de las maés resaltantes en el venezolano, los universitarios conservan la cualidad de sentirse
agradecidos con la vida y con seres cercanos a ellos (Seligman, 2005).

Dentro de la investigacion de la Sociedad Venezolana de Psicologia Positiva (Garassini, 2011)
también guarda semejanza con la fortaleza de Entusiasmo, integrante de la virtud Trascendencia, la
cual se hall6 en alta presencia, los universitarios de la Universidad Rafael Urdaneta son dedicados
hacia el interés que conlleva estudiar una carrera manteniendo una actitud positiva para afrontar las
adversidades. La Espiritualidad contenida en la virtud de Trascendencia, resulté con una presencia
alta de la fortaleza, desigual a lo estudiado por Tamayo (2010) refiere que esta es una fortaleza de
menos valoracion en estudiantes universitarios, como se evidencia en esta investigacion quiere decir
que los universitarios tienen predominancia de este caracter lo cual es un aspecto favorecedor en la
personalidad ya que los individuos al creer en propésitos y significados superiores, saben dénde
encajar en un esquema superior de la vida, a su vez las creencias proveen sustento emocional y dan
forma a sus conductas (Cosentino, 2016).

Por su parte Garassini (2011) indica que el Humor (virtud de Trascendencia) estd en la sexta
posicion del perfil de fortalezas en venezolanos, esto guarda relacion con los resultados del presente
articulo, los estudiantes tienen una visién alegre y serena que le permite ver el lado positivo de las
cosas ante la adversidad y, en consecuencia, mantener un buen estado de &nimo. La Esperanza (virtud
de Trascendencia) reflej6 un nivel medio en este articulo que coincide con lo investigado por Noronha
y Martins (2016) quienes obtuvieron resultados a nivel medio con respecto a la esperanza, esto quiere
decir que los universitarios de la Universidad Rafael Urdaneta tienen el potencial para impulsar
el caracter de tener expectativas a futuro y lograr sus metas con una actitud positiva sin perder la
motivacion.

Los jovenes universitarios, de manera genérica, tienen entre sus expectativas estudiar, graduarse,
obtener un buen trabajo y desarrollarse laboralmente, ademés de contar con relaciones interpersonales
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6ptimas en el pais donde viven. Estas fortalezas del caracter evidenciadas en la presente investigacion,
mayoritariamente en nivel alto, pudiesen propiciar que los estudiantes afronten de manera exitosa la
situacion del pais, con los ineludibles desafios que atienden en su diario vivir, mientras cursan una
carrera profesional. Dentro o fuera del pais, en el caso que decidan emigrar, sus fortalezas de caracter
en grado elevado, son pensamientos, emociones y acciones, para desarrollar lo bueno que cada uno
tiene, recordando que también pueden desarrollar las que resultaron en nivel medio, lo cual traeréd
beneficios individuales y grupales.

CONCLUSIONES

En la presente investigacion se evidencié que la mayoria de las fortalezas del carécter,
especificamente, 20 de las 24 fortalezas estudiadas, se ubicaron en nivel alto y cuatro se encontraron
en nivel medio. En relacién con los objetivos especificos de esta indagacion, las fortalezas Perspectiva,
Juicio, Curiosidad, Ingenio e Inteligencia Social, integrantes de la virtud Sabiduria y conocimiento,
resultaron en una alta presencia, lo cual indica que los estudiantes de la Universidad Rafael Urdaneta
participantes, presentan elevada produccién de ideas, objetividad, capacidad para conocerse a
si mismo y a los demas, interés por experimentar y conocer, amplio conocimiento y juicio, lo cual
resulta de gran importancia, para desarrollarse en el contexto universitario y en la sociedad donde
se desenvuelven, colmada de una pluralidad de situaciones, a las cuales hay que abordar de manera
realista, desde diferentes enfoques, con la finalidad de resolver estas circunstancias complejas del
entorno.

En lo referente a las fortalezas de Valentia, Perseverancia e Integridad pertenecientes a la virtud
Valor, mostraron una presencia alta, describiendo que los estudiantes mencionados, expresaron
gran capacidad para ser fuertes ante las situaciones emocionales o de amenaza, cumplir sus metas
y objetivos, siendo constantes y responsables, ser auténticos, honestos y coherentes, facilitando
orientarse de manera asertiva, con clara direccién al futuro que quieren. Dichas fortalezas, repercuten
en el logro de sus propésitos de vida, tanto estudiantil, en los actuales momentos, como en su vida
familiar, amistades y el contexto laboral. Las mismas, constituyen elementos de elevada relevancia,
tomando en cuenta las contrariedades, pudiendo decir hasta dificultades, por las que atraviesan los
estudiantes, desde como trasladarse a la universidad, antes de la pandemia, hasta como conectarse via
online con los docentes y cumplir con sus responsabilidades, escasez de gasolina, transporte ptblico,
cOmo contactar con sus compafieros, conseguir dinero en efectivo, entre otros.

Aunado a esto, al describir las fortalezas de Bondad y Amar y dejarse amar, presentes en la virtud
de Humanidad y amor, estas arrojaron una presencia alta, lo cual revela que dichos estudiantes, valoran
las relaciones intimas y los vinculos con otros, la generosidad y a su vez, propician el beneficio a otras
personas. Dichas fortalezas, fomentan la creacién y mantenimiento de relaciones interpersonales, tan
importantes para todos los hombres, como seres sociales, es fundamental tener otros individuos con
quienes expresar sus ideas, aspiraciones, expectativas, intercambiar, sentirse acompafiados, en una
relacién armonica con otros, y ademas aportar al beneficio de otros, que en este momento histérico de
Venezuela, con tantas carencias para quienes viven en el pais, es tan necesario, lo cual repercute en la
satisfaccion personal, al sentir que se esta colaborando con el bienestar de los demas.

Continuando con las fortalezas Liderazgo e Imparcialidad, constituyentes enla virtud de Justicia,
ambas en presencia alta, los estudiantes de la Universidad Rafael Urdaneta manifiestan de manera
sobresaliente habilidad para relacionarse con grupos mas amplios como la familia, comunidad, nacién
y elmundo, evitando quelos sentimientos personales sesguenlas decisiones y ser lideres efectivos, que
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los lleva en buen camino en relacién con el &mbito comunitario. Dichas fortalezas revisten gran valor,
tomando en cuenta la importancia de contar con lideres positivos, que fortalezcan las potencialidades
de sus seguidores, destacando las cualidades de los otros, cualquiera que sea su grupo politico, social
y econémico, y se constituyan en un modelo a seguir por su grupo, mucho mas en estos momentos,
cuando muchos gerentes, no podrian ser considerados lideres, ya que no cuentan con el respeto de su
grupo y ademas pretenden favorecerse a si mismos o a un reducido grupo de personas a su alrededor.

Las fortalezas Autocontrol y Humildad, perteneciente a la virtud Templanza se localizaron en
nivel alto, reflejando una elevada moderacion de sus conductas o habitos, lo cual propicia el pertinente
control de sus impulsos y a la vez, facilita los logros de objetivos, asi como ser modesto, sin alardear
de las cualidades y desempefio. Las mencionadas fortalezas, con base al reconocimiento de las
emociones y conductas y su expresion en justa medida, favorecen la consecucion de metas personales
y la interaccién con otros, aunado a que los resultados del comportamiento personal, expresen los
logros y caracteristicas, sin estar alardeando de los mismos, fomentdndose de esta manera también
el reconocimiento y la aceptacion de errores y fallas personales, siempre de manera responsable,
proponiéndose un cambio personal, que promueva el desarrollo individual y grupal.

En lo que respecta a las fortalezas de Perdén, Disfrute de la Belleza, Gratitud, Espiritualidad,
Entusiasmo y Sentido del Humor integrantes de la virtud de Trascendencia, estas mostraron una
presencia alta, lo cual sefialan que estos universitarios revelan elevadas cualidades de aprecio por la
belleza, expresar agradecimiento, poseen creencias fuertes, sentir clemencia y buen estado de animo.
Estas fortalezas pueden incrementar la capacidad de perdonar y ser inclusivos con los demas, lo que
para la situacién del pais puede verse afectada este aspecto de integridad, los presentes estudiantes
tienen bien marcado este rasgo, asi como también sentirse agradecidos, aunado con el perdoén, fortalece
los lazos entre sus semejantes. Entre otros rasgos, plantean que pueden lograr sus objetivos y metas en
la vida con una ltadica actitud y entusiasmo, aun cuando la situacién de Venezuela pueda afectar su
ilusién de terminar una carrera o tener ingresos para pagar la universidad.

También al apreciar la belleza y mantener creencias firmes, estos estudiantes realzan el caracter
de la sensibilidad, en el &mbito artistico y social, reconociendo las cualidades y talentos de los otros, lo
que los hace mas empaticos y cercanos, rasgos indispensables para una mejor convivencia puesto que
responde a que esta poblacion estudiantil no ha perdido estos rasgos ya mencionados ya que podrian
verse afectados por la situaciéon socio econémica del pais, estos se mantienen firmes, unidos entre ellos
mismos, trabajando en sus propositos sin perder el significado de valor de la vida.

Otras fortalezas, arrojaron un nivel medio, tales como Amor por el conocimiento, perteneciente
a la virtud Sabiduria y conocimiento, Civismo, referente a la virtud Justicia, Prudencia, integrante
de la virtud Templanza, y Esperanza componente de la virtud Trascendencia, lo cual sefiala que los
estudiantes de la Universidad Rafael Urdaneta poseen estas cualidades de forma moderada, es decir,
los deseos de adquirir nuevos conocimientos individualmente, ciudadania, cautela y sentimientos
de esperanza, deben incrementarse hacia niveles mas elevados, fortaleciéndose su contribucién en
la construccién de una sociedad estructurada en valores, combinada con altas expectativas hacia al
futuro, donde se enfatice una visiéon de progreso y amplio interés por el conocimiento, desarrollandose
como individuos mas preparados, capaces de innovar y dar aportes positivos en cualquier 4&mbito,
bien sea en Venezuela o en el pais que deseen emigrar.

Se sugiere, cuando la situaciéon de salud lo permita, la planificacion y ejecucién de dinamicas
grupales en el contexto universitario. También utilizar las redes sociales, por ejemplo, Instagram,
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Facebook, para fortalecer las fortalezas ubicadas a nivel medio y conservar las fortalezas encontradas
en nivel alto. Se recomendaria a otros investigadores de la linea de Psicologia Positiva, efectuar otras
indagaciones, entre las que se destacan, realizar comparaciones de las fortalezas en cuanto a las
diferentes carreras, contrastar estudiantes de diferentes universidades (publicas y privadas) del pais,
hasta comparar con estudiantes de otros paises, para asi identificar semejanzas y diferencias en el
nivel de presencia. Asimismo, llevar a cabo estudios de tipo correlacional, en las cuales se estudie la
vinculacién con otras variables, por ejemplo socio demogréficas, investigar respecto a las fortalezas de
los docentes y ademads, ejecutar exploraciones cualitativas.

NOTA ESPECIAL

Articulo de investigacion derivado del trabajo de grado titulado “Fortalezas del caracter en estudiantes
universitarios” presentado en la Universidad Rafael Urdaneta, Maracaibo, Venezuela.
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar las propiedades psicométricas de la Escala Cre-
ciendo fuertes, la cual mide fortalezas del caracter en adolescentes. Estuvo sustentada bajo los aportes te6-
ricos de Peterson y Seligman (2004) para el estudio de la variable de las fortalezas del caracter y bajo los
planteamientos de Kerlinger y Lee (2002) sobre propiedades psicométricas. Investigaciéon psicométrica de
nivel descriptivo, enmarcada en estudio de campo y de disefio no experimental transeccional descriptivo.
La muestra estuvo conformada por 400 adolescentes escolarizados de instituciones publicas y privadas en
edades comprendidas entre los 11 y 17 afios de edad. Se utiliz6 la Escala Creciendo Fuertes (Garcia, 2019)
conformada por 48 reactivos y 5 opciones de respuesta. Los resultados determinaron para la validez ade-
cuada correlacién con la Escala de Bienestar Psicolégico y para la confiabilidad una consistencia interna de
.885.

PavLaBras CLave: Propiedades psicométricas, fortalezas del caracter, adolescentes.

ABSTRACT

This research aimed to determine the psychometric properties of the Growing Strong Scale, which measures character
strengths in adolescents. It was supported by the theoretical contributions of Seligman and Peterson (2004) for the
study of the variable of strengths of character and under the approaches of Kerlinger and Lee (2002) on psychometric
properties. This was a psychometric research of descriptive level, framed in field study and non-experimental descrip-
tive transactional design. The sample consisted of 400 adolescents enrolled in public and private institutions between
the ages of 11 and 17. The Growing Strong Scale (Garcia, 2019), consisting of 48 reagents and 5 response options, was
used. The results determined for the validity appropriate correlation with the psychological well being scale and for the
reliability an internal consistency of .885.

KeY woRDS: psychometric properties, character strengths, adolescents.
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INTRODUCCION

Elestudio cientifico dela personalidad pretende identificar y describir las diferencias individuales,
esto es, aquellos aspectos que caracterizan y diferencian a unos de otros, de este modo, se puede definir
el caracter como el conjunto de rasgos que exteriorizan el modo de pensar y actuar de una persona,
debido a esto la medicién psicolégica, desde el enfoque del estudio de la personalidad, consiste en
expresar de forma cuantitativa las caracteristicas, cualidades y rasgos de las personas, asi como reflejar
el grado y la presencia o ausencia de estas variables.

Peterson y Seligman (2004) estaban muy interesados en encontrar un listado de rasgos positivos
universales, que pudieran ser validos para todas las personas independientemente de su entorno social
y cultural, (Arguis et al., 2012). Estos investigadores desarrollaron una clasificacién denominada Values
in Action (VIA), donde desplegaron 6 virtudes, tales como la sabiduria, templanza, trascendencia,
justicia, humanidad, coraje y 24 fortalezas personales que caracterizan dichas virtudes. Las virtudes
humanas son un conjunto de abstracciones disposicionales que posibilitan el buen caracter, es decir,
las virtudes humanas son expresadas operacionalmente como rasgos de la personalidad con valor
moral que determinan la forma de ser, pensar y sentir de las personas, (Peterson y Seligman, 2004).

Seligman (2002) se refiere al “buen cardcter” como formado por un conjunto de rasgos positivos
que él denomina “fortalezas”, (Arguis et al., 2012). Las fortalezas se pueden definir como caracteristicas
positivas de la personalidad que pueden actuar dirigiendo u organizando el propio comportamiento.
Acttian como caracteristicas fijas que se repiten a lo largo del tiempo, en diferentes situaciones y se
desarrollan o se modifican a partir de las interacciones del individuo con su entorno, (Sanchez, 2014).

Por otra parte, la adolescencia es uno de los periodos mas importantes en la adopcién y
conformacion de las virtudes y fortalezas personales. Los jovenes en esta etapa del desarrollo esgrimen
un mayor nivel de razonamiento que les permite discernir y construir su identidad, asi como ser
capaces de justificar sus actos por los valores y normas que han asumido como propios, Einsenberg,
1976; Delval, 1994 (citados por Reyes y Ferragut, 2016). La ausencia de una escala psicométrica que
mida virtudes y fortalezas del caracter en la adolescencia dentro del contexto venezolano, reduce las
posibilidades de conocer y optimizar los rasgos positivos de los mismos.

Paralelamente al desarrollo de la clasificacion tedrica de las fortalezas humanas, Peterson
y Seligman, en colaboracién con otros autores, han ido disefiando instrumentos de medida que
permiten recoger datos en poblaciones muy diversas y conocer no solo si existen o no esas fortalezas,
sino los diferentes grados que pueden presentar, (Giménez et al., 2010). Seligman y Peterson (2004) en
colaboracién de Park y Dahlsgaard elaboraron el cuestionario VIA-Youth, (Values in Action Inventory
of Strenghts for Youth) una versién del VIA-IS adaptada a poblacion adolescente entre los 10 y 17 afios
de edad. Las diferentes subescalas presentan indices de fiabilidad por encima de .65. Las puntuaciones
obtenidas por los adolescentes apuntan a una direccién positiva, es decir, la mayoria de los jovenes
desarrollan la mayoria de los componentes de un buen caracter.

En Brasil, Martins y Porto (2019) realizaron un estudio que consistié en construir un instrumento
para medir las virtudes y las fortalezas del caracter de los adolescentes, asi como en buscar evidencia
psicométrica para la escala. Un total de 836 adolescentes que asistian a escuelas secundarias publicas
participaron, entre las edades de 14 y 18 afios, siendo el 60.4% nifias. Los estudiantes respondieron a
la Escala de Fortalezas de Carécter para Jévenes (CSS-Youth). El andlisis de los jueces indic6 que CSS-
Youth tiene evidencia de validez de contenido. El anélisis factorial confirmatorio permitié la extracciéon
de cinco factores, y el coeficiente alfa mostré una buena precisién. Las autoras advierten que los datos
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psicométricos iniciales para CSS-Youth son adecuados, sin embargo, se necesitan més estudios para
encontrar otras evidencias de validez.

En Argentina, Raimundi et al. (2017) presentaron el proceso de adaptacion del Values in Action
Inventory of Strenghts for Youth (VIA-Youth) para su uso con adolescentes, en una muestra de 542
adolescentes argentinos escolarizados. Se evidenci6é que los puntajes medios de cada fortaleza muestran
un sesgo positivo aunque se sostiene la variabilidad entre las respuestas de los participantes. Todas las
subescalas que componen el instrumento presentaron coeficientes de consistencia interna por alfa de
Cronbach de adecuados a muy buenos (entre .62 y .88).

De igual forma, en Espafia, Giménez (2010), realizé una investigacion sobre la medida de las
fortalezas psicolégicas en adolescentes (VIA -Youth): relaciéon con clima familiar, psicopatologia y
bienestar psicologico, en una muestra de 1049 adolescentes madrilefios de Educacién Secundaria en
edades comprendidas entre los 12 y los 18 afios. El resumen de sus resultados sefiala que; las fortalezas
con medias méds altas son: gratitud, intimidad/amor, generosidad, civismo y humor. Las fortalezas
con medias mas bajas: liderazgo, espiritualidad, prudencia y autorregulacion. Se constata una relacién
positiva entre la mayoria de las fortalezas y diferentes variables asociadas al bienestar y una relaciéon
negativa con variables psicopatolégicas (Rivas, 2012).

En Venezuela, Rojas y Feldman (2010) realizé la adaptaciéon y validacion para la poblacion
venezolana del Cuestionario Inventario de Fortalezas (VIA), en su version traducida al castellano,
propuesto por Peterson y Seligman (2004). El estudio sellev6 a cabo en una muestra de 889 trabajadores
del sector publico venezolano, hombres y mujeres. La escala fue validada por juicio de tres expertos
psicélogos clinicos. En cuanto a su confiabilidad arrojé valores de consistencia interna superiores a
0.90 (Alfa de Cronbach) para cada uno de los componentes. Las fortalezas con medias mas altas
en los resultados obtenidos fueron: Mentalidad Abierta, Honestidad, Amabilidad, Justicia, Prudencia
y Esperanza; y las fortalezas con medias mas bajas fueron: Amor por el conocimiento, Valentia,
Inteligencia Emocional, Autocontrol y Apreciacion por la Belleza.

Para realizar una medicién de las Virtudes y Fortalezas del Caracter en adolescentes venezolanos
se desarroll6 la Escala Creciendo Fuertes, elaborada por Garcia (2019), la cual es considerada un esfuerzo
latinoamericano; disefiada en formato Likert y conformada por 48 reactivos que poseen 5 opciones de
respuesta, lo que facilita el proceso de administracion y adaptacién del instrumento, a diferencia del
VIA-Y que consta de 240 reactivos que reducen la practicidad y viabilidad del test. Antes de que una
prueba pueda utilizarse con cierta seguridad, debe obtenerse informacién acerca de su confiabilidad
y validez por lo que a sus propésitos especificos concierne (Cohen y Swerdlik, 2006). Para garantizar
una medicién de excelencia, el instrumento sera sometido a diferentes procesos de validacién con el
proposito de establecer las propiedades psicométricas para que el mismo sea confiable y valido.

Segun Kerlinger y Lee (2002), la confiabilidad del instrumento se relaciona con la precision con
la que el mismo mide aquello que desea. Por otra parte, Argibay (2006) sefiala que la confiabilidad de
un instrumento radica en que todos los reactivos que lo componen, son distintas formas del mismo
atributo, es decir, del mismo constructo observado en conductas diferentes. Este autor concluye en
su definicion de confiabilidad que la congruencia interna del test se establece segtin la magnitud de
los valores que expresan las correlaciones entre sus partes. A su vez, Argibay (2006), afirma que los
procedimientos para calcular la congruencia 6 consistencia interna de un instrumento se dividen en
dos métodos principales: métodos basados en la divisiéon del instrumento en dos mitades y métodos
basados en la covarianza de los items. Dentro de los métodos basados en la covarianza de los items
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el mas utilizado es el coeficiente alpha de Cronbach y es preferible al método de la particion por
mitades; si bien, de ser confiable el instrumento, con ambos métodos se obtendria un coeficiente de
confiabilidad aceptable (Argibay, 2006).

Se estableci6 la confiabilidad a través del modelo estadistico de consistencia interna Alpha
de Cronbach, el cual requiere de una sola aplicacién del instrumento y el valor del coeficiente a se
fundamenta en la media de las correlaciones entre los items. A su vez, se utiliz6 el método de particion
de mitades de Guttman, el cual consiste en medir la fiabilidad de un instrumento a partir de las
puntuaciones obtenidas en sus dos mitades.

De igual forma, Kerlinger y Lee (2002), define validez como el grado en que el instrumento de
medicién mide lo que pretende medir. Por otro lado, Cohen y Swerdlik (2006), sefialan la validez
como un juicio o una apreciacion acerca de qué tan bien una prueba mide lo que pretende medir en
un determinado contexto. Argibay (2006), advierte que establecer la validez es mds complicado que
determinar la confiabilidad de un instrumento, ya que esta es solamente una cuestién empirica, a
diferencia de la validez que incluye mas elementos tedricos. Existen varios tipos de validez, entre ellas
tenemos: relativa al constructo y relativa al contenido.

En este orden de ideas, Anastasi (1966), define validez de contenido esencialmente como el
examen sistemético del contenido del test y asi determinar si realmente comprende una muestra
representativa de la forma de conducta que se busca medir. De este modo, sefiala que también se
debe analizar sisteméticamente el drea de contenido que ha de probarse para tener la seguridad de
que todos los aspectos principales estdan adecuadamente cubiertos por los elementos del test y en las
proporciones correctas. Por su parte, Argibay (2006), sefiala que la validez de contenido consiste en
conocer si los items del test constituyen una muestra representativa del atributo a ser evaluado. El
método que se estableci6 para determinar la validez de contenido del presente estudio es Validacion
Por Jueces, técnica que consiste en consultar a expertos en el drea de estudio sus respectivas valoraciones
en cuanto a la adecuacion de las instrucciones, pertinencia, redacciéon y presentacién de los reactivos
de un test.

Asimismo, la validez de constructo es unjuicio acerca delo apropiado de las inferencias realizadas
a partir de las puntuaciones o calificaciones obtenidas en la prueba, respecto a posiciones individuales
en una variable llamada constructo (Cohen y Swerdlik, 2006). De igual forma, Argibay (2006) sefiala
que la validez de constructo consiste en comprobar que las conductas que registra el instrumento son
indicadores vélidos del constructo al cual refieren. El método que se manejara para determinar la
validez de constructo es la técnica de Evidencia Convergente, Cohen y Swerdlik (2006) sefialan que un
ejemplo de evidencia convergente seria si las calificaciones de la Escala tienden a correlacionarse de
forma elevada con las calificaciones de Escalas anteriores, mas establecidas y ya validadas, disefiadas
para medir el mismo constructo o constructos relacionados. Igualmente, Argibay (2006) apunta que
los coeficientes de validez convergente son correlaciones entre las medidas del mismo constructo
obtenidas con métodos diferentes, a su vez, se espera que estas correlaciones sean elevadas.

Debido a esto esrelevante validar un instrumento dirigido aadolescentes escolarizados marabinos
en edades comprendidas entre los 11 y 17 afios; recolectar datos vélidos y confiables para estudiar las
virtudes y fortalezas del cardcter cederian a potenciar el bienestar y felicidad de los adolescentes
tempranos, quienes sin duda cumplen un papel relevante en la sociedad venezolana y representan el
porvenir de toda una nacién. A su vez aporta informacién reveladora tanto para la préactica educativa
como para la practica clinica de los psicélogos especialistas, quienes promoveran factores protectores
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y el desarrollo de los rasgos positivos de los jovenes mediante la educacién del caracter, es decir, la
educacion en valores, ciudadania, educacion emocional y afectiva, y tltimamente desde los enfoques
de las habilidades para la vida y educacién socio-emocional y para el bienestar, Vargas y Gonzalez,
2009; Bisquerra, 2010; Garcia y Serrano, 2017 (citado por Garcia et al., 2017).

En funcion de ello, este estudio tuvo como objetivo principal determinar las propiedades
psicométricas de la Escala Creciendo Fuertes; en cuanto a los objetivos especificos, se determiné la
validez de contenido de La Escala Creciendo Fuertes, asimismo, se estableci6 la validez de constructo
dela Escala Creciendo Fuertes por medio de la Escala de Bienestar Psicolégico, por altimo, se determiné
la confiabilidad de la Escala Creciendo Fuertes utilizando los métodos psicométricos explicados
anteriormente.

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion concierne al tipo de investigacion metodolégica, se empled este tipo de
investigacion debido a que el objetivo de la misma consiste en determinar las propiedades psicométricas
de un instrumento de mediciéon denominado Escala Creciendo Fuertes. A su vez, corresponde al nivel
descriptivo, enmarcada en un estudio de campo y disefio no experimental transeccional descriptivo.

La poblacion para esta investigacion estuvo conformada por 400 adolescentes de ambos sexos
que asistian a escuelas publicas y privadas, en edades comprendidas entre los 11 y 17 afios de edad de
la ciudad de Maracaibo, estado Zulia. A su vez se utiliz6 un muestreo intencional, para mutuo beneficio
entre instituciones educativas que colaboraron en el estudio y la investigadora, asimismo, la muestra
debia cumplir con los siguientes criterios: Instituciones educativas pertenecientes al Municipio Escolar
8 y 2 del Municipio de Maracaibo, por ser los municipios que retne tanto instituciones puablicas como
privadas con mayor accesibilidad.

El instrumento utilizado en esta investigacion fue la Escala Creciendo Fuertes de Garcia (2019).
La misma tiene como objetivo medir las 6 virtudes y 24 fortalezas del caracter en adolescentes y estéd
conformada por 48 reactivos que poseen 5 opciones de respuesta. De acuerdo a Garcia (2019), la escala
estd disefiada en formato Likert y se fundamenta en la teoria de la clasificacion de las virtudes y
fortalezas del caracter de Peterson y Seligman (2004). Su aplicacion consiste en un autoinforme que
puede ser administrado de forma individual o colectiva. La representacién de las fortalezas se determina
a través de las puntuaciones de las medias. Asimismo, las fortalezas que representan las virtudes son
ordenadas de acuerdo a la puntuacién de la media. La idea de la escala es crear un inventario o perfil
de fortalezas ordenadas de mayor a menor de acuerdo a sus medias.

Enuna muestra poblacional uruguaya de adolescentes escolarizados se establecié la confiabilidad
de la Escala Creciendo Fuertes, evidencidndose adecuada consistencia interna con el método de alfa
de Cronbach de .934. Por otra parte, Garcia (2019) sefiala que los puntajes de la Escala Creciendo
Fuertes muestran adecuada validez convergente a través de la correlacién positiva y significativa con
los puntajes de la Escala de Bienestar Psicolégico para Adolescentes de Casullo (2002), basada en el
modelo de bienestar multidimensional y crecimiento personal.

Se estableci6 la confiabilidad a través del método de consistencia interna Alfa de Cronbach y
particion de 2 mitades de Guttman. Asimismo, se determind la validez de constructo por el método de
validez convergente, estos procedimientos se comprobaron por medio de las correlaciones entre los
puntajes de la Escala de Bienestar Psicol6gico para Adolescentes de Casullo (2002) con los puntajes de
la Escala Creciendo Fuertes de Garcia (2019).
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Se determiné la validez de contenido por el procedimiento de validaciéon por jueces, donde
se consultaron a 8 jueces expertos en el drea de estudio sus respectivas evaluaciones en cuanto a la
adecuacion delas instrucciones, pertinencia, redaccién y ubicacién delos reactivos correspondientes ala
escala, dirigida a adolescentes en contexto marabino. Los resultados que se presentaran a continuacion
corresponden al procedimiento y a los métodos anteriormente mencionados.

ResurTADOS Y Discusion

Con la finalidad de determinar las propiedades psicométricas de la Escala Creciendo Fuertes
en adolescentes marabinos, se muestran los resultados obtenidos a partir del disefio del instrumento.
En primera instancia, como sefiala Argibay (2006), se elaboré una muestra de conductas, es decir, se
seleccionaron y redactaron un conjunto de conductas con el interés especifico de medir las 6 virtudes
y 24 fortalezas del carécter estudiadas por Peterson y Seligman (2004). Garcia (2019) redact6 cuatro
items por cada fortaleza, 96 items principalmente. Posteriormente, se emple¢ la técnica de validacién
por jueces por medio de ocho expertos en el drea a nivel nacional e internacional con la finalidad de
obtener la validez de contenido y de conocer si los reactivos se consideran una muestra representativa
para medir las fortalezas del caracter. Consecuentemente, los jueces evaluaron si los reactivos fueron
relevantes para el dominio de interés, a su vez, seleccionaron dos de cuatro opciones de items por
cada fortaleza con mayor pertinencia y representatividad, de igual forma, evaluaron la ubicacién y
redaccion de los items.

Finalmente, se lleg6 a la cantidad de dos items por cada fortaleza, teniendo una escala de
fortalezas y virtudes del caracter de 48 items para ser administrada como prueba piloto. De esta forma,
se determin¢ el primer objetivo especifico de la investigacién, ya que existen evidencias cualitativas
de validez de contenido mediante la técnica de validacién por jueces. Al aplicarse la prueba piloto, se
evidencié que la mayoria de los adolescentes present6 dificultades al responder el reactivo namero 20
de la escala, debido a que desconocian el significado de la palabra “rambla”.

En un trabajo de investigacién realizado por Raimundi et al. (2017) para presentar el proceso
de adaptacion del Values in Action Inventory of Strenghts for Youth (VIA-Youth) para su uso con
adolescentes en Buenos Aires, Argentina, plasmaron en la primera etapa del estudio una adaptacion
lingtiistica y conceptual a partir de la evaluacién de los jueces expertos; dentro de las modificaciones
que realizaron se encontraban algunas expresiones para que fueran apropiadas para los adolescentes
de su cultura (e.g. se modificé la expresiéon “bromeo” por “hago chistes” y “presumo” por “no me
la creo”). Asimismo crearon cuatro nuevos items para la fortaleza de valentia, ya que los jueces
sugirieron que la definicion de esta fortaleza incluia aspectos no considerados en los reactivos de la
escala original. Los items s6lo consideraban la valentia en situaciones sociales y de defensa de lo justo,
por lo que agregaron items acerca de la valentia en situaciones dificiles y la autopercepcién en cuanto
a la valentia. Finalmente, adaptaron lingtiistica y conceptualmente el instrumento, obteniendo una
primera version local.

El estudio de Raimundi et al.,(2017) hace énfasis en la importancia de adaptar y traducir
un instrumento de medicién psicolégica de origen extranjero a una versién local que sea factible,
comprensibley posible deresponder para el usuario 6 parala muestraala que vadirigidael test. Sibienla
Escala Creciendo Fuertes de Garcia (2019) se encuentra adaptada conceptualmente y lingtiisticamente,
asi como validada por jueces expertos de diferentes nacionalidades, podria ser necesaria una segunda
evaluacion por jueces regionales para obtener una segunda versién local.
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En este orden de ideas, para establecer la validez de constructo y comprobar que las conductas
que registra el test coincidan con las virtudes y fortalezas humanas, asi como con otros constructos
relacionados como el bienestar psicolégico, se utilizé el método de evidencia convergente. Al obtener
las correlaciones entre los puntajes de la Escala de Bienestar Psicolégico Para Adolescentes de Casullo
(2002) con los puntajes de la Escala Creciendo Fuertes de Garcia (2019), se alcanzé un coeficiente
de correlacién de r=.484**, que se interpreta como positivo, moderado y significativo con bienestar
psicolégico adolescente.

Estos resultados corresponden con la teoria del bienestar de Ryff, 1989 (citado por Rodriguez y
Quifiones, 2012), esta autora afirma que el bienestar psicolégico se refiere a aspectos relacionados al
funcionamiento positivo de las personas; en su modelo multidimensional del bienestar habla de seis
dimensiones que sefialan los indicadores de funcionamiento positivo de una persona, tales como la
autoaceptacion, autonomia, crecimiento personal, propésito en la vida, relaciones positivas con otros
y dominio del entorno. Asimismo, Gacendo (2007), afirma que la apreciacién subjetiva de una “buena”
vida correlaciona positivamente con un “buen” caracter, el cual presenta una correspondencia positiva
con la presencia de rasgos positivos. Por otro lado, partiendo de la premisa de que los conceptos
del bienestar psicolégico y el bienestar subjetivo pueden diferenciarse, se ha comprobado que se
encuentran intimamente relacionados; en términos de bienestar subjetivo, los dos constructos que mas
resaltan de las investigaciones son satisfaccion con la vida y la felicidad, (Rodriguez y Quifiones, 2012).

De igual forma, se calcul6 la correlaciéon de cada virtud con la escala de bienestar psicologico
(Tabla 1), asi como las dimensiones de la escala de bienestar con cada una de las virtudes (Tabla
2), evidencidndose correlacion positiva, moderada y significativa. Seguidamente, se calcularon las
correlaciones entre el bienestar psicolégico y cada una de las fortalezas del caracter (Tabla 3), por
consiguiente, estas correlaciones positivas, moderadas y significativas permiten inferir evidencias
de validez convergente. Estos resultados son congruentes con la investigacion antecedente espafiola
de Giménez (2010), Medida de las fortalezas psicolégicas en adolescentes (VIA -Youth): relacién con
clima familiar, psicopatologia y bienestar psicolégico, donde se evidencio en los resultados obtenidos
una correlacién positiva entre la mayoria de las fortalezas y diversas variables que se relacionan con
el bienestar psicolégico.

Igualmente, estos resultados se relacionan con investigaciones que se han realizado en Alemania,
Estados Unidos y Sudéfrica. Willibald et al. (2014), atirman en su investigacion denominada Fortalezas
del caracter en nifios y adolescentes, que las fortalezas del caracter correlacionaron positivamente con
satisfaccion global de la vida. Estos autores afirman que estos resultados corresponden con estudios
anteriores para muestras de los Estados Unidos en investigaciones llevadas a cabo por Park y Peterson
(2006), asi como en Sudéfrica por estudios de Van Eden (2008). Por otra parte, Raimundi, Molina,
Hernadndez y Schmidt (2017) en su adaptacion argentina del VIA- Youth, comprobaron que existen
correlaciones positivas entre las fortalezas del carécter, los dominios del autoconcepto y la autoestima
global. Observaron que la mayoria de las fortalezas se relacionan a una autopercepcién positiva.
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Tabla1

Correlaciones entre las virtudes y la Escala de Bienestar Psicoldgico para adolescentes
Virtudes ‘ Bienestar Psicolégico
Coeficiente de correlacion ,210"
o Sig. (bilateral) ,000
Sabiduria N 304
Coeficiente de correlacion 4227
' Sig. (bilateral) ,000
Coraje N 398
Coeficiente de correlacion ,280™
_ Sig. (bilateral) ,000
Humanidad N 400
Coeficiente de correlacién ,359"
o Sig. (bilateral) ,000
Justicia N 396
Coeficiente de correlacion A17"
Sig. (bilateral) ,000
IS{}?:afrilan Templanza N 398
Coeficiente de correlacion A12%*
Trascenden-cia Sig. (bilateral) ,000
N 399

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01.

Otro estudio elaborado en Espafia por Reyes y Ferragut (2006), denominado Fortalezas
psicolégicas y diferencias de sexo en adolescentes, demuestra segtn los resultados obtenidos en el
analisis correlacional que las fortalezas estan atafiidas al desarrollo y mantenimiento de aspectos

positivos como la felicidad y la salud, especialmente el optimismo.

El optimismo ejerce un papel fundamental en el ajuste psicologico de los adolescentes; las
fortalezas que pertenecen a la dimensién de trascendencia se evidenciaron relevantes para la salud
y la felicidad, igualmente, encontraron una correlaciéon positiva y significativa entre apreciaciéon
de la belleza y la salud. Estos resultados se relacionan con la investigacién realizada, las fortalezas
estudiadas conciernen al desarrollo y mantenimiento positivo de la felicidad y la salud, constructos
que se relacionan estrechamente con el bienestar psicolégico, sin embargo, en el presente estudio, entre
las fortalezas con coeficientes de correlacién més altas resaltaron: prudencia, modestia, autorregulaciéon

Yy esperanza.
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Tabla 2
Correlaciones entre las virtudes y las dimensiones de la Escala de Bienestar Psicoldgico para adolescentes

111

Virtudes Dimensiones de bienestar psicolégico
Contr | Vinculos | Proyectos | Aceptacion
ol
Coeficiente de
correlacion ,130%* ,173%* ,134** ,115*
Sabiduria
Sig (bilateral) ,010 ,001 ,008 ,022
N 394 394 394 394
Coeficiente de
correlacion ,343%* ,196** ,318** ,286**
Coraje
Sig (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
N 398 398 398 398
Coeficiente de
correlacion ,203** ,260** ,097 ,181**
Humanidad
Rho de Sig (bilateral) ,000 ,000 ,052 ,000
Spearman N 400 400 400 400
Coeficiente de
correlaciéon ,266%* ,222%% ,203%* 272
Justicia
Sig (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
N 396 396 396 396
Coeficiente de
correlacion ,A25%* ,166** ,226%* ,221%*
Templanza
Sig (bilateral) ,000 ,001 ,000 ,000
N 398 398 398 398
Coeficiente de
correlaciéon ,250%* ,295%* ,248%* ,293%*
Trascendencia
Sig (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
N 399 399 399 399

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01; *. La correlacion es significativa en el nivel 0,05.

Delmismomodo, losresultados dela presente investigacion serelacionan con unestudiorealizado
en Brasil por Porto, Nogueira y Rueda (2017), denominado Relaciones entre fortalezas del caracter
y percepcion de apoyo social, estos autores muestran en los resultados obtenidos que las fortalezas
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del caracter estan relacionadas con la percepciéon de apoyo social que recibieron los adolescentes por
medio de redes sociales en momentos de toma de decisiones. De este modo, comprobaron lo sefialado
por Peterson y Seligman (2004), al afirmar que las fortalezas del caracter acttan como factores de
protectores de los jovenes.

Fortalezas
Creatividad

Curiosidad

Mente abierta

Tabla 3

Amor por el aprendizaje

Perspectiva
Honestidad
Valentia
Perseverancia
Entusiasmo
Amabilidad
Capacidad de amar
Inteligencia social
Equidad
Liderazgo
Trabajo en equipo
Perdén

Modestia
Prudencia

Autorregulaciéon

Apreciacién de la belleza

Gratitud
Esperanza
Humor

Espiritualidad

Correlaciones entre las fortalezas del cardcter y la Escala de Bienestar Psicologico para adolescentes

Bienestar psicolégico

122%
.196**
112*
114*
127*
271%
232%*
.359**
175%
244>
.130**
.230**
201
264
273
.249%*
336**
.310**
312%*
226%*
222%*
.386**
.242%*
.202%*

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01.

Por altimo, la confiabilidad se estableci6 por medio de la consistencia interna a través del método

estadistico alfa de Cronbach, para comprobar que las diversas dimensiones que conforman la escala
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se encuentren midiendo lo mismo; se comprobd que la fiabilidad de la escala total fue a .885. De
igual forma, se calcul6 la confiabilidad para cada una de las dimensiones del instrumento (Tabla 4).
Estos resultados se interpretan como adecuados coeficientes de confiabilidad en consistencia interna
de acuerdo a los baremos de interpretacion de Corral (2009), asi como las virtudes de coraje (a .538),
humanidad (a .581) y justicia (a .533), pues Westen y Rosenthal (2005), explicaron que el valor de
fiabilidad en investigacion exploratoria debe ser igual o mayor a a 0.5. De igual forma, Argibay (2006)
sefiala que no hay un criterio uniforme de cudl debe ser el valor minimo del coeficiente Alpha, sin
embargo, se estima que un parametro aceptable es de .70. Otra evidencia de confiabilidad se determino
por el método de 2 mitades de Guttman, de modo que la fiabilidad de la escala total fue de .875. Estos
resultados se interpretan como adecuados coeficientes de confiabilidad.

Tabla 4
Confiabilidad de cada una de las dimensiones de la escala Creciendo Fuertes

Dimensiones Alfa de Cronbach
Sabiduria .675
Coraje .538
Humanidad 581
Justicia 533
Templanza .669
Trascendencia .696

Los resultados obtenidos se relacionan parcialmente con las investigaciones realizadas por Park
y Peterson (2006) en la adaptacion del cuestionario Values in Action Inventory of Strengths for youth
para adolescentes, donde se reflejé6 como resultado que las diferentes subescalas presentan indices de
fiabilidad por encima de a.65. Las puntuaciones obtenidas por los adolescentes marabinos apuntan a
una direccién positiva, parte de los jovenes tienden a desarrollar casi todas las dimensiones del buen
cardcter, sin embargo, coraje, humanidad y justicia fueron las virtudes con coeficientes de confiabilidad
mas bajos (menores a a.60).

De igual forma, los resultados obtenidos en el presente estudio se relacionan con los indices
de fiabilidad encontrados en la adaptacién argentina del VIA- Youth, realizada por Raimundi,
Molina, Hernandez y Schmidt (2017). Estos autores afirman que todas las subescalas que conforman
el instrumento elaborado presentaron coeficientes de consistencia interna por medio del método
estadistico alfa de Cronbach que se interpretan como adecuados a muy buenos, siendo estos entre a.62
y a.88. Asimismo, encontraron que la fortaleza de inteligencia social present6 la mas baja consistencia
interna, siendo esta de a.49. Debido a que qued6 compuesta por 3 reactivos tinicamente.

Igualmente, se pudo evidenciar congruencias con un estudio titulado Elaboraciéon y Validez
de la Escala de Fuerzas de Caracter para Adolescentes (EFC-A), realizado en Brasil por Martins y
Porto (2019), utilizaron una muestra de 836 adolescentes entre 14 y 18 afios que asistian a escuelas
publicas. Estas autoras afirman que las 24 fortalezas que conforman el instrumento presentaron
coeficientes de consistencia interna alfa de Cronbach entre .39 y .80. Asimismo, la escala presenta un
coeficiente total alfa de Cronbach de .94, el cual se podria interpretar como muy bueno. A saber, entre
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las fortalezas con coeficientes de consistencia interna mads bajas resaltaron modestia, mente abierta,
justicia, inteligencia social, perspectiva, valentia e integridad; estas investigadoras advierten que su
estudio posee limitaciones al no poseer una muestra representativa, debido a que la mayoria de los
participantes pertenecian al sexo femenino y tampoco evaluaban a estudiantes de escuelas privadas.

CONCLUSIONES

Tomando en cuenta el objetivo general y los objetivos especificos de esta investigacion, se
establecieron las propiedades psicométricas de la Escala Creciendo Fuertes en adolescentes marabinos,
los métodos estadisticos dieron a conocer una serie de resultados que permitieron formular las
siguientes conclusiones:

En primera instancia, se elaboré una muestra de conductas, se seleccionaron y redactaron un
conjunto de conductas con el interés especifico de medir las 6 virtudes y 24 fortalezas del caracter
estudiadas por Peterson y Seligman (2004). Garcia (2019) redact6 96 items principalmente. Los 8 jueces
expertos evaluaron si el registro de conductas presentado era relevante para medir las fortalezas del
caracter, consecutivamente, seleccionaron dos de cuatro opciones de items por cada fortaleza con
mayor pertinencia y representatividad, asi como la ubicacion y redaccién de los items. Finalmente, se
lleg6 a la cantidad de dos items por cada fortaleza. En la prueba piloto se aplicé una escala total de 48
items.

Al aplicarse la prueba piloto, se evidencié que la mayoria de los adolescentes presento dificultades
al responder el reactivo namero 20 de la escala, debido a que desconocian el significado de la palabra
“rambla”. Si bien la Escala Creciendo Fuertes de Garcia (2019) esta adaptada conceptualmente y
lingtiisticamente, asi como validada por 8 jueces expertos de diferentes nacionalidades, es necesario
una segunda consulta a jueces expertos regionales para obtener una segunda version local.

Seguidamente, se estableci6 la validez de constructo por medio del método de evidencia
convergente al correlacionar los puntajes de la Escala de Bienestar Psicologico Para Adolescentes de
Casullo (2002) con los puntajes de la Escala Creciendo Fuertes de Garcia (2019), los resultados se
interpretan como positivos, moderados y significativos con el constructo de bienestar psicolégico
adolescente.

Finalmente, la confiabilidad del instrumento se estableci6 utilizando el método de consistencia
interna a través del estadistico alfa de Cronbach, a saber, la fiabilidad de la escala total fue a .885, este
resultado se puede interpretar como elevado y adecuado. De igual forma, se calcul6 la confiabilidad
para cada una de las dimensiones del instrumento, los resultados se interpretan como adecuados
coeficientes de confiabilidad en consistencia interna. Otra demostracién de confiabilidad se determiné
por el método de 2 mitades de Guttman, los resultados se interpretan como adecuados coeficientes de
confiabilidad debido a que la fiabilidad de la escala total fue de .875.

En cuanto a las recomendaciones para futuras investigaciones, se sugiere la aplicaciéon de la
Escala Creciendo Fuertes en diversas poblaciones marabinas, con el objetivo de determinar si el
instrumento conserva sus propiedades psicométricas. A su vez, se recomienda utilizar el método de
analisis factorial para complementar los resultados de validez de constructo.

NOTA ESPECIAL

Articulo de investigacion derivado del Trabajo de Grado titulado: Propiedades psicométricas de la escala
Creciendo Fuertes, presentado en la Universidad Rafael Urdaneta, Maracaibo, Venezuela.
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RESUMEN

El presente estudio describe la Saliencia de la mortalidad y su efecto en la autoestima, estados de dnimo y
ansiedad, a una muestra de 40 sujetos. Para la variable independiente se us6 el instrumento SM de Green-
berg (2003), para la Ansiedad el inventario Ansiedad Rasgo-Estado Idare Spielberger (1975), para Autoes-
tima, la escala de Rosenberg EAR de Atienza (2001) y para estados de animo, la Escala Evea de Del Pino
(2010). La investigacion fue un experimento de campo y nivel explicativo, con un disefio cuasi experimental.
Se realiz6 analisis de contenido para la Saliencia de la mortalidad. Los estadisticos arrojaron niveles medios
para la variable Ansiedad. Para Estados de Animo puntuaciones bajas en el grupo control en los estados
depresivos y hostiles y puntuaciones media en el grupo experimental. Para la Autoestima, se encontraron
niveles elevados en ambos grupos sin diferencias significativas. En relacién a si se consideran religiosos
0 no, los resultados arrojaron similitud entre los religiosos y los ateos sin mostrar diferencias estadisticas.

PaLaBras CLAVE: saliencia de la mortalidad, ansiedad, estados de 4nimo, autoestima, muerte

ABSTRACT

The present study describes the mortality salience and its effect on self-esteem, moods and anxiety, to a sample of 40
subjects. For the independent variable, was used the Greenberg SM instrument (2003) for Anxiety, the Idare Inven-
tory by Spielberger (1975), for Self-esteem, the Rosenberg EAR scale from Atienza (2001) and for moods, the Evea
Scale by Del Pino (2010). The investigation was a field study with explanatory level, with a quasi-experimental de-
sign. Content analysis was performed for the Salience of mortality. The statistics yielded average levels for the variable
Anxiety. For Mood States, low scores in the control group in the depressive and hostile states and average scores in the
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experimental group. For self-esteem, high levels were found in both groups without significant differences. Regarding
whether they are considered religious or not, the results showed similarity between religious and atheists without
showing statistical differences.

Descriptores: mortality salience, anxiety, moods, self-esteem, death

INTRODUCCION

La capacidad de pensamiento simbdlico y abstracto diferencia al ser humano del resto de los
seres vivos y le permite tomar conciencia de su inevitable e impredecible muerte, es decir la idea de
muerte ha acompanado al hombre desde su existencia. Damasio (1994) sefiala que el miedo a morir es
la inevitable consecuencia de la conciencia humana de su propia finitud. En este sentido Greenberg
et al., (1989) desarrollan la teoria del manejo del terror, la cual postula que el ser humano se asemeja a
otros animales en tanto que ha desarrollado un sentido de autopreservacion, sistemas motivacionales
y corporales cuya funcién tltima es mantenerlo con vida, lo cual sugiere que el ser humano trata de
dar un sentido a su existencia proporciondndole una inmortalidad simbodlica.

Por esto, los pensamientos relacionados con la finitud de la vida influyen en multitud de
comportamientos cotidianos que parecieran no tener una relacién directa con la muerte. La teoria
desarrollada por Greenberg et al., (1989), propone que en un ser evolucionado la toma de conciencia
de la muerte provoca en él un potencial de intenso miedo, lo cual es llamado potencial de terror, por lo
que muchos de los comportamientos diarios estdn motivados por preocupaciones inconscientes sobre
la muerte, con el fin de sobrellevar la ansiedad que proporciona cuando ésta se hace consciente.

No obstante, Obst (2004) afirma que los niveles de preocupacién de un individuo manifestados
en respuestas fisicas o emocionales pueden significar la diferencia entre un nivel funcional y un nivel
de significancia clinica o aparicion de trastorno. Ante esto, Dugas et al., (2001) refiere que la intolerancia
a hechos inciertos debe ser asumido como un factor predictor de vulnerabilidad con respecto a la
aparicion de trastornos de ansiedad y humor depresivo, desarrollando estados afectivos negativos que
pueden dar paso a procesos cognitivos de carécter evitativo u hostil hacia aquella situacién o evento
que genere sintomas perturbadores desestabilizando a quien la experimenta ocasionando sintomas
ansiosos y tendencia a la depresién.

Por otra parte Greco (2003), afirma que la respuesta a dichos eventos puede propiciar la aplicacion
de estrategias de afrontamiento, impulsados por el deseo de cambio de la situacion desconocida, es
decir negar la transitoriedad hace que esa verdad no vuelva insoportable la vida, por lo cual segin
Becker (1973) casi todas las acciones de un individuo estan dirigidas a ignorar o evitar la inevitabilidad
de la muerte, puesto que la ansiedad de esta idea podria llegar a ser paralizante de no existir algin
mecanismo de control. La teoria del Manejo del terror, sefiala que este mecanismo de control se
compone de defensas proximales y distales, descritas las defensas proximales en la teoria de Manejo
del terror de Greenberg et al., (2000), como aquellas de caracter racional que consiguen sacar la idea de
la conciencia a través de la distraccién o la racionalizacion, evitando asi la ansiedad mientras que las
defensas distales buscan mantener alejados esos pensamientos de muerte a través de la identificacion
con los valores del entorno.

Esta toma de conciencia se estudia bajo la variable de Saliencia de la mortalidad, que produce
un potencial de ansiedad que las personas manejan a partir de la visién cultural del mundo que provee
una concepcion estable, ordenada y compartida de la realidad, que brinda sentido de valor personal
y provee de inmortalidad simbdlica a quien vive bajo los patrones de vida de quienes comparten tal
concepcion de la realidad. En este sentido el valor personal o autoestima mantienen y motivan una
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concepcion positiva de si mismos, por lo que una persona con autoestima elevada se siente identificada
con su entorno y en consecuencia perteneciente a la vida, es decir la aparicién de las defensas distales.

Un aspecto a destacar es la religion, pues esta es considerada como un sistema de creencias
compartido, que Norenzayan et al., (2007) sefiala como un motivo de incremento en la identificacién
religiosa y sus dogmas, asi como una solidaridad extrema con una cultura especifica, esto también
se expresa mediante el menosprecio hacia personas que comparten otras religiones consideradas
amenazadoras a su cultura y en el caso de los no religiosos, el menosprecio se dirige hacia cualquier
vision de vida distinta a la propia.

Por lo anterior expuesto se hace necesario analizar cémo es la conciencia de la muerte en adultos
y cémo esta afecta al individuo e interviene en la aparicion de estados de &nimo y diversos sintomas en
especial los ansiosos, asi como es el comportamiento de la valia personal o autoestima ante la conciencia
de finitud, y si existe alguna diferencia entre quienes poseen creencias religiosas de aquellos que no;
permitiendo la recoleccién de informacién necesaria dando paso a futuras intervenciones clinicas y
sociales. Surgiendo asi la interrogante de: ;Cémo es la Saliencia de la mortalidad y su efecto en la
Autoestima, Estados de animo y Ansiedad en adultos religiosos y no religiosos?

En este sentido, se establece como objetivo general determinar la Saliencia de la Mortalidad y su
efecto en la Autoestima, Estados de Animo y Ansiedad en adultos religiosos y no religiosos. Y como
objetivos especificos Identificar la Saliencia de la mortalidad, establecer la Ansiedad Rasgo antes de la
aplicacion de la Saliencia de la mortalidad, describir la Autoestima, el Estado de Animo y la Ansiedad
Estado en presencia y ausencia de la Saliencia de la mortalidad y comparar las variables dependientes
en personas religiosas y no religiosas, planteando la hipotesis que en presencia de la Saliencia de la
Mortalidad, la autoestima y la ansiedad se incrementan y los estados de &nimo mostraran variaciones.

La presente investigacion ofrece una vision en particular acerca de coémo la muerte influye en la
percepciones y construcciones cognitivas del individuo, asi como la percepciéon que tenga el individuo
de la transitoriedad del individuo y cudles emociones surgen a partir de esta idea y como son los
mecanismos de control del mismo mostrando la capacidad de reaccién y adaptabilidad de la persona.
La variable desarrollada por Greenberg et al., (2000), no ha sido medida en adultos en Venezuela
manifestando su relevancia contemporanea y heuristica que responde a un fenémeno vital presente
en la construccion del sistema de creencias y en como el individuo afronta la idea de transitoriedad.

Desde el punto de vista de la relevancia practica, la investigacion explica como es la Saliencia
de la mortalidad en adultos y en funcién de los resultados proporciona la informacion necesaria para
la intervencion de procesos ansiosos, depresivos o emocionales que surgen a partir de la conciencia
de muerte, dirigidos al desarrollo de estrategias de afrontamiento que le permitan adaptarse a su
entorno de manera funcional, asi mismo brinda resultados y datos concretos que promuevan el
continuo desarrollo de la psicologia como ciencia empirica, proveyendo de informacién y medios
para la consecucion de las investigaciones y el desarrollo de programas de intervencién y prevencion.

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion se realizé en el estado Zulia, durante el afio 2019. Se desarroll6 bajo una
perspectiva cuantitativa contando con dos etapas: La primera de tipo y nivel descriptivo buscando
especificar segiin Herndndez et al., (2006) las propiedades y las caracteristicas de la variable, en este
caso la Saliencia de la Mortalidad y las variables dependientes, y un estudio de campo puesto que
el contexto del mismo es una situacién realista (Kerlinger y Lee, 2002), en este sentido la recoleccién
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de datos se llev6 a cabo en los espacios naturales de los sujetos de la muestra, tales como hogar,
universidad o trabajo. En la segunda etapa el novel es explicativo, puesto que busca determinar las
causas de los fenémenos y de tipo experimento de campo, como aquellos efectuados en una situacion
realista en la cual el investigador manipula una o mas variables en condiciones tan cuidadosamente
controladas como lo permite la situacién (Kerlinger y Lee, 2002)

El disefio para la primera fase es no experimental, que Herndndez et al., (2006), definen como
la investigaciéon que se realiza sin manipular deliberadamente variables, asi mismo transeccional
descriptivo, la cual refiere como disefios que buscan indagar la incidencia de las modalidades,
categorias o niveles de una o mas variables en una poblacién. Y para la segunda etapa es de tipo
cuasi experimental, que el mismo autor refiere a los estudios de intervencion en los cuales se genera
una situacién para tratar de explicar como afecta a quienes participan en ella en comparacién con
quienes no lo hacen, empleando grupos intactos, conformados previamente a la introduccion de la
variable independiente. La investigacion se caracteriza por la aplicacién de posprueba tinicamente,
tanto en el grupo control como en el grupo experimental para la comparaciéon de los datos de las
variables Autoestima, Ansiedad Estado y Estados de &nimo, en relacién a la ausencia o la presencia de
la variable independiente Saliencia de la Mortalidad.

La muestra para esta investigacion estuvo constituida por 40 adultos de ambos sexos, dividida en
20 sujetos para el grupo experimental con una media de 25,5 afios de edad. Y 20 sujetos que conformaron
el grupo control con una media de 24,5 afios de edad. La distribucion por religiosidad resulté en 14
sujetos que se identifican como religiosos y 23 que se identifican como ateos o no religiosos.

La recoleccion de datos referente a la variable Saliencia de la Mortalidad se emple¢ el inventario
de Greenberg et al., (2000), compuesto de los siguientes enunciados: “Ahora por favor, imagina que
mueres el dia de mafiana. Describe brevemente las emociones que generan en ti, pensar en tu propia
muerte” y “Si murieses mafiana, escribe que crees que le pasaria a tu cuerpo fisicamente mientras
mueres y después, cuando ya estuvieses muerto”. Con una validez convergente obtenido a partir
de diversos métodos cualitativos para estimular los pensamientos de mortalidad provocando efectos
similares propuestos por la TMT en una variedad de poblaciones y culturas. En cuanto a la validez
discriminante se ha comparado sus efectos con temas de indole negativa pero diferentes caracteristicas
como el dolor o el rechazo social.

Para medir ansiedad se utiliz6 el inventario de Ansiedad: Estado- Rasgo de Spielberger y Diaz
(1975), conformado por dos escalas separadas de autoevaluacién que se utilizan para medir dos
dimensiones distintas de la ansiedad. El Idare mide dos escalas y cada una consta de 20 items con
cuatro opciones de respuesta en lo que el sujeto indica para la escala A- Estado como se siente en ese
momento especifico y para la escala A- Rasgo como se siente generalmente. Las puntuaciones varian
desde 20 hasta a 80 puntos en cada escala. La validez concurrente de la escala A-Rasgo se realiz6 con la
prueba IPAT con una correlaciéon de 0.75 a 0.77, para la escala A- Estado con el inventario de ansiedad
manifiesta de Taylor obteniendo correlacién entre 0.79 a 0.83 La confiabilidad a través del método test
retest, en la cual se obtuvo puntuaciones para la escala de A- Rasgo de 0.73 a 0.86 y para la escala de
A- Estado, una consistencia interna con un coeficiente alfa de Cronbach de 0.83 a 0.92

En cuanto a la variable Autoestima, se emple6 la escala de Autoestima de Rosenberg (1965),
que consta de 10 items, o frases de las cuales cinco han sido enunciadas de forma positiva y cinco
de forma negativa, con cuatro opciones de respuesta, indicando a mayor puntuacién, mayo nivel de
autoestima, siendo una autoestima elevada una adecuada valoracion y aprecio de si mismo, mientras
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que la autoestima media, describe la ausencia de problemas graves, pero la necesidad de incrementarla
y por ualtimo la autoestima baja que indica la existencia de problemas significativos de autoestima.
Con una consistencia interna a partir del Alpha de Cronbach que arroj6é un coeficiente de 0,86 y una
confiabilidad a partir del método test retest de 0,86 y 0,64 para hombres y mujeres respectivamente.

Para la variable Estados de Animo se us6 la escala Evea elaborada por Sanz (2001) que consta de
16 items, con 11 opciones de respuesta que va desde 0 hasta 10 que evalta cuatro estados de d&nimo:
ansiedad, hostilidad, depresion y alegria. Para obtener la puntuaciéon en cada escala se deben sumar
las puntuaciones de los cuatro reactivos correspondientes a cada escala y dividir el resultado entre 4,
obteniendo asi un promedio para cada escala que va desde 0 hasta 10 puntos A mayor puntuacion,
mayor serd la activacion y valencia del estado de &nimo. Con una consistencia interna a través del
alfa de Cronbach para Depresion 0.89, para Ansiedad 0.94, Hostilidad 0.95 y Alegria 0.96. La validez
factorial, arroj6 4 factores o dimensiones y una validez concurrente con los factores de la escala de
afecto positivo y negativo Panas

ResuLTADOS Y Discusion

En relacién al anélisis de contenido de la Saliencia de la mortalidad se extrajeron las categorias a
partir de la primera pregunta (Ver Tabla 1). Observandose que el 60% de la muestra manifesté miedo
a la muerte repentina, tomando en cuenta que la mayoria de los sujetos de la muestra son adultos
jovenes y en consecuencia experimentan el proceso de muerte de manera distinta, asi mismo Marti
(2014), senala que la mayoria de los jovenes se exponen a imagenes o escenas de muerte en prensa,
television o cine, pero pocas veces la experimentan en tiempo real, por lo que crecen, especialmente en
la cultura occidental alejados de problematicas de guerra, hambre y muerte.

Tabla1
Anualisis de contenido variable Saliencia de la mortalidad

Estimulo: Imagina que mueres el dia de mafiana. Describe brevemente las emociones que pensar en tu propia
muerte genera en ti.
Categoria Frecuencia Porcentaje | %No Religiosos | % Religiosos

Miedo a la muerte repentina. 12/20 60% 71% 29%
Insatisfaccién por metas inconclusas 9/20 45% 77% 23%
Tranquilidad, descanso 9/20 45% 77 % 23%
Culpa por abandono de seres queridos 8/20 40% 87% 13%
Tristeza por tiempo desperdiciado 7/20 35% 71% 29%
Miedo a perderlo todo 3/20 15% 66% 34%
Miedo al sufrimiento 2/20 10% 100% 0%

Los jovenes ven la muerte como algo lejano, saben que existe pero no sienten necesidad de
afrontarla y no hay reflexién sobre la misma. Krauskopf (2003). Esto parece indicar que el ser conscientes
de la propia muerte, genera angustia por ser vista como repentina e inesperada, aspecto que se mostré
relacionado con la imposibilidad de culminar metas o experimentar etapas futuras de la vida, categoria
que es manifestada en un 45% de la muestra estudiada. Esto supone una limitante en el control de vida,
o la rdpida asimilaciéon de nuevos panoramas impulsados por la redefiniciéon personal, es decir, una
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persona joven ante la muerte se ve incapaz de controlar y modificar el suceso, y en consecuencia esto
supondria el fracaso o la no culminacién de metas presentes.

Asi mismo, el miedo a perderlo todo, aparece como una idea recurrente en la adultez temprana,
pues Krauskopf (2003) menciona que los procesos de la etapa absorben el ritmo de los tiempos y las
situaciones, es decir, que su atencion se centra en el presente, més que en la realizacién de un proyecto
de vida, por lo que una repentina muerte obliga a mirar el futuro sin el tiempo para corregir, aprender
y cambiar. La categoria relacionada con el abandono de seres queridos se encontré en ocasiones en
conjunto con la tristeza por desperdiciar el tiempo, y es que segtin Yalom (2014) en la adultez el temorala
muerte quedan desplazados por las tareas vitales fundamentales de la etapa que son seguir una carrera
y formar una familia, y es en la crisis de la mediana edad cuando nuevamente surge la ansiedad ante
el acercamiento de la muerte. Sin embargo un pequefio porcentaje manifiesta estados de tranquilidad y
relajacion, lo que segtin el mismo autor pudiera relacionarse con el fin de la adolescencia, pues afirma
que estos se preocupan por la muerte de forma desafiante desde el humor negro, acercindose a través
de video juegos, peliculas o canciones; lidiando con la ansiedad que genera restandole importancia al
hecho, lo que explicaria la expresion de tranquilidad en compafiia de angustia y ansiedad.

Otro aspecto relevante hace referencia al sufrimiento que la muerte conlleva, Eseverri (2002),
sefiala que los esfuerzos y la tecnologia médica se centran en la prevencion y tratamientos médicos
para prolongar la vida, olvidando promover la calidad de la muerte, como si la vida fuera eterna,
convirtiendo a la muerte en una anomalia, una desgracia, como sefiala Garcia (2008), morimos solos
y morimos mal; ante esto Marti (2014), sugiere que la muerte es negada, aquello de lo que no se habla
y que afecta la actitud y acercamiento hacia los enfermos terminales y sus familiares que se extiende
a los profesionales de la salud. Esto se relaciona con el miedo expresado ante la idea de una muerte
dolorosa que causa sufrimiento.

En relaciéon al segundo estimulo de la variable independiente (Ver Tabla 2). La categoria que
sefiala el cese de las funciones aparece en el 70% de los sujetos de muestra, seguida la descomposicion
del cuerpo, presente en lo registrado por la mitad de la muestra y la rigidez; aspectos que se relacionan
con la conciencia de la finitud de la vida y de la mortalidad del cuerpo, lo cual se observa con mayor
énfasis en los individuos ateos o no religiosos. Esto, segin Santrock (2006), puede deberse a la
aparicion de mecanismos de defensa ante la conciencia de muerte, pues representa una manera eficaz
de acercarse a ella de forma adaptativa, que debe ser valoradas de forma individual, pero que puede
indicar el intento de mantener el control dando una mirada objetiva a la situacion. Esto guarda relacién
con lo planteado por Greenberg (1999), en relacién a la activaciéon de las defensas proximales, pues
éstas buscan disminuir la autoconciencia, empleando en ocasiones la racionalizacion, disminuyendo
la carga emocional que implica el pensamiento.

Por otra parte, Santrock (2006) afirma que las personas en la madurez comienzan a encontrarse
con la idea de muerte mas frecuentemente, y al reconocer que disponen de mucho menos tiempo en
sus vidas, comienzan a plantearse tres de las caracteristicas que Frankl (1980), sefiala como distintivas
en el ser humano, que son la espiritualidad, la libertad y la responsabilidad y el planteamiento del
por qué existen, que desean obtener en la vida y cual es el sentido de sus vidas, lo cual explicaria la
presencia de las categorias de vacio existencial, manifestada por sujetos no religiosos a diferencia de
las personas religiosas que manifestaron la idea de la existencia de un plano existencial como el cielo,
relacionado con la creencias compartidas que sustentan la visién cultural del mundo.
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Tabla 2
Anudlisis de contenido variable Saliencia de la mortalidad

Estimulo: Y, si, mueres mafiana que crees que le pasarfa a tu cuerpo fisicamente mientras mueres y después
cuando ya estuvieses muerto.

Categoria Frecuencia Porcentaje | %No Religiosos | % Religiosos

Las organos vitales dejan de funcionar 14/20 70% 65% 35%

Mi cuerpo se descompone hasta desapa- 10/20 50% 60% 40%
recer

Rigidez 6/20 30% 66% 34%
Vacio existencial 6/20 30% 100% 0%
Dolor en mi cuerpo 5/20 25% 100% 0%
Pasar a otro plano existencial 4/20 20% 0% 100%

La presencia de esta taltima categoria en los sujetos religiosos coincide con lo planteado por Yalom
(2008), cuando afirma que la ansiedad ante la muerte se compensa a través de la religion y su promesa
de la vida eterna y la compafiia perdurable de seres queridos, asi como normas claras de convivencia.
Por otra parte, Santrock (2006), sefiala que la religion permite hacer frente a las dificultades, pues
tiende a asociarse con una sensacién de competencia y control, sin sentimientos de preocupacién o
culpa, y con ausencia de enfermedades.

Este aspecto podria ser la razén por la cual la categoria de dolor se observa solo en los ateos,
como también mayor cantidad de narrativas en contraste con los religiosos. Por lo que se hace
necesario considerar que ante la ausencia de una creencia religiosas determinante y clara por parte de
las personas, la conciencia de muerte se contempla con dolor y sufrimiento.

Para describir la Ansiedad Rasgo en el grupo control y experimental antes de la aplicacion de la
variable independiente arrojando una distribucién normal, se realiz6 una comparacién de las medias
a través del estadistico T-student para dos muestras independientes, cuyos resultados se observan en
la Tabla 3.

Tabla 3
Descriptivos- comparacion de medias variable Saliencia de la mortalidad
Saliencia de la Mortalidad - Ansiedad Rasgo
Saliencia de la Mortali- N Media Clasificacién Desviacion Sig (bilate-
dad Estandar ral)
Ansiedad Presente 20 45,90 Media 13,47 0,18
Rasgo Ausente 20 40,75 Baja 10,21

El resultado obtenido indica que los sujetos de ambos grupos, en presencia o ausencia de la
variable independiente no mostraron diferencias significativas, sin embargo las personas del grupo
experimental obtuvieron una puntuacién promedio clasificada como Media (Ver Tabla 3), con una
tendencia ligera por encima del grupo control quienes obtuvieron una puntuacion clasificada como
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baja a reaccionar de forma ansiosa en conjunto con caracteristicas relativamente estables en el tiempo
y en diversas situaciones.

Lo cual se relaciona con los resultados de Marti (2014), al establecer una medida de control
pretest en relacién a la variable Ansiedad Rasgo a una muestra de 103 mujeres en Espafia, obteniendo
medias similares, sin diferencias significativas entre el grupo control y experimental a quien se le
aplicé la Saliencia de la Mortalidad. Asi mismo, los resultados guardan relacién con los obtenidos por
Diaz y Romero (2015), al evaluar la Ansiedad Rasgo en adultos jovenes en la ciudad de Maracaibo, a
una muestra de 86 sujetos, arrojando bajos niveles de Ansiedad Rasgo, por lo que se puede inferir un
adecuado manejo en el control de las preocupaciones en los sujetos de la muestra, con baja tendencia
al desarrollo de trastornos de ansiedad.

En relacién al tercer objetivo especifico que busca identificar la Ansiedad Estado, Autoestima,
Estados de Animo Alegre y Estado de Animo Ansioso en el grupo control y grupo experimental se
aplico el estadistico U de Mann Whitney, para comparar las medidas de los datos debido a que se
distribuyen diferente a la curva normal de Gauss, datos arrojado por el estadistico de Kolmogorov-
Smirnov, con correccién de significancia de Lilliefors. Los resultados se observan en las siguientes
Tablas 4, 5, 6 y 7. Para las variables de Estados de Animo Depresivo y Estado de Animo Hostil, se
aplico el estadistico T de Student para comparar las medias, debido a que su distribucion segtn el
ajuste de bondad se considera normal, que puede ser observado en las tablas anexas en especial la
Tabla 8.

Tabla 4

Comparacion de medias variables Ansiedad Estado, Autoestima y Estados de dnimo segtin variable de agrupacion Saliencia
de la mortalidad

Estadisticos de prueba®

Ansiedad Autoestima Estado de Animo Estado de Ani-
Estado Ansioso mo Alegre
U de Mann-Whitney 172,000 184,500 161,000 180,000
W de Wilcoxon 382,000 394,500 371,000 390,000
Sig. asintética(bilateral) ,448 ,674 ,290 ,587

a. Variable de agrupacion: Saliencia de la Mortalidad

b. No corregido para empates.

Tabla 5
Descriptivo variable Ansiedad Estado segiin variable de agrupacion Saliencia de la Mortalidad

Estadisticos Saliencia de la Mortalidad - Ansiedad Estado

Saliencia de la Mortalidad N Media Clasificacion

Ansiedad Estado Presente 20 45,80 Media
Ausente 20 41,85 Baja
Total 40
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El resultado obtenido a partir de la Variable Ansiedad Estado, indica que los sujetos de ambos
grupos, en presencia o ausencia de la variable independiente no mostraron diferencias significativas
(Ver Tabla 5), sin embargo las personas del grupo experimental obtuvieron una puntuacion promedio
clasificada como Media, mientras que los de grupo control una puntuacién clasificada como baja.
La Ansiedad Estado se entiende como el miedo, nerviosismo o malestar inducido por diferentes
situaciones percibidas como peligrosas y que se expresa desde el sistema nervioso auténomo, referida
mas a como se siente la persona en ese momento considerandose temporal, por esto Obst (2004), sefiala
que este estado activa nuestro estado de alerta ante situaciones o desafios presentes o previsibles en el
futuro cercano.

Templer (1971), en sus estudios confirma que la integracién social e incluso el tipo de personalidad
A, son factores que inciden disminuyendo la ansiedad ante la muerte, mientras que las psicopatologias
se relacionan positivamente con la ansiedad ante la muerte. También sefiala necesario determinar si
la ansiedad es abierta o encubierta, puesto que los adultos mayores tienden a manifestar mayores
indices en la ansiedad abierta, mientras que los jévenes mayores niveles en la ansiedad encubierta,
caracterizada por esfuerzos en negar o restarle importancia a la amenaza percibida que pueda generar
la ansiedad.

Los niveles encontrados en la muestra no coinciden con lo expuesto por la teoria de Ansiedad, y
por lo tanto no comprueban la hipétesis planteada que ante la Saliencia de la Mortalidad la Ansiedad
Estado aumenta, puesto que la variable independiente no induce un estado de ansiedad ni general ni
especifica, por lo que pareciera ser distinta la respuesta emocional ante la conciencia de muerte, a la
ansiedad que se genera tal y como se estudia, observa y mide de acuerdo a las investigaciones y teorias
actuales. Esto coincide con lo encontrado por Marti (2014), quien no encontré diferencias significativas
al comparar el grupo control y experimental luego de exponer a los sujetos a imagenes de muerte para
el grupo experimental, asi mismo utiliz6 la escala de miedo a la muerte confirmando la similitud entre
las respuestas de ambos grupos, por lo que concluye que el efecto de la Saliencia de la mortalidad no
se relaciona con las medidas de miedo, ansiedad ante la muerte, ansiedad rasgo y ansiedad estado.

Por otra parte, los resultados muestran similitud con los encontrados por Diaz y Romero
(2015), al aplicar la escala de Ansiedad Estado a una muestra de 86 adultos jovenes en la ciudad de
Maracaibo, lo cual indica que la muestra estudiada no posee caracteristicas clinicas, mientras que las
psicopatologias se relacionan positivamente con la ansiedad ante la muerte. Y al no ser observados
cambios tras la exposicion a la variable independiente se concluye que la misma no produce efecto
sobre la Ansiedad Estado, o por lo menos no susceptibles a la medicién empleada en la investigacion.

Tabla 6
Descriptivo variable Autoestima segiin variable de agrupacion Saliencia de la Mortalidad

Estadisticas Saliencia de la Mortalidad - Autoestima

Saliencia de la Mortalidad N Media Clasificacion
Autoestima Presente 20 30,90 Elevada

Ausente 20 30,35 Elevada

Total 40

Seguin lo observado en la Tabla 6 la variable Autoestima en ambos grupos, presenté un nivel
Elevado, lo cual indica que segtin Barroso (2009), creen en sus talentos, se definen a si mismos, se
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ubican en el presente, permitiendo un adecuado manejo de incertidumbres, siendo una de éstas
circunstancias inciertas aquella creada a partir de la conciencia de muerte. En relacién a los resultados
no se confirma la hipétesis planteada y se acepta la nulidad de la misma, al afirmar que la Saliencia de
la mortalidad no causa efecto en la variable Autoestima.

Schmeichel et al., (2009), sefiala que se debe tomar en cuenta la autoestima implicita, que es
relativamente inaccesible a la conciencia y que pareciera coincidir con la teoria del manejo del terror que
explica una autoestima experiencial o de nivel mas visceral y que segtn el autor puede ser de mayor
defensa ante los efectos de la Saliencia de la mortalidad, contraria a la explicita que refleja la evaluacion
consciente de si mismo pero propensa a sesgos de autopresentaciéon o distorsiones cognitivas; debido
a que los sujetos con baja autoestima implicita y alta autoestima explicita reflejan inseguridad interna
y tienden a responder de forma mds defensiva ante la idea de su propia muerte.

Estos resultados no coinciden con lo encontrado por Campos y Espinoza (2016), quien sefiala
un incremento en la Autoestima para el grupo experimental con una media de 5,38, en contraste
con el grupo control que obtuvo una media de 5,06 en una muestra de 89 estudiantes, afirmando
que ésta juega un papel fundamental al momento de sobrellevar la ansiedad ante la muerte. En este
sentido, los individuos tienden a identificarse con aspectos positivos de si mismos y a contrarrestar
la emocionalidad negativa asociada a la muerte. Por otra parte Giménez (2016), obtuvo resultados
similares, en una muestra de 60 personas con resultados estadisticamente significativos que muestran
diferencias entre el grupo control y el grupo experimental, con niveles mayores de Autoestima en los
sujetos expuestos a la Saliencia de la mortalidad.

En relacién a los Estados de Animo, se observa en la Tabla 7 que los Estados en todas sus
dimensiones no muestra diferencias estadisticamente significativas entre el grupo control y el grupo
experimental este Gltimo expuesto a la Saliencia de la mortalidad, lo cual indica que no se evidencias
efectos de la variable independiente en los Estados de animo.

Tabla 7

Descriptivo variable Estados de animo segiin variable de agrupacion Saliencia de la Mortalidad

Estadisticas Saliencia de la Mortalidad - Estados de Animo

Saliencia de la N Media | Desviacion | Clasificaciéon | Significacion
Mortalidad Estandar

Depresivo Presente 20 3,41 2,76 Medio 0,08
Ausente 20 2,05 2,02 Bajo

Ansioso Presente 20 3,67 2,64 Medio 0,29
Ausente 20 2,98 2,57 Medio

Alegre Presente 20 5,62 2,38 Medio 0,58
Ausente 20 5,21 2,16 Medio

Hostil Presente 20 2,22 2,71 Medio 0,62
Ausente 20 1,83 2,25 Bajo

Siendo estos estados psicologicos descritos por Sanz (2001), como mds duraderos que las
respuestas emocionales, menos reactivos y mds persistentes y tienen un componente somatico
fisiologico menos intenso que las emociones esto indica que ambos grupos muestran niveles de control
de la emocién més o menos similares, con tendencia hacia la evitacién de estimulos identificados
como desagradables o aproximacion hacia aquellos considerados agradables. Rechazando la hipétesis
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alternativa y aceptando la hipétesis nula que indica que en presencia de la Saliencia de la Mortalidad
los Estados de &nimo no muestran variaciones de valor estadistico.

Los estados de danimo depresivo y hostil puntian como bajo para el grupo control, descritos
ambos como afectos negativos lo que indica una diferencia en particular no significativa, pero de
interés para la investigacion. En este sentido Sanz (2001) sefiala que el estado de d&nimo depresivo se
caracteriza por un conjunto de sentimientos de incapacidad de hacer frente a la amenaza percibida,
mientras que el estado de 4&nimo hostil, se caracteriza por el rechazo hacia aquello desconocido, incierto
0 que no se relacione con la vision de mundo compartida. Esto indica que la variable independiente
es percibida como amenazante y por lo tanto se muestra un incremento en relacién a la hostilidad y la
depresion para el grupo experimental.

La teoria segtin Greenberg et al., (2008), sostiene que al desplegarse las defensas distales, surge
en el individuo la defensa de visiéon de mundo compartido, reforzando por otra parte su autoestima;
en la presente investigacion se observa como la hostilidad se incrementa ante la idea de muerte, en
conjunto con el estado de animo depresivo por encima de aquellos que no fueron expuestos a la
Saliencia de la Mortalidad. Lo cual coincide con los resultados de Marti (2014), quien encontré un
mayor nivel de activacion y mds bajo nivel de dominancia en los sujetos expuestos a imédgenes de
muerte, en comparacioén con sujetos expuestos a imdgenes desagradables que obtuvieron menor nivel
de activacion de las emociones pero se mostraron con més altos niveles de dominancia y control.

Asi mismo, coincide con lo encontrado por Giménez (2016) al medir la empatia disposicional y
la distancia social a 60 personas entre 18 y 57 afios de edad, concluyendo que los sujetos expuestos
a la Saliencia de la Mortalidad manifestaron menor empatia disposicional o menor capacidad de
comprender los sentimientos, pensamientos y experiencias de otros, asi como la distancia social que se
mostré mayor, variables que correlacionan positivamente con los estados de &nimo depresivo y hostil,
confirmando la hipétesis de la teoria del terror que sefiala que ante la SM se desarrollan mecanismos
de hostilidad hacia lo desconocido.

Tabla 8
Comparacion de media variable Ansiedad, Autoestima y Estados de dnimo seguin Religiosidad

Comparacion de Medias
Creencias Religiosas N Media Desviacién Significancia
(bilateral)
Ansiedad Estado Religioso 7 45,42 16,11 0,92
Ateo / No religioso 13 46,00 9,90
Autoestima Religioso 7 30,14 5,87 0,90
Ateo / No religioso 13 30,46 5,88
Estado de Animo Religioso 7 3,85 2,43 0,82
Ansioso Ateo / No religioso 13 3,57 2,83
Estado de Animo Religioso 7 6,39 2,52 0,30
Alegre Ateo / No religioso 13 5,21 2,29
Estado de Animo Religioso 7 3,92 3,61 0,55
Depresivo Ateo / No religioso 13 3,13 2,43
Estado de Animo Religioso 7 2,17 3.57 0,69
Hostil Ateo / No religioso 13 2,25 2,29
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Para dar respuesta al daltimo objetivo especifico que busca establecer las diferencias entre las
variables y los sujetos religiosos y no religiosos, se efectu6 el ajuste de bondad determinando una
distribucién normal en las variables de Autoestima, Ansiedad Estado y los Estados de Animo
Depresivo, Ansioso y Alegre, para lo cual se efectué una comparaciéon de las medias a través del
estadistico T de student (Ver Tabla 8). No obstante la dimensiéon de Estado de Animo hostil, arrojé una
distribucién diferente a la normal, por lo tanto se us6 para la comparacion de la distribuciéon de los
datos el estadistico U de Mann Whitney.

Los resultados obtenidos indican que el efecto de la conciencia de la muerte no se manifiesta de
forma distinta en funcién de las creencias religiosas. Sdbado y Gémez (2003), sugiere que esperar otra
vida después de la muerte es lo tinico que hace manejable el miedo a la muerte, es decir la creencia
religiosa reduciria el miedo a la muerte, sin embargo Templer (1971), sefiala que no se han encontrado
relaciones significativas entre la ansiedad ante la muerte y las creencias religiosas, pero cuando los
sujetos asisten con mayor frecuencia a ceremonias religiosas, y piensan que los libros religiosos deben
interpretarse literalmente, mostraron menores indices de Ansiedad o miedo ante la muerte. Por lo que
surge la necesidad de ahondar en este factor y tomar en cuenta la religiéon de la persona y el grado de
fe de la misma, determinando la diferencia segtin Rasmussen y Johnson (1994), entre religiosidad y
espiritualidad, lo cual podria explicar la similitud entre ambos grupos.

Los resultados no coinciden con los encontrado por Marti (2014), quien en su investigacién
sefiala que las personas que no poseen creencias religiosas punttian mas alto en la ansiedad ante la
muerte, al ser expuesta a la Saliencia de la Mortalidad a través de un video con imdgenes de muerte en
comparacién con el grupo control encontrando diferencias significativas entre ambos grupos en una
muestra de 65 estudiantes de Espafia con edades entre 18 y 35 afios.

Por otra parte, Tavara (2018), en su investigacion al comparar el efecto de la Saliencia de la
mortalidad en catélicos y ateos en la visién de mundo al exponer a la muestra a un ensayo contrario a
la nacionalidad encontrando que no hubo diferencias significativas en los afectos positivos y negativos
segtn el grupo de creencias, pero si diferencias en cuanto a los motivos identitarios y la defensa en
la visiéon de mundo, siendo los ateos los sujetos con respuestas mas hostiles y de rechazo hacia las
visiones contrarias a las propias, asi como mayores niveles de pertenencia e identidad a diferencia de
los sujetos religiosos.

CONCLUSIONES

Al término del estudio, se concluy6 en relacion al analisis de contenido de la variable Saliencia
de la Mortalidad se encontr6 que para el primer estimulo los sujetos de la muestra conformada en su
mayoria por adultos jévenes las categorias de Miedo a la muerte repentina, seguido por insatisfaccion
por metas inconclusas, tranquilidad y descanso, culpa por abandono de seres queridos, tristeza
por tiempo desperdiciado, miedo a perderlo todo y miedo al sufrimiento, con mayor narrativa en
los sujetos no religiosos. Los resultados coinciden con la resistencia de la etapa adulta joven, cuyos
objetivos se centran en la formacién de una familia y el curso de carreras, sin centrase tanto en el
futuro, percibiendo la muerte como lejana.

En referencia a la segunda pregunta de la Saliencia de la Mortalidad se observo para la categoria
en primer lugar que los 6rganos vitales dejen de funcionar seguido de, Mi cuerpo se descompone hasta
desaparecer, Rigidez, Vacio existencial, dolor en el cuerpo y por tltimo pasar a otro plano existencial,
lo cual indica reconocimiento general de la mortalidad del cuerpo o posiblemente la evitaciéon de la
idea, también resulta relevante que las categorias de vacio existencial se mostré solo en los sujetos
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ateos, mientras que dolor en mi cuerpo y pasar a otro plano existencial se mostré solo en las personas
religiosas.

Conrespecto ala Ansiedad Rasgo, los resultados mostraron una puntuacién Media para el grupo
experimental y baja para el grupo control, sin mostrar diferencias significativas, lo cual indica que
ambos grupos muestras tendencias adecuadas a reaccionar de forma ansiosa de forma relativamente
estables en el tiempo, sin mostrar tendencias a desarrollar trastornos de ansiedad frente a situaciones
percibidas como amenazantes, evidenciando un ligero incremento en el nivel en el grupo experimental.
Para la Ansiedad Estado se observaron indices medios para el grupo experimental e indices bajos para
el grupo control sin presentar diferencias significativas entre los grupos, por lo que la Saliencia de la
mortalidad no mostré efectos evidentes en la ansiedad Estado. Ante lo cual se rechaza la hipoétesis
planteada que ante la Saliencia de la Mortalidad la Ansiedad Estado aumenta.

La variable Autoestima por otra parte arrojo niveles elevados en ambos grupos sin diferencias
significativas entre el grupo experimental y el grupo control, lo cual indica que los sujetos de la muestra
manifiestan adecuados niveles de estima, creen en sus talentos, se definen a si mismos, tienen conciencia
y vida interior. Lo cual no confirma la hipétesis planteada y se acepta la nulidad de la misma, al afirmar
que la Saliencia de la mortalidad no causa efecto en la variable Autoestima. En referencia a los Estados
de Animo, se encontré un resultado para el estado de 4nimo depresivo de nivel medio para el grupo
experimental y bajo en el grupo control. Para el estado de &nimo ansioso, los valores arrojados fueron
Medios en ambos grupos experimental y control respectivamente. Para el estado de animo alegre se
encontraron niveles medios en ambos grupos; y para el estado de animo hostil se encontré un nivel
clasificado como medio para el grupo experimental y bajo para el grupo control.

Los resultados no presentaron diferencias estadisticamente significativas, lo cual indica que
ambos grupos muestran niveles de control de la emocion, manifestacién de energia e intensidad con
la cual se activan los elementos més o menos similares. Rechazando la hipétesis que contempla que en
presencia de la Saliencia de la Mortalidad los estados de &nimo varian. Los estados de &nimo depresivo
y hostil punttdan como bajo para el grupo control, descritos ambos como afectos negativos lo que
indica una diferencia en particular no significativa, pero de interés para la investigacion, indicando
que la variable independiente es percibida como amenazante y por lo tanto se muestra un incremento
en relacion a la hostilidad y la depresion para el grupo experimental.

Por otra parte al comparar las variables de estudio entre los sujetos religiosos y no religiosos, no
se encontraron diferencias significativas, lo que indica que el efecto de la conciencia de la muerte no
se manifiesta de forma distinta en funcién de las creencias religiosas, determinando la necesidad de
ahondar en este factor, por lo que se debe tomar en cuenta la religién de la persona y el grado de fe de
la misma, asi como delimitar la espiritualidad de los sujetos.

NOTA ESPECIAL

Articulo de investigacion derivado del trabajo de grado, titulado: Saliencia de la Mortalidad y su efecto en
la Autoestima, Estados de animo y ansiedad en adultos religiosos y no religiosos, presentado en la Universidad
Rafael Urdaneta, Maracaibo, Venezuela
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deben incluir dos (2) elementos: el titulo (en espafiol e inglés). Ademés se debera colocar la referencia
si este articulo es producto de trabajo de grado, investigacion o proyecto.

6.2 Autor y afiliaciones: Se recomienda colocar nombres y apellidos de los autores separados
con el signo de puntuacién coma () y para incluir al altimo autor utilizar la letra “y”, estos deben pre-
sentarse sin titulos profesionales. Para afiliaciones se debe colocar el nombre de la universidad, centro,
instituto u organismo al cual se encuentra adscrito cada uno de los autores, seguido la ciudad, pais y
correo electrénico, para esto se emplea el sistema numérico de superindice.

6.3 Resumen: Con redaccion impersonal, que contenga objetivo general, metodologia, resul-
tados y conclusiones de la investigacion. Debe realizarse en un solo pérrafo de 150 palabras méximo,
a un (1) espacio. Idiomas: espafiol e inglés.

6.4 Palabras clave: Entre tres y cinco palabras claves. Deben dar cuenta del contenido cienti-
fico del articulo y estar presentes en el resumen, tanto en espafiol como en inglés.

7. CITAS BIBLIOGRAFICAS.

Para las citas se debe emplear las normas APA, séptima edicion.

7.1 Citas literales: Para indicar los autores de las citas literales o textuales (largas y cortas)
usadas en el desarrollo del texto, se debe incluir los siguientes elementos: Apellido del autor y afio de
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publicacién; namero de péagina o parrafo. El uso de los paréntesis va depender del énfasis que se pro-
porciona a los autores citados. Ejemplos: Prieto (1985, p.95) y (Prieto, 1985, p.95).

7.2 Citas no literales: Para indicar los autores de las citas no literales (paréfrasis o resumen)
usadas en el desarrollo del texto, se debe incluir los siguientes elementos: Apellido del autor y afio
de publicacioén. El uso de los paréntesis va depender del énfasis que se les proporciona a los autores
citados. Ejemplos: Prieto (1985); En 1985, Prieto... y (Prieto, 1985).

7.3 Tipos de citas: Para insertar las citas cortas (hasta 40 palabras) en el texto se deben aplicar
comillas dobles de apertura y cierre de la idea del autor. Ejemplo: “La percepcién de las acciones rea-
lizadas por otros, constituye el paso inicial para el estudio de la dependencia e interdependencia entre
las personas”... y, cuando se le ha eliminado algunas oraciones frases o palabras se debe emplear entre
corchetes los puntos suspensivos. Ejemplo: “La existencia de atraccién interpersonal es capaz de pro-
ducir distorsiones perceptivas que nos haga ver semejanzas de valores y de actitudes en las conductas
emitidas por las personas con las que nos identificamos [...]”

- Para insertar las citas largas (mds de 40 palabras) en el texto se deben aplicar margen a la dere-
cha e izquierda de 1,27 cm, sin comillas y con interlineado sencillo. Ejemplo:

Ekman (2003) manifiesta que:

Pese a no disponer de pruebas cientificas que den respuesta definitiva a las pre-
guntas acerca de como se crean en el cerebro los detonantes de las emociones y
cémo pueden eliminarse, pueden realizarse ciertas aproximaciones a partir de
un examen atento de cémo y cuando las personas responden emocionalmente

(p-37).

- En caso de que la fuente citada presente tres autores o mas, se menciona desde la primera
vez el apellido del primer autor seguido de et al. en cursiva.

“__rr

- Para separar autores de una misma fuente se usa la letra “y” separando autores de diferen-
tes fuentes con (;) punto y coma, en orden alfabético.

- En caso de varias paginas continuas deben separarse por guion: (Henriquez, 1990, pp. 56-
57).

- Cuando la cita es de paginas aisladas, no continuas, deben separarse por una coma: (Henri-
quez, 1990, pp. 56, 66).

- Si hubiese mas de una publicacion de un autor en el mismo afio, la distincion se realizara con
letras en mindsculas luego del afio de publicacion, siguiendo el orden alfabético: (Henriquez, 1990a,
p. 56).

- Cuando se realice una cita secundaria, debe indicarse el apellido del autor original, afio de
publicacién, seguido de punto y coma (;), y la informacioén de la fuente de la cual se cita con el afio
respectivo: Andrade (1980; citado por Paredes, 2010) o En 1980, Andrade (citado por Paredes, 2010

- Deben evitarse citas de trabajos no publicados o en imprenta, también referencias a comuni-
caciones y documentos privados de difusion limitada.

- Toda cita bibliografica debe tener su respectiva referencia bibliogréfica. Los autores son
responsables de la fidelidad.
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8 . REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

8.1 Orden de las referencias: Deben disponerse en orden alfabético, atendiendo al primer
apellido del autor citado. Si se hace referencia a mas de un trabajo del mismo autor, pero publicados
en afios diferentes, se hard por orden cronolégico descendente de los afios de publicacién. Seguir las
normas generales de citas bibliograficas.

8.2 Niimeros de autores de la fuente citada: Si se trata de una fuente que tiene dos y hasta
veinte autores, se escriben los apellidos y con la inicial del nombre de todos los autores separados con
coma y para indicar el daltimo autor se usa la letra y. Si trata de una publicaciéon que contiene mas de
20 autores se escriben los veinte primeros, después tres puntos suspensivos y agregar el tltimo autor.
Véase apartado 7.4 para Citas Bibliograficas. Ejemplos de referencias segiin el nimero de autores:

8.3 Referencias con méas de un autor: Tobén, S., Rial, A., Carretero M. y Garcia J. (2006).
Referencias de (1-20) autores:

Sanz, K., Paz, A., Bricefio, M., Gando, L., Sosa, ]J. Loaiza, D., Semprun, L., Fonseca, R., Colina, M.,
Séanchez, C., Pirela, L., Martinez, J., Pérez, ., Méndez, A., Parra, L., Nunez, A., Mendoza,
M., Pefia, L., Morales, G., y Ordofiez, J. (2010).
Referencias de mas de 20 autores:

Hernandez, J, Prieto, H., Mendoza, L., Huerta, V., Contreras, M., Morillo, 1., Veléz, M., Estrada, H.,
Conversano, M., Makarem, R., Cardozo, L., Calmon, L., Vera, ]J., Trillero, E., Rosales, E.,
Perozo, A., Moreno, W., Herrera, L. Ledn, L., Villalobos, E.,...Afanador, G. (2017).

8.4 Datos referenciales:

- Libros: Cuando se trata de libros, los elementos de la referencia serdn los siguientes: Apellido
(coma), inicial del nombre del autor del Libro (punto); Ao de publicacién entre paréntesis (punto);
titulo del libro en (cursiva); edicion entre paréntesis (punto) a partir de la segunda edicién; editorial
(punto). En caso, del libro digital después del titulo del libro (cursiva) se coloca el URL. Ejemplos:

Libro en impreso:
Ekman, P. (2004). ;Qué dice ese gesto?. (2a ed). Editorial RBA Integral.
Libro digital:

Semprun, K. (2015). Madurez Escolar. Fondo Editorial Biblioteca URU. http://www.uru.edu/ fon-
doeditorial/madurez-semprun.htm

- Capitulos de Libros: Cuando se trata de un capitulo de un libro los elementos a colocar son:
Apellido (coma), inicial del nombre del autor del capitulo (punto); Afio de publicacién entre paréntesis
(punto); titulo del capitulo (punto); En Apellido (coma), inicial del nombre del autor o editor del libro;
titulo del libro (cursiva); pp (cantidad de paginas); Editorial. Ejemplo:

Ejemplo:

Becerra, M. (2012). El trabajo académico, plagio y derechos de autor. En Fernando Cano Valle, Alber-
to Campos Campos, Enrique Caceres Nieto y Enrique Diaz-Aranda (coord.), Dispraxis, (2a
ed.). pp. 147-171. https:/ /archivos.juridicas.unam.mx/ www /bjv/libros/7/3138/11.pdf

- Publicaciones seriadas (Revistas y Boletines): Cuando se trata de una revista los elementos de la
referencia son los siguientes: Apellido (coma), inicial del nombre del autor del articulo (punto); Afio de
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publicacién entre paréntesis (punto); titulo del articulo (punto); titulo de la revista o periédico (cursiva
y coma); volumen (cursiva y coma); nimero entre paréntesis; pagina o seccion. Cuando es una revista
en version electronica se le agrega al final el: URL o DOI

Revista impresa:
Esqueda, L. (1994). Motivacién social y salud. Revista AVEPSO, 94(17), 41-50.
Revista digital:

Uribe, D. (2015). El Impacto de las condiciones del trabajo en la satisfaccién laboral. Revista Interame-
ricana de Psicologia Ocupacional, 34(1), 57-65. DOI: 10.21772/ ripo.v34nla04

- Fuente de internet: Apellido (coma), inicial del nombre del autor (punto); Ao de publicacién
entre paréntesis (punto); titulo del documento (cursivas) y URL.

Ejemplo:
EcuRed. (2019). Tecnociencia. https:/ /www.ecured.cu/Tecnociencia

Federacion de Psicélogos de Venezuela. (2017). Pronunciamiento conjunto de la RAP, FPV y el Area
de Psicologia de la UCV. http://www.fpv.org.ve/wordpress/2017/05/ pronunciamien-
to-conjunto-de-la-rap-fpv-y-el-area-de-psicologia-de-la-ucv/

- Multimedia (Videos y Audios): Los elementos son los siguientes: Apellido (coma), inicial del
nombre del autor (punto); afio de publicacién entre paréntesis, seguido de dia y mes (punto); titulo en
cursiva (punto); tipo de fuente entre corchetes (punto) y URL.

Se recomienda para el uso de citas bibliograficas fuentes confiables, es decir provenientes de
entidades naturales o juridicas reconocidas y aceptadas en &mbito cientifico.

Ejemplo:

Video: Canal Salesianos SSM. (2012). Educacion en el siglo XXI. Nuevas necesidades ;nuevos retos?
[Archivo de video]. https:/ /www.youtube.com/watch?-v=L6MNTXi82GM

- Mensajes en Redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram y Blog): Los elementos son los si-
guientes: Apellido (coma), inicial del nombre del autor, Nombre del usuario entre corchetes (punto);
afio de publicaciéon (coma), dia del mes (en letras) entre paréntesis (punto); el mensaje integro del tuit
o del post y entre corchetes la palabra Tuit o Post y URL.

Ejemplo:
Publicacién en Twitter:

Universidad Rafael Urdaneta [@NotiURU]. (2019, 16 de diciembre). Mas de 400 nuevos profesionales
egresaron de la Universidad Rafael Urdaneta. En la Gran sala del Aula Magna se celebra-
ron los actos pertenecientes a la centésima segunda promocién de pregrado y nonagésima
sexta de postgrado #URUcontructoresdeunNUEVOPAIS [Tuit]. https:/ / twitter.com/No-
tiURU/ status/1206652882885513216?s=20

Publicacién en Instagram:

Liebster, M. [@psicoafecto]. (2020, 14 de junio). Un nifio mo-tivado se esforzara mads, tendra una
actitud positiva para aprender, y se enfrentara y abor-dara los problemas de diferentes
maneras [Fotografia]. Instagram. https://www.instagram.com/p/CBbx4mxFiij/?igshi-
d=1n0s9vg2smyhi
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Publicacién en Facebook:

Leiva, F. (2020, 26 de mayo). Cuando estamos obsesionados con algo o alguien, pensamos erré-
neamente que la felicidad la sentimos gracias a ello [Publicaciéon de estado]. Facebook.
https:/ /m.facebook.com/story.php?story_fbid=28717938429463 47&id=465905073535248

9 . FIGURAS, GRAFICOS, CUADROS Y TABLAS DE LOS TRABAJOS.

9.1 Las figuras, fotografias, diagramas, graficos y mapas deben denominarse como figuras
y estas deben estar enumeradas con ntimeros arabigos, asi como las tablas. Se anexardn también por

separado en el CD-ROM o se envian junto al articulo al correo electrénico de la revista con excelente
calidad.

9.2 Se aceptaran las ilustraciones que el (los) autor (es) considere (n) necesarios, respetando la
extension maxima de paginas establecidas en las normas.

9.3 Tanto las tablas como las ilustraciones deben ser incluidas en el texto correspondiente (no
agrupadas al final del trabajo), identificarse con ntimeros arabigos, tener un encabezamiento especifi-
camente descriptivo, estar citadas en el texto en estricto orden numérico.

9.4 Todos los simbolos matematicos deben ser escritos en forma clara y legible, con los subin-
dices y superindices ubicados correctamente.

9.5 Deben ser numeradas todas las ecuaciones matematicas en forma consecutiva con na-
meros arabigos entre paréntesis y ubicados en el margen derecho y deben estar citadas en el texto en
estricto orden numérico.

9.6 Las ecuaciones y simbolos matematicos deben ser editables en el programa Math Type

Server.
Ejemplos de Tablas:
Tabla 1.
Estadisticos descriptivos para Escala de Eventos Estresores
Dimensién Minimo Maximo X s Interpretacién
Frecuencia 71 243 128,11 26,762 Muy pocas veces
Intensidad 61 296 131,94 35,431 Muy poca
Limitacion 58 247 119,76 34,183 Me limita muy poco

Nota. Tomado de Eventos estresores en estudiantes universitarios venezolanos [Tabla], Colina y Parra, 2022.
http:/ / ojs.uru.edu/ ojs/index.php/rsh/article/view /626 /html. CC BY 4.0.
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Ejemplos de Figuras:
Figura 1.
Conflictos Intrapsiquicos
( expresion B o o A R R AT R R R A TR AT TR R N TSR YRR 2
~ verbaldel ~ - a;L:I:i?;l;z.d
o ‘jyago i
Conductas I ienijzaclon

de la figura

D ORI .. v i Vi b AN VSR UV b
masculina

Nota. Tomado de Conflictos intrapsiquicos en nifios escolarizados con conductas disruptivas [Figura], Serrano, 2022. http.//
ojs.uru.edu/ojs/index.php/rsh/article/view/696/html CC BY 4.0.

Ejemplos de Ecuaciones:

psr:Asr/Ag (1)

10. ARBITRAJE DE LOS TRABAJOS.

10.1 El trabajo, recibido por el Editor(a), serd enviado al Comité Editorial para su revision y
consideracion de tres arbitros.

10.2 El método de arbitraje que sigue la revista es de tipo “doble ciego”, que consiste en que
tanto los arbitros como los autores desconocen sus respectivas identidades.

10.3 Los trabajos serdn evaluados de acuerdo a los siguientes criterios: claridad, originalidad
del contenido, aportes al campo de conocimiento, coherencia del discurso, adecuada organizacion
interna, calidad de las referencias bibliograficas, adecuada elaboracién del resumen y pertinencia del
titulo.

10.4 Todo articulo cientifico- tecnoldgico o cientifico- humanistico derivado de Tesis de Gra-
do seré objeto de examen por jurado de expertos en las dreas profesionales correspondientes.

10.5 Los articulos calificados con recomendacion a “Publicacién” se someterdn a un comité
de arbitros que los evaluaran segtn los criterios indicados en la seccién 10.3

10.6 En caso de recibir observaciones por parte de los arbitros, estas serdn enviadas al(los)
autor(es) para su correccion. Después de realizar las correcciones, los autores devolveran la ( sistemas-
humanos@uru.edu ).

10.7 Las pruebas de imprenta seran enviadas a los autores para la revision final del articulo.
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10.8 Cuando el trabajo sea aceptado, los autores serdn informados del tiempo aproximado de
publicacién. Si el trabajo es rechazado los autores podran remitir al Editor(a) Jefe una comunicacién
exponiendo argumentos a favor de su articulo. El Comité Editorial considerara las acciones a tomar.

11. ETICA DE LA PUBLICACION.

Sistemas Humanos, Revista de Psicologia de la Universidad Rafael Urdaneta para hacer la de-
teccion de plagio, similitudes en textos publicados y situaciones de mala précticas (inconsistencias en
la citacion, presentacion y origen de los datos, omisiones) en las obras postuladas para su publicacion
utiliza e el motor de busqueda Google.

12. CONSIDERACIONES FINALES.

12.1 El Comité Editorial se reserva el derecho de los arreglos de estilo que considere conve-
niente.

12.2 Bajo ninguna circunstancia, la revista devolvera los originales (Impreso y CD-ROM) de
los articulos enviados para su consideracion.

12.3 Lo no previsto en las presentes normas serd resuelto por el Comité Editorial
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